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คํานํา 
 

นโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดี 
กรมพัฒนาธุรกิจการคา 

กระทรวงพาณิชย 
 

  เพื่อใหเปนไปตามเจตนารมณของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 และ
พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกจิการบานเมืองท่ีดี พุทธศักราช 2546 รวมทั้ง ใหสอดคลองกับ
เกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) ซ่ึงมุงเนนการพฒันาคุณภาพการบริหารภาครัฐตามหลัก            
ธรรมาภิบาล ท้ังนี้ เพื่อใหการบริหารราชการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล อันจะทําใหประชาชน
เกิดความม่ันใจ ศรัทธาและไววางใจในการบริหารงานภาครัฐ 
 
  กรมพัฒนาธุรกจิการคา จึงไดจดัทํานโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี อันประกอบดวยนโยบายหลัก 
4 ดานคือ ดานรัฐ สังคม และส่ิงแวดลอม ดานผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย ดานองคการ และดานผูปฏิบัติงาน 
รวมถึงไดกําหนดแนวทางปฏิบัติตามนโยบายหลักดานตางๆ เพื่อเปนแนวทางปฏิบัติ และคานยิมรวมสําหรับ
องคการและบุคลากรทุกคนพึงยึดถือเปนแนวทางปฏิบัตคิวบคูกับกฎ ขอบังคับอ่ืนๆ อยางท่ัวถึง 
 
 
       (ลงช่ือ) .......................................................... 
             (นายบรรยงค  ล้ิมประยูรวงศ) 
                         อธิบดีกรมพัฒนาธุรกิจการคา 
          วันท่ี ...25... เดือน ...พฤษภาคม.... พ.ศ..2553..... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ขอมูลองคการ 
 

วิสัยทัศน 

 “มีความเปนเลิศในการใหบริการ และเสริมสรางความสามารถในการแขงขันของธุรกิจ” 
 
พันธกิจ 

 1. จดทะเบียนธุรกิจถูกตอง รวดเร็ว โปรงใส 

 2. พัฒนาผูประกอบการใหเขมแข็ง และสงเสริมธุรกิจใหแขงขันได 

 3. กํากับดแูลธุรกิจ และบังคับใชกฎหมายอยางเปนธรรม 

 4. คลังขอมูลธุรกิจ บริการขอมูลธุรกิจ เพื่อประโยชนทางธุรกิจ 
 
คานิยมหลักขององคการ 

“ยิ้มแยม โปรงใส ใสใจบริการ”   

ยิ้มแยม   หมายถึง   ปฏิบัติหนาท่ีและใหบริการที่ดี  มีอัธยาศัยไมตรีท่ีเปนมิตรตอผูรับบริการ  
    เพื่อนรวมงาน  หนวยงาน  อยางสมํ่าเสมอ เพื่อสรางใหองคกรเปนองคกร
    แหงความสุข 

โปรงใส  หมายถึง  ปฏิบัติหนาท่ีและใหบริการโดยยึดม่ันความถูกตองตามกฎ  ระเบียบ            
    มีมาตรฐาน ไมเลือกปฏิบัติและเปนธรรมแกทุกฝาย 

ใสใจบริการ หมายถึง  ปฏิบัติหนาท่ีและใหบริการที่ดี รวดเร็ว ดวยความรูและทักษะท่ีมีการพัฒนา
                                     ใหทันสมัยอยางตอเนื่อง มุงผลสําเร็จตอการปฏิบัติหนาท่ีและผูรับบริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 





 
โครงสรางองคการ 

 
 ในฐานะเปนองคกรหนึ่งของกระทรวงพาณิชย ซึ่งมีหนาที่ที่สําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
ของประเทศไทย กรมพัฒนาธุรกิจการคาไดแบงงานหลักออกเปน 4 กลุม เพื่อปฏิบัติงานในดานจดทะเบียน
และบริการขอมูลธุรกิจ ดานสงเสริมผูประกอบการ การพัฒนาธุรกิจและสถาบันการคา รวมท้ังดานกํากับดูแลธุรกิจ 
ดังนี้ 
 1. งานดานจดทะเบียนและบริการขอมูลธุรกิจ มีหนวยงานในอํานาจหนาท่ี และความรับผิดชอบ 
ดังนี้ 
 1) สํานักทะเบียนธุรกิจ 
 งานบริการจดทะเบียนหางหุนสวน บริษัทจํากัด บริษัทมหาชนจํากัด สมาคมการคา
หอการคา พัฒนาหลักเกณฑในการจดทะเบียนธุรกิจ พิจารณาขอโตแยงท่ีเกิดจากการจดทะเบียนธุรกิจ 
ตรวจสอบสัญญา และถอนทะเบียนนิติบุคคล 
 2) สํานักบริการขอมูลธุรกิจ 
 งานบริการหนังสือรับรองและตรวจคนขอมูลนิติบุคคล วิเคราะหประมวลผลขอมูลธุรกิจ 
พัฒนาฐานขอมูลใหเปนขอมูลทางธุรกิจ 
 3) กองธุรกิจการคาภูมิภาค  
 งานศึกษา วิเคราะหสถานภาพทางการคาในภูมิภาค แนวทางการใหบริการ และสงเสริม 
พัฒนาธุรกิจในสวนภูมิภาค 
 2. งานดานสงเสริมผูประกอบการ การพัฒนาธุรกิจและสถาบันการคา มีหนวยงานในอํานาจ
หนาท่ีและความรับผิดชอบ ดังนี้ 
 1) สํานักสงเสริมและพัฒนาธุรกิจ 
 งานศึกษาวิเคราะห วิจัยการประกอบธุรกิจ สงเสริมธุรกิจคาสง-คาปลีก ธุรกิจบริการ
เปาหมาย สงเสริมพาณิชยอิเล็กทรอนิกส ธุรกิจแฟรนไชสและสถาบันการคา 
 2) สํานักพัฒนาผูประกอบธุรกิจ  
  งานพัฒนาหลักสูตร ใหคําแนะนําการประกอบธุรกิจ บริการขอมูลการประกอบธุรกิจ   
และฝกอบรม 
 3. งานดานกํากับดูแลธุรกิจ มีหนวยงานในอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ ดังนี้ 
 1) สํานักกํากับดูแลธุรกิจ 
  งานกํากับดูแลการจัดทําบัญชีธุรกิจ พัฒนาผูประกอบการวิชาชีพบัญชี สงเสริมธรรมาภิบาล 
ธุรกิจ และทําหนาท่ีเลขานุการคณะกรรมการกํากับดูแลวิชาชีพบัญชี 
 
 



 
 2) สํานักบริหารการประกอบธุรกิจของคนตางดาว  
  งานการอนุญาต และรับรองการประกอบธุรกิจของคนตางดาว ศึกษาแนวทางใหมี 
การประกอบธุรกิจของคนตางดาว ติดตามการประกอบธุรกิจของคนตางดาว และทําหนาที่เลขานุการ
คณะกรรมการการประกอบธุรกิจของคนตางดาว 
 3) สํานักตรวจสอบธุรกิจ  
 งานตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมายท่ีกรมรับผิดชอบ (กฎหมาย 9 ฉบับ) 
 4. งานบริหารท่ัวไป มีหนวยงานในอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ ดังนี้ 
 1) สํานักงานเลขานุการกรม 
 งานดานสรรหา บรรจุ แตงต้ัง พัฒนาบุคลากร ประชาสัมพันธ และงานสารบรรณ 
 2) กองคลัง 
  งานบริหารจัดการ ดานการเงิน การคลัง งบประมาณ และพัสดุ 
 3) สํานักกฎหมายและคดี  
  ศึกษา วิเคราะห พัฒนากฎหมาย ใหคําปรึกษา และวินิจฉัยขอกฎหมาย นิติกรรมสัญญา 
คดีความ  
 4) สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศ  
  งานพัฒนา และดูแลรักษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ใหสนับสนุนการใหบริการ 
ตามภารกิจของกรม 
 5) สํานักนโยบายและแผน  
  งานจัดทําแผนงาน/ติดตามประเมินผลพัฒนาการบริหารจัดการภาครัฐ และสราง               
ความรวมมือระหวางองคกร ศึกษา วิเคราะหการดําเนินงานบริการ ติดตามประเมินผล และประสาน                    
การปฏิบัติงานในสวนภูมิภาค 
 6) กลุมงานตรวจสอบภายใน 
  งานตรวจสอบภายในการดําเนินงานของกรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



หลักการและแนวคิด 
 

  การจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดีของกรมพัฒนาธุรกิจการคา  นับเปน                        
การสนองตอบตอแนวคิดธรรมาภิบาล โดยมีภาพรวมดังนี้ 

  1.  รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550  หมวด 4 หนาท่ีของชนชาวไทย
มาตรา 74 กําหนดให “บุคคลผูเปนขาราชการ พนักงาน ลูกจางของหนวยงานราชการ หนวยงานของรัฐวิสาหกิจ 
หรือเจาหนาท่ีอ่ืนของรัฐ มีหนาท่ีดําเนินการใหเปนไปตามกฎหมายเพ่ือรักษาประโยชนสวนรวม อํานวย                      
ความสะดวก และใหบริการแกประชาชนตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที ่ดี                       
ในการปฏิบัติหนาที่ และในการปฏิบัติการอ่ืนท่ีเกี่ยวของกับประชาชน บุคคลตามวรรคหนึ่ง ตองวางตน              
เปนกลางทางการเมือง....” และมาตรา 78 (4) และ (5) รัฐตองดําเนินการตามแนวนโยบายดานการบริหาร
ราชการแผนดิน ดังตอไปนี้ 

   (4)  พัฒนาระบบงานภาครัฐ โดยมุงเนนการพัฒนาคุณภาพ คุณธรรม และจริยธรรม
ของเจาหนาท่ีของรัฐ ควบคูไปกับการปรับปรุงรูปแบบ และวิธีการทํางาน เพ่ือใหการบริหารราชการแผนดิน
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และสงเสริมใหหนวยงานของรัฐใชหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีเปนแนวทาง
ในการปฏิบัติราชการ 

   (5)  จัดระบบงานราชการ และงานของรัฐอยางอ่ืน เพื่อใหการจัดทําและการใหบริการ
สาธารณะเปนไปอยางรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โปรงใส และตรวจสอบได โดยคํานึงถึงการมีสวนรวม                  
ของประชาชน 

  2.  การกําหนดใหมีการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดีนี้ ถือเปนสวนหนึ่ง                         
ของการนําหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี หรือธรรมาภิบาลเขามาประยุกตใชในการเปล่ียนแปลงระบบ
การบริหารราชการแผนดินของไทย อันเปนไปตามเจตนานรมณท่ีปรากฏอยางชัดเจนในมาตรา 3/1                        
แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2534 ซ่ึงแกไขเพ่ิมเติม โดยพระราชบัญญัติระเบียบ
บริหารราชการแผนดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2545 มุงเนนใหสวนราชการใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี             
มาเปนแนวทางในการปฏิบัติราชการ กลาวคือ 
  “การบริหารราชการเพื่อประโยชนสุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจของรัฐ                         
ความมีประสิทธิภาพ ความคุมคาในเชิงภารกิจแหงรัฐ การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจ และยุบเลิก
หนวยงานท่ีไมจําเปน การกระจายภารกิจ และทรัพยากรใหแกทองถ่ิน การกระจายอํานาจตัดสินใจ                   
การอํานวยความสะดวก และการตอบสนองความตองการของประชาชน ท้ังนี้ โดยมีผูรับผิดชอบตอผลงาน 
  การจัดสรรงบประมาณ และการบรรลุแตงต้ังบุคคลเขาดํารงตําแหนง หรือปฏิบัติหนาท่ี                 
ตองคํานึงถึงหลักการตามวรรคหนึ่ง  



  ในการปฏิบัติหนาที่ของสวนราชการตองใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี โดยเฉพาะ
อยางยิ่ง ใหคํานึงถึงความรับผิดชอบของผูปฏิบัติงาน การมีสวนรวมของประชาชน การเปดเผยขอมูล การติดตาม
ตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบัติงาน ท้ังนี้ ตามความเหมาะสมของภารกิจ 
  เพื่อประโยชนในการดําเนินการใหเปนไปตามมาตรานี้ จะตราพระราชกฤษฎีกากําหนดหลักเกณฑ 
และวิธีการในการปฏิบัติราชการ และการส่ังการใหสวนราชการและขาราชการปฏิบัติก็ได” 

  3. คําแถลงนโยบายรัฐบาลของคณะรัฐมนตรีตอรัฐสภาเม่ือวันท่ี 7 ตุลาคม 2551 เร่ืองนโยบาย              
การบริหารกจิการบานเมืองท่ีด ี มุงเนนพัฒนาระบบงานใหมีความรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โปรงใส และตรวจสอบได 
สงเสริมใหใชหลักธรรมาภิบาลเปนแนวทางในการปฏิบัติราชการ และพัฒนาสมรรถนะของขาราชการและเจาหนาท่ี
ของรัฐทุกระดับอยางตอเนื่อง เพื่อใหมีขีดความสามารถในการปฏิบัตริาชการและการสงมอบบริการสาธารณะ 
โดยจะเนนการพฒันาขาราชการในตําแหนงท่ีมีความสําคัญตอยทุธศาสตรการพัฒนาประเทศ และสรางผูนําการเปล่ียนแปลง
ในระบบราชการ รวมท้ังวางมาตรการสําหรับประเมินผลการปฏิบัติงาน และจายคาตอบแทนท่ีเปนธรรมตามผลงาน 
เพื่อใหเกิดขวญักําลังใจและแรงจูงใจในการพัฒนาผลงาน 

  4. สํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินโครงการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐนับต้ังแตปงบประมาณ 
พ.ศ. 2547 จนถึงปจจุบัน โดยไดจัดทําเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐข้ึน เพื่อสงเสริมและสนับสนนุ
ใหสวนราชการตางๆ  นําไปใชในการยกระดับและพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหเปนหนวยงานท่ีมีผลการปฏิบัติงานสูง 
และมีมาตรฐานการทํางานเทียบเคียงกับมาตรฐานสากล ซ่ึงในเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 1 
การนําองคการนั้น ดังภาพแสดงขางลางนี้ สวนหนึ่งไดใหความสําคัญกับการนําองคกร (หัวขอ 1.1) เพื่อให
สวนราชการมีการกํากับดแูลตนเองท่ีดี โดยดําเนินการดวยความโปรงใส ตรวจสอบได มีความรับผิดชอบ 
ปกปองผลประโยชนของประเทศชาติ และ (หัวขอ 1.2) ดําเนินการอยางมีจริยธรรม รวมทั้งตองมีความรับผิดชอบ
ตอสังคม ดวยการสงเสริมใหบุคลากรในองคการเปนท้ังคนเกงและคนดี มีจริยธรรมและธรรมาภิบาล ประพฤติตน
ตอเพื่อนรวมงานดวยความเคารพใหเกียรติซ่ึงกันและกัน รวมถึงการใชทรัพยากรขององคการอยางมีความรับผิดชอบแลว 
บุคลากรในองคการตองมีการดําเนินงานอยางมีจริยธรรม และธรรมาภิบาลตอผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสียอ่ืน  ๆ 
ผูบริหารควรมีการกําหนดกรอบในการตรวจสอบการปฏิบัติตนของบุคลากรในองคการวาเปนไปอยางถูกตอง
เหมาะสมหรือไม 
 

 
 
 
 
 
 
 



วัตถุประสงคในการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดี 
 

  เพื่อใหการปฏิบัติงานของกรมพัฒนาธุรกิจการคา มีผลในทางปฏิบัติอยางแทจริง และเกิด
ประโยชนกับทุกฝาย การจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีจึงไดยึดหลักการที่สําคัญเพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคดังตอไปนี้ 

  1) เพื่อเปนนโยบาย และแนวทางปฏิบัติท่ีชัดเจน สําหรับสงเสริมธรรมาภิบาลใหเกิดข้ึน              
ในหนวยงาน และสามารถนําไปปฏิบัติ และติดตามผลไดอยางเปนรูปธรรม 

  2) เพื่อใชเปนแนวทางตรวจสอบธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงานดานตางๆ ของกรมฯ ท้ังนี้             
เพื่อมิใหเกิดการแสวงหาผลประโยชนสวนตน อันจะทําใหเกิดความสูญเสียตอรัฐ สังคม ส่ิงแวดลอม องคการ 
ผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสีย และผูปฏิบัติงานภายในกรมฯ 

  3) เพื่อสรางการยอมรับ ความนาเช่ือถือ ความไววางใจ ความม่ันใจ และศรัทธา ใหเกิดข้ึนกับ
ผูรับบริการ ประชาชนท่ัวไป และผูมีสวนไดสวนเสีย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



นโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดี 
 

  เพื่อแสดงความมุงม่ันตอการบริหารราชการตามหลักธรรมาภิบาล กรมพัฒนาธุรกิจการคา           
ไดกําหนดนโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดี ประกอบดวยนโยบายหลัก 4 ดาน และแนวทางปฏิบัติภายใต
กรอบนโยบายหลัก คือ 1) ดานรัฐ สังคมและส่ิงแวดลอม 2) ดานผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสีย                         
3) ดานองคการ และ 4) ดานผูปฏิบัติงาน 

1)  นโยบายดานรัฐ สังคมและส่ิงแวดลอม      
       นโยบายหลัก  มุงม่ันรักษาประโยชนของรัฐไวสูงสุด 

 แนวทางปฏิบัติ  - กําหนดแนวทางในการประหยัดพลังงาน  
- กํากับดูแลการดําเนินการแผนงาน/โครงการตามงบประมาณที่ไดรับ 

2)  นโยบายดานผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสีย 
นโยบายหลัก        มุงม่ันในการสรางจิตสํานึกในการใหบริการที่ตอบสนองความตองการ 

    ของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย  

         แนวทางปฏิบัติ  พัฒนาบุคลากรใหมีจิตสํานึกในการใหบริการ 

3) นโยบายดานองคการ 
นโยบายหลัก    สรางระบบการบริหารผลการปฎิบัติงาน  เพื่อใชเปนเคร่ืองมือในการบริหาร

จัดการใหเกิดผลสัมฤทธ์ิในทางท่ีดีกวาและผลักดันใหทุกหนวยงาน                        
ใหมุงเนนในการพัฒนาตนเองตลอดเวลา    

แนวทางปฏิบัติ มีเคร่ืองมือในการวางแผนและควบคุมผลการดําเนินงาน และมีรายงานผล
การดําเนินงานอยางสมํ่าเสมอ 

4) นโยบายดานผูปฏิบัติงาน 
นโยบายหลัก สงเสริม สนับสนุนใหมีระบบแลกเปล่ียน เรียนรู ประสบการณและความรู

ในการปฏิบัติงานทุกระดับ เพื่อยกระดับมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 

แนวทางปฏิบัติ    สนับสนุนการเปนองคการแหงการเรียนรูบนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล 
และเผยแพรภาพลักษณองคการสูสาธารณะ 

 
 
 
 



แนวทางสงเสริมและผลกัดัน 
การปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดี 

 
  เพื่อใหการปฏิบัติงานมีผลดีตามนโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดีของกรมพัฒนาธุรกิจการคา   
จึงกําหนดหลักปฏิบัติท่ีสําคัญดังนี้ 

  1) กรมพัฒนาธุรกิจการคา ส่ือสารใหบุคลากรทุกคนไดรับทราบ และมีความเขาใจเกี่ยวกับ
นโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดีอยางท่ัวถึง 

  2) กรมพัฒนาธุรกิจการคา จัดระบบบริหารธรรมาภิบาลท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อใหทุกคนมั่นใจวา
บุคลากร และองคการจะปฏิบัติตนตามแนวทางการปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีฉบับนี้                            
อยางเครงครัด โดยจะถือเสมือนวาเปนขอปฏิบัติขององคการขอหนึ่ง ท่ีบุคลากรทุกระดับตองทําความเขาใจ            
ยึดม่ัน และปฏิบัติใหถูกตองในการทํางานประจําวัน และไมมีบุคคลใดท่ีจะมีสิทธิ หรืออนุญาตใหบุคลากร                       
ของกรมพัฒนาธุรกิจการคาคนใด กระทําการใดท่ีขัดตอนโยบายฉบับนี้ 
  3) กรมพัฒนาธุรกิจการคา คาดหวังใหบุคลากรทุกคนมีการรายงานโดยสุจริตถึงการปฏิบัติ            
ท่ีขัดหรือสงสัยวาจะขัดตอหลักการตางๆ ในนโยบายฉบับนี้ตอผูบังคับบัญชาโดยตรง หรือในกรณีท่ีไมอาจ
รายงานตอผูบังคับบัญชาได อาจขอคําปรึกษาจากผูบริหารระดับสูง หรือหนวยงานท่ีรับผิดชอบดานบุคลากร 
เชน กองการเจาหนาท่ี โดยขอมูลท่ีใหนั้นใหถือปฏิบัติเปนขอมูลลับ ท้ังนี้ ผู บังคับบัญชาเองมีหนาท่ี                    
ในการสอดสองดูแล และใหคําแนะนําผูใตบังคับบัญชาตามลําดับช้ัน ใหปฏิบัติใหสอดคลองกับแนวทาง
ปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดีฉบับนี้ 

  4) นโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีฉบับนี้ จะไดรับการพิจารณาปรับปรุงใหเปนปจจุบัน 
ทุกป โดยสํานักนโยบายและแผน 

  5) กรมพัฒนาธุรกิจการคาจะกําหนดแนวทางวัดและประเมินการปฏิบัติตามนโยบาย                
การกํากับดูแลองคการท่ีดีตามตัวช้ีวัดท่ีกําหนดไวตอไปอยางเปนระบบ รวมท้ังมีการประเมินตนเอง                         
อยางสม่ําเสมอ      

  6) หากผูใดมีขอสงสัยเกี่ยวกับความหมาย  แนวทางปฏิบัติ  หรือตองการคําแนะนํา                    
เกี่ยวกับนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีฉบับนี้ สามารถติดตอหรือสอบถามไดท่ี กลุมงานพัฒนา
ประสิทธิภาพ สํานักนโยบายและแผน โทร 0 2547 4481 หมายเลขภายใน 3422 

 
 
 
 
 



ประกาศเจตนารมณ 
 

  กรมพัฒนาธุรกิจการคา สังกดักระทรวงพาณิชยปฏิบัตภิารกิจหลัก 

1. จดทะเบียนธุรกิจถูกตอง รวดเร็ว โปรงใส 

2. พัฒนาผูประกอบการใหเขมแข็ง และสงเสริมธุรกิจใหแขงขันได 

3. กํากับดแูลธุรกิจ และบังคับใชกฎหมายอยางเปนธรรม 

4. คลังขอมูลธุรกิจ บริการขอมูลธุรกิจ เพื่อประโยชนทางธุรกิจ 

 
 ในฐานะผูบริหารของกรมพฒันาธุรกิจการคา    เห็นสมควรใหมีการจัดทํานโยบายการกํากับดแูลองคการ 

ท่ีดีของกรมพัฒนาธุรกิจการคา เพื่อใหการปฏิบัติราชการของกรมฯ มีระบบการบริหารจัดการท่ีดี ตามหลัก             
ธรรมาภิบาล เพื่อเปนท่ียอมรับของทุกฝายท่ีเกี่ยวของ อันจะเปนการเสริมสรางความมีศักดิ์ศรีของการเปน
หนวยงานภาครัฐ พรอมสรางความม่ันใจ ศรัทธา และไววางใจจากประชาชน ผูรับบริการ ผูปฏิบัติงาน                
และผูมีสวนไดสวนเสียตลอดไป 
 
  นโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีของกรมพัฒนาธุรกิจการคา ไดรวบรวมหลักการ นโยบายการปฏิบัติ
ราชการ แนวทางปฏิบัติ โดยบุคลากรทุกระดับของกรมพัฒนาธุรกิจการคาจะสามารถนํานโยบายการกํากับดูแล
องคการท่ีดีฉบับนี้ไปเปนแนวทางปฏิบัติในการดําเนินงาน และจะไมละเลยการปฏิบัติตามหลักการที่ปรากฏอยูใน
นโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดี ฉบับนี้ 
 
  กรมฯ จะพิจารณาทบทวน และปรับปรุงนโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดีของหนวยงาน       
เปนประจํา ท้ังนี้ เพ่ือใหมีความเหมาะสม และทันสมัยอยูเสมอ อีกท้ัง เพ่ือเปนการแสดงถึงพันธะสัญญาระหวาง
หนวยงาน และบุคลากรของกรมฯ จึงขอใหทุกคนไดลงช่ือในหนังสือรับทราบ ดังท่ีแนบมาพรอมกับคูมือฉบับนี้ 
พรอมท้ังยอมรับเปนหลักการปฏิบัติราชการตลอดไป 
 
 
 
       (ลงช่ือ) .......................................................... 
            (นายบรรยงค  ล้ิมประยูรวงศ) 
                         อธิบดีกรมพัฒนาธุรกิจการคา 
       วันท่ี ...25... เดอืน ...พฤษภาคม.... พ.ศ..2553..... 
 
 



รายชื่อเจาหนาท่ีรับทราบ 
นโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดี พ.ศ. 2553 

หนวยงาน.................................. 
กรมพัฒนาธุรกิจการคา 

 
ลําดับท่ี ชื่อ – นามสกุล ตําแหนง ลายมือชื่อ 
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