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DBD Smart WorksDBD Smart Works
รอบรั้ว DBDรอบรั้ว DBD

เมื่่�อวัันที่่� 16 มกราคม 2568 กรมพััฒนาธุุรกิิจ

การค้้าจััดงานครบรอบ 102 ปีี โดยได้้เปิิดตััวงานบริิการใหม่่ 

คืือ “ระบบการจดทะเบีียนนิิติิบุุคคลทางดิิจิิทััล หรืือ 

DBD Biz Regist” เป็็นระบบที่่�ให้้บริิการจดทะเบีียน

ห้้างหุ้้�นส่่วนและบริิษััทในรููปแบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์ เพื่่�อ

ตอบสนองต่่อความต้้องการของผู้้�ขอจดทะเบีียน

ให้้ได้้รัับความสะดวก รวดเร็็ว ปลอดภััย และสร้้าง

ความพึึงพอใจมากยิ่่�งขึ้้�น โดยสามารถเลืือกช่่องทาง

วิิธีีการลงลายมืือชื่่�อได้้ ดัังนี้้�

“ระบบการจดทะเบีียนนิิติิบุุคคลทางดิิจิิทััล“ระบบการจดทะเบีียนนิิติบิุุคคลทางดิิจิิทััล
หรืือ DBD Biz Regist”หรืือ DBD Biz Regist”

1.	 ลงลายมือชื่่�อแบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (ผ่่าน

แอปพลิเคชััน DBD e-Service, แอปพลิเคชััน ThaID 

และ Username & Password + OTP)

2.	 ลงลายมืือชื่่�อในคำรัับรองการจดทะเบีียน 

(Consent Form) และแปลงไฟล์เอกสาร (Scan) แล้้ว

อััพโหลดเข้้าสู่่�ระบบ 

3.	 ลงลายมืือชื่่�อในคำรัับรองการจดทะเบีียน 

(Consent Form) แล้้วนำไปยื่่�นต่่อนายทะเบีียนโดยตรง 

จะเปิิดให้้บริิการเร็็วๆ นี้้�
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วัันที่่� 8 เดืือน 8 และวัันที่่� 9 เดืือน 1 ถืือเป็็นการเริ่่�มต้้น

ธุุรกิิจด้้วยฤกษ์์มงคลซึ่่�งจะเป็็นหััวใจสำคััญในการสร้้าง

ความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�ประกอบการให้้ธุุรกิิจราบรื่่�นตั้้�งแต่่

ก้้าวแรกในการทำธุุรกิิจ รวมถึึงระบบ DBD Biz Regist 

จะเสริมิสร้้างศักัยภาพของประเทศไทยให้้เป็็นศููนย์ก์ลาง

ทางธุรุกิิจในภููมิภาคที่่�ให้บ้ริกิารนักัลงทุนุด้ว้ยเทคโนโลยีี

ท่ี่�ทัันสมััย สะดวก ปลอดภััย และช่่วยสนัับสนุุน

การเติิบโตของเศรษฐกิิจไทยที่่�ยั่่�งยืืนในระยะยาวด้้วย 

เป้้าหมายสููงสุุดของการพััฒนาระบบให้้บริิการแบบดิิจิทิัลั

ที่่�ง่่ายและเป็น็มิติรกับัผู้้�ใช้ง้านก็เ็พื่่�อเปลี่่�ยนให้ผู้้้�ใช้บ้ริกิาร

ในส่่วนของการรัับจดทะเบีียน ระบบจะอนุุมััติิ

คำขอทัันทีี เมื่่�อชำระค่่าธรรมเนีียมระหว่่างเวลา  

06.00 - 21.00 น. ของทุุกวััน ไม่่เว้้นวัันหยุุดราชการ 

(เสาร์์ อาทิิตย์์ และวัันหยุุดนัักขััตฤกษ์์) รวมทั้้�งระบบ

ยัังสามารถกำหนดวัันรัับจดทะเบีียนล่่วงหน้าได้้ด้้วย 

ระบบ DBD Biz Regist ได้้รัับการพััฒนาขึ้้�นเพื่่�อลด

ข้้อจำกััดของการใช้้บริิการ โดยระบบใหม่่จะเป็็นมิิตร

และสะดวกต่่อผู้้�ใช้้บริิการ หรืือ User Friendly เช่่น 

ปรับัเปลี่�ยนการกรอกข้้อมููลรายละเอีียดการจดทะเบีียน

ให้้เป็็นรููปแบบ e-Form พร้้อมเชื่่�อมโยงข้้อมููลกัับ

หน่่วยงานต่่างๆ เช่่น กรมการปกครอง ไปรษณีีย์ไทย 

เพื่่�อความสะดวกและลดความซ้้ำซ้้อนในการกรอกข้อ้มููล 

นอกจากนี้้� ไฮไลท์์ของระบบนี้้�ยัังได้้เพิ่่�มฟีีเจอร์์ที่่�เป็็น

ลููกเล่่นเอาใจธุุรกิิจที่่�มีีความเชื่่�อหรืือศาสตร์์สายมูู 

โดยสามารถเลืือกจดทะเบีียนในวัันมงคลที่่�ต้้องการได้้ด้้วย 

การเพิ่่�มฟีีเจอร์์นี้้�สะท้้อนให้้เห็็นถึึงการปรัับงานบริิการ

ของกรมฯ ให้้สอดรัับกัับความต้้องการของผู้้�ใช้้งาน 

รวมถึึงมีีการอ้้างอิิงกัับสถิิติิการจดทะเบีียนจััดตั้้�งธุุรกิิจ

ในรอบปีี 2567 ที่่�ผู้้�ประกอบการนิิยมยื่่�นคำขอจดทะเบีียน

จััดตั้้�งในวัันที่่�เป็็นเลขมงคล อาทิิ วัันที่่� 9 เดืือน 9, 

 นางอรมน  ทรััพย์์ทวีีธรรม
อธิิบดีีกรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า
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ที่่�เคยชินกัับรููปแบบกระดาษหันมาใช้้งานผ่่านออนไลน์์ 

จนกระทั่่�งกรมฯ สามารถให้้บริิการผ่่านอิิเล็็กทรอนิิกส์์

ได้้อย่่างสมบููรณ์์ทั้้�งผู้้�ให้้บริกิารและผู้้�รับับริกิารแบบ 100% 

กรมฯ ได้้ตั้้�งเป้้าหมายที่่�จะใช้้เทคโนโลยีีที่่�ทัันสมััยมา

ให้้บริิการอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อสร้้างประโยชน์์แก่่ผู้้�รับบริิการ

โดยเฉพาะระบบ DBD Biz Regist ด้ว้ยข้อ้ดี ี4 ประการ 

ได้้แก่่ 

ดีแีรก	 ใ ห้้บริิการที่่� สะดวกและรวดเร็็วใ ห้้

ผู้้�ประกอบการสามารถยื่่�นคำขอจดทะเบีียนได้้ผ่่าน

แพลตฟอร์์มออนไลน์์ทุกุที่่�ทุกุเวลา 24 ชั่่�วโมง โดยไม่่จำเป็็น 

ต้้องเดิินทางไปยัังสำนัักงาน 

ดีีที่่�สอง	 ลดการใช้เ้อกสาร โดยลดการยื่่�นเอกสาร

และการใช้้กระดาษทำให้้เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 

ดีีที่่�สาม	ค วามปลอดภััยสููง มีีการใช้้เทคโนโลยีี

เพื่่�อป้้องกัันการปลอมแปลงข้้อมููลการและรัักษา

ความโปร่่งใสในกระบวนการจดทะเบีียนตลอดจน

การจััดเก็็บข้้อมููลนิิติิบุุคคล 

ดีีที่่�สี่่�	 ลดต้้นทุนุ ลดค่่าใช้จ้่่ายในการดำเนิินการ

ของผู้้�ประกอบการและหน่่วยงานรััฐได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม

นอกจากนี้้� กรมฯ จะยัังคงสานต่่อและยกระดัับ

ภารกิจิทั้้�ง 3 ด้า้น ให้ม้ีีประสิทิธิภิาพกว่่าเดิมิ โดยยึึดถือื

ความต้้องการของผู้้�ใช้้บริิการเป็็นสำคััญ ได้้แก่่ 

1)	 บริิการจดทะเบีียนและบริิการข้้อมููล

นิิติิบุุคคล ที่่�จะต้้องให้้บริิการด้้วยความสะดวกรวดเร็็ว

กว่่าเดิิม ลดภาระต่่างๆ ของผู้้�ใช้้งานระบบ ควบคู่่�กัับ

การส่่งเสริมิให้้ไทยเป็็นประเทศที่่�ง่่ายต่่อการประกอบธุรุกิจิ 

มีีสภาพแวดล้้อมที่่�ดีีต่่อการลงทุุน นำไปสู่่�การเพิ่่�มขีีด

ความสามารถทางการแข่่งขัันของประเทศ ซ่ึ่�งกรมฯ 

จะเดิินหน้้าให้้บริิการข้้อมููลธุุรกิิจด้้วยเทคโนโลยีีดิิจิิทััล
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และ AI เพื่่�อเป็็นผู้้�ช่่วยให้้กัับประชาชนได้้ใช้้วิิเคราะห์์

ข้้อมููลและประเมิินคู่่�ธุุรกิิจ 

2)	ส่ ่งเสริิมและพััฒนาธุุรกิิจ เร่่งพััฒนาขีีด

ความสามารถธุุรกิิจไทยให้้แข่่งขัันได้้ทั้้�งในประเทศและ

ต่่างประเทศ ทำงานร่่วมกัับพัันธมิิตรทั้้�งภาครััฐและ

เอกชน ใช้้องค์์ความรู้้�ที่่�เป็็นเทรนด์์การตลาดโลกมา

ส่่งต่่อให้ก้ับัผู้้�ประกอบการได้ใ้ช้ป้รับัตัวั เช่่น แนวคิดิ ESG 

และโมเดลเศรษฐกิิจ BCG พร้อ้มต่่อยอดโครงการพัฒันา

ธุุรกิิจให้้เข้้มแข็็ง อาทิิ e-Learning โดย DBD Academy, 

Digital Village, Smart โชห่่วย Plus และ Local มีีดีี 

3)	 สร้้างธรรมาภิิบาลธุุรกิิจ ให้้ขัับเคลื่่�อนด้้วย

ธุรุกิิจสีีขาวตามเกณฑ์์มาตรฐานคุุณภาพธรรมาภิิบาลธุรุกิิจ 

ที่่�สำคััญคืือการกำกัับดููแลธุุรกิิจให้้ดำเนิินการภายใต้้

กฎหมายอย่่างถููกต้้อง และทำงานร่่วมกัับพัันธมิิตร

อย่่างใกล้้ชิิดเพื่่�อการป้้องปรามพฤติิกรรมนอมิินิิหรืือ

ธุุรกิิจอำพราง ซึ่่�งเป็็นนโยบายเร่่งด่่วนของรััฐบาลที่่�ได้้

มอบหมายให้้เร่่งแก้้ไข

แม้้ตลอดระยะเวลาของการเดิินทางกว่่าจะมาถึึงปีีที่่� 

102 ของกรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า จะมีีความท้้าทาย

หลายด้้าน แต่่กรมฯ จะยัังคงมุ่่�งมั่่�นพััฒนาเทคโนโลยีี

ดิิ จิิ ทัั ลอย่่ า งต่่อ เนื่่� อ ง เพื่่� ออำนวยความสะดวก

ให้ภ้าคธุรุกิิจไทยและประชาชนได้้นำมาใช้เ้ป็น็เครื่่�องมืือ

มาสร้้างโอกาสในทางธุรุกิิจและตััดสิินใจในการลงทุุนได้้

อย่่างมีีทิศทาง นัับเป็็นส่่วนหนึ่�งในการขัับเคลื่่�อนองค์์กร

ภาครัฐัไปสู่่�รััฐบาลดิจิิทิัลัระดับัสููง ซึ่่�งสอดรับักัับนโยบาย

รััฐบาลที่่�ได้้มอบหมายให้้กรมฯ เร่่งสร้้างผู้้�ประกอบการ

ไทยให้้มีีความสามารถพร้อมแข่่งขัันได้้ทั้้�งในและ 

ต่่างประเทศ 

ขอขอบคุณุหน่่วยงานพันัธมิติรที่่�ได้ใ้ห้ค้วามร่่วมมือื

ในการทำงานจนสำเร็็จลุุล่่วงไปได้้ด้้วยดีีตลอดมา และ

ยัังคงมีีแผนการทำงานร่่วมกัันต่่อไปในอนาคต และ

ที่่�จะขาดไปไม่่ได้้คืือบุุคลากรทุุกคนของกรมฯ ท่ี่�ตั้้�งใจ

ปฏิิบััติิหน้าที่่�อย่่างเต็็มความสามารถ และทำงานกััน

อย่่างหนักตลอดมา ซ่ึ่�งทุุกคนมีีเป้้าหมายและทิิศทาง

เดีียวกัันคืือ ยึึดถืือประโยชน์์ของธุุรกิิจและประชาชน

เป็็นศููนย์์กลางในการให้้บริิการ เพื่่�อนำพากรมฯ ให้้

ก้้าวไปสู่�องค์์กรชั้้�นนำด้้านบริกิารและขับัเคลื่่�อนธุรุกิิจไทย

ให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนต่่อไป 



DBD Smart Works
รอบรั้ว DBD

เมื่่�อวัันพฤหััสบดีีที่่� 16 มกราคม 2568 เป็็นวััน

คล้า้ยวันสถาปนากรมพัฒันาธุุรกิิจการค้า้ ครบรอบ 102 

ปีี ถืือเป็็นวัันดีีมีีมงคล จึึงได้้โอกาสเปิิด “ศููนย์์เรีียนรู้้� 

กรมพัฒันาธุุรกิิจการค้้า หรือื DBD Knowledge Space”  

ณ  ชั้้�น 7 กรมพัฒันาธุุรกิจิการค้้า โดยมีีนายพิชิัยั นริพิทะพันัธุ์์�  

รััฐมนตรีีว่่าการกระทรวงพาณิิชย์์ เป็็นประธานเปิิด 

พร้อ้มด้ว้ยนายนภินิทร ศรีีสรรพางค์ ์รัฐัมนตรีีช่่วยว่่าการ

กระทรวงพาณิชิย์์ นายวุฒุิไิกร ลีีวีีระพันัธุ์์� ปลัดักระทรวง

พาณิชิย์์ นางอรมน ทรัพัย์ทวีีธรรม อธิบิดีีกรมพัฒันาธุรุกิจิ

การค้้า และผู้้�บริิหารกระทรวงพาณิิชย์์ เข้้าร่่วม 

รััฐมนตรีว่่าการกระทรวงพาณิิชย์์ กล่่าวว่่า  

กรมพัฒันาธุรุกิจิการค้้า ครบรอบ 102 ปีี เป็็นกรมที่่�เก่่าแก่่

ที่่�สุุดของกระทรวงพาณิิชย์์ ซึ่่�งแสดงถึึงการเป็็นเพื่่�อน 

ร่่วมทางกัับภาคธุรุกิิจมาเป็็นระยะเวลากว่่า 100 ปีีแล้้ว โดยได้้

พัฒันารููปแบบการให้้บริิการเพื่่�ออำนวยความสะดวกแก่่

ภาคธุรุกิจิมาอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อให้้สอดรับักัับสถานการณ์์

โลกที่่�มีีการเปลี่�ยนแปลงอยู่่�ตลอดเวลา โดยนำเทคโนโลยีี

ที่่�ทันัสมััยมาเป็็นเครื่่�องมือืในการพััฒนาและสร้้างการเติบิโต

แก่่ธุุรกิจิ ขณะที่่�กรมพััฒนาธุุรกิจิการค้้าได้้มีีการปรับัเปลี่่�ยน 

ครั้้�งสำคััญในปีี 2545 นอกจากได้้เปลี่�ยนชื่่�อจาก  

“กรมทะเบียีนการค้้า” เป็็น “กรมพัฒันาธุุรกิจิการค้้า” 

แล้้ว ยัังได้้ปรัับบทบาทหน้้าที่่�จากผู้้�กำกัับดููแลเป็็น 

หน่่วยงานภาครัฐที่่�ให้ก้ารส่่งเสริิม สนัับสนุนุ และอำนวย

ความสะดวกแก่่ภาคเอกชนการพัฒันาของเศรษฐกิจิไทย

ส่่วนหนึ่�งมาจากกรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า 

ศููนย์์เรีียนรู้้�กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า :ศููนย์์เรีียนรู้้�กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า :  
DBD Knowledge SpaceDBD Knowledge Space

08 ต้นสายปลายทางธุรกิจ



DBD Knowledge Space จะเป็็นสถานที่่�แสดง

ประวััติิและผลงานของกรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า รวมทั้้�ง

จะเป็็นพื้้�นที่่�ให้้ภาคธุุรกิิจและผู้้�สนใจสามารถเข้้าใช้้เพื่่�อ

พััฒนาองค์์ความรู้้�ด้านการประกอบธุุรกิิจ เป็็นการเปิิด

โลกแห่่งการเรีียนรู้้�เพื่่�อสร้้างแรงบัันดาลใจ เสริิมสร้้าง

ศัักยภาพ และยกระดัับธุุรกิิจและผู้้�ประกอบการไทย 

ให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนในทุุกมิิติิ โดยกรมฯ พร้้อมเปิิด

โอกาสให้้นัักเรีียน นัักศึึกษา หน่่วยงานภาครััฐ และ

เอกชนเข้้าศึึกษาดููงาน ณ กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า ได้้ใช้้ 

DBD Knowledge Space เป็น็สถานที่่�เรีียนรู้้�วิวิัฒันาการ

ของภาคธุรุกิิจไทยตั้้�งแต่่อดีีตจนถึึงปััจจุุบันั รวมถึึง ภารกิิจ

กรมพัฒันาธุรุกิิจการค้้า ทั้้�ง 3 ด้้าน คือื 1) ด้้านจดทะเบีียน

และบริิการข้้อมููลนิิติิบุุคคล 2) ด้้านส่่งเสริิมและพััฒนา

ธุุรกิิจ และ 3) ด้้านการสร้้างธรรมาภิิบาลธุุรกิิจ ซ่ึ่�งจะ

ทำให้้ผู้้�เข้้าศึึกษาเรีียนรู้้�ได้้เข้้าใจการดำเนิินธุุรกิิจของ

ผู้้�ประกอบการไทยอย่่างลึึกซึ้้�งมากยิ่่�งขึ้้�น เป็็นการวาง

รากฐานที่่�สำคััญด้านการประกอบธุุรกิิจแก่่นัักเรีียน/

นัักศึึกษาที่่�เข้า้ศึึกษาดููงานได้เ้ป็น็กำลังัสำคัญัในการสร้า้ง

การเติิบโตแก่่เศรษฐกิิจไทยในอนาคตเมื่่�อจบการศึึกษา 

ขณะที่่� หน่่วยงานภาครัฐและเอกชนที่่�เข้้าศึึกษาดููงาน

ได้้เข้้าใจถึึงรููปแบบการให้้การส่่งเสริิม สนัับสนุุนอำนวย

ความสะดวก และการสร้้างธรรมาภิิบาลธุุรกิิจ โดยพร้อม

จัับมืือเป็็นพัันธมิิตรที่่�ร่่วมกัันสร้้างความเจริิญเติิบโต 

แก่่ภาคธุุรกิิจไทยและประเทศชาติิต่่อไป

09 ต้นสายปลายทางธุรกิจ



DBD Smart WorksDBD Smart Works
รอบรั้ว DBDรอบรั้ว DBD

ประมวลภาพงาน 102 ปีี ประมวลภาพงาน 102 ปีี 
กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้ากรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า

สัักการะสิ่่�งศัักดิ์์�สิิทธิ์์�ประจำกระทรวงพาณิิชย์ และ พิิธีีสงฆ์์

10 ต้นสายปลายทางธุรกิจ



หน่่วยงานพัันธมิิตรร่่วมแสดงความยิินดีีและบริิจาคเงิินเพื่่�อสนับสนุุนกิิจกรรมของสภากาชาดไทย

11 ต้นสายปลายทางธุรกิจ



12 ต้้นสายปลายทางธุุรกิิจ

พิิธีีเปิิดงาน 102 ปีี กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า

มอบทุุนการศึึกษาบุุตร - ธิิดาของเจ้้าหน้้าที่่�กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า



13 ต้้นสายปลายทางธุุรกิิจ

อดีีตผู้้�บริิหารเย่ี่�ยมชมศููนย์์เรีียนรู้้�กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า



DBD Smart WorksDBD Smart Works
รอบรั้ว DBDรอบรั้ว DBD

MOU MOU พััฒนาระบบจดทะเบีียนพััฒนาระบบจดทะเบีียน
สััญญาหลัักประกัันทางธุุรกิิจสััญญาหลัักประกัันทางธุุรกิิจ
แบบ Host to Hostแบบ Host to Host

MOU ฉบัับนี้้�เป็็นจุุดเริ่่�มต้้นสำคััญที่่�จะเปิิดทาง

สร้้างความสำเร็็จให้้ SME และต่่อยอดสู่่�การเติิบโต

ของเศรษฐกิิจของไทยโดยใช้้ระบบที่่�มีีประสิิทธิภาพ

ของทั้้�ง 2 หน่่วยงาน มาช่่วยขับเคลื่่�อน ได้้แก่่ การพัฒันา

ระบบเพื่่�อรองรัับการจดทะเบีียนสััญญาหลัักประกััน

ทางธุุรกิิจ ระหว่่างกรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า กัับสถาบััน

การเงิิน (ธ.ก.ส.) โดยตรง ซึ่่�งจะทำให้้สามารถรัับ - ส่่ง

คำขอจดทะเบีียนสััญญาหลักประกัันทางธุุรกิิจได้้

อย่่างสะดวก รวดเร็็ว และแม่่นยำ นอกจากนี้้�ยัังส่่งเสริิม

การใช้้ไม้้ยืืนต้้นเป็็นหลัักประกัันทางธุุรกิิจ เพื่่�อให้้

เกษตรกรสามารถใช้้ทรััพย์สิินในรููปแบบไม้้ยืืนต้้นที่่�มีี

มููลค่่าทางเศรษฐกิิจมาเป็็นหลักประกัันการขอสิินเชื่่�อ

นายนภิินทร ศรีีสรรพางค์์ รััฐมนตรีช่่วยว่่าการกระทรวงพาณิิชย์เป็็นสัักขีีพยาน 
ในพิิธีีลงนามบัันทึึกข้อตกลงความร่่วมมืือว่่าด้้วยการพััฒนาระบบจดทะเบีียนสััญญา 
หลัักประกัันทางธุุรกิิจแบบ Host to Host และการส่่งเสริม 
การใช้้ไม้้ยืืนต้้นเป็็นหลัักประกัันทางธุุรกิิจ ระหว่่างกรมพััฒนาธุุรกิิจ 
การค้้ากัับธนาคารเพื่่�อการเกษตรและสหกรณ์์การเกษตร (ธ.ก.ส.)  
เมื่่�อวันัที่่� 3 กุมุภาพันัธ์ ์2568 นับัเป็น็อีีกก้า้วสำำ�คัญัที่่�จะส่่งเสริมิให้ธุุ้รกิจิไทยสามารถ 
เข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุนได้้มากขึ้้�นผ่่านการพััฒนาระบบจดทะเบีียนสััญญาหลัักประกัันทางธุุรกิิจแบบ Host to Host ซึ่่�งเป็็น
ระบบท่ี่�รองรัับการรัับ - ส่่งข้้อมููลการจดทะเบีียนสััญญาหลัักประกัันทางธุุรกิิจระหว่่างกรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า และ 
ธ.ก.ส. โดย รมช.นภิินทร ได้้มอบหมายให้้กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้าเร่่งส่่งเสริิมผู้้�ประกอบการ SME ให้้มีีความพร้้อม 
ในการแข่่งขััน และบริิหารให้้เกิิดความสมดุุลระหว่่างเกษตรกร ผู้้�ประกอบการ และผู้้�บริิโภค ให้้ทุุกฝ่่ายสามารถ 
ดำำ�เนิินกิิจการได้้อย่่างมั่่�นคง ผ่่านการใช้้ประโยชน์จากกฎหมายว่่าด้้วยหลัักประกัันทางธุุรกิิจ รวมไปถึงการทำำ�งาน 
ร่่วมกัับหน่่วยงานพัันธมิิตรทุุกภาคส่ว่นเพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายอย่่างมีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น

โดยไม่่ต้้องตััดต้้นไม้้ รวมทั้้�ง ยัังสามารถสร้้างรายได้้

ให้้เพิ่่�มขึ้้�นได้้ในอนาคต ประกอบกัับเป็็นแหล่่งกัักเก็็บ

คาร์์บอนเครดิิต สอดรัับกัับการพััฒนาธุุรกิิจของไทย

สู่่�อนาคตที่่�ทั่่�วโลกต่่างให้้ความสำคััญกัับการสร้้าง

เศรษฐกิิจสีีเขีียว พร้อมกัันนี้้� ทั้้�ง 2 หน่่วยงานจะร่่วมกััน

ส่่งเสริิมและสนัับสนุุนด้้านวิิชาการในการสร้้างความรู้้� 

ความเข้้าใจและประชาสัมัพัันธ์์ให้้เกษตรกร ผู้้�ประกอบการ 

และบุคุคลทั่่�วไป มีีความรู้้�เกี่่�ยวกับัการปลููกต้้นไม้้ ปลููกป่่า 

และใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิอย่่างยั่่�งยืืน รวมถึึงการนำ 

ไม้้ยืนืต้้นมาใช้้เป็็นหลักัประกันัทางธุรุกิจิ เพื่่�อเพิ่่�มโอกาส 

ในการเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุนด้้วย

14 ต้นสายปลายทางธุรกิจ
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กรมพัฒันาธุรุกิจิการค้้า นอกจากมีีภารกิจิการส่่งเสริมิ

และสนัับสนุุนผู้้�ประกอบการแล้้ว ยังักำกัับดููแลกฎหมาย

ว่่าด้้วยหลักประกันัทางธุุรกิจิ ซึ่่�งเป็็นกฎหมายที่่�เปิิดโอกาส

ให้้ผู้้�ประกอบการสามารถเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุนได้้ง่่ายขึ้้�น 

โดยการนำทรััพย์์สิินที่่�ใช้้ในการประกอบธุุรกิิจมาใช้้ 

เป็็นหลัักประกัันการขอสิินเชื่่�อ โดยไม่่ต้องส่่งมอบ

ทรัพัย์สิินกับัสถาบันัการเงินิที่่�เป็็นผู้้�รับัหลักัประกันั ทำให้้ 

ผู้้�ประกอบการสามารถใช้ท้รัพัย์สิ์ินที่่�มีีอยู่่�ประกอบกิิจการ

ต่่อไปได้้ ซึ่่�งทรัพย์สิินที่่�สามารถนำมาเป็็นหลัักประกััน

ตามกฎหมายหลักประกัันทางธุุรกิิจ ได้้แก่่ 

1)	กิ ิจการ เช่่น ร้้านอาหารเคลื่่�อนที่่� (ฟู้้�ดทรััค) 

2)	สิ ิทธิิเรีียกร้้อง เช่่น สิิทธิิในเงิินฝาก 

3) 	สัังหาริิมทรััพย์์ที่่�ผู้้�ให้ห้ลัักประกัันใช้้

	 ในการประกอบธุุรกิิจ เช่่น เครื่่�องจัักร 

4) 	อสัังหาริิมทรััพย์ในกรณีีที่่�ผู้้�ให้ห้ลัักประกััน

	ป ระกอบธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์์โดยตรง เช่่น

 	ค อนโดมิิเนีียม 

5) 	ทรััพย์สิินทางปััญญา เช่่น เครื่่�องหมายการค้้า 

	สิ ิทธิิบััตร ลิิขสิิทธิ์์� 

6) 	ทรััพย์สิินอื่่�น ได้้แก่่ ไม้้ยืืนต้้น

ในโอกาสนี้้� รมช.นภิินทร ได้้กล่่าวขอบคุุณ ธนาคาร

เพื่่�อการเกษตรและสหกรณ์์การเกษตร (ธ.ก.ส.) ที่่�ให้้ 

ความสำคััญกับการส่่งเสริมิผู้้�ประกอบการ วิสิาหกิจชุมุชน 

เกษตรกร และประชาชนทั่่�วไป โดยเฉพาะเกษตรกร 

ให้้ได้้รับัโอกาสในการเข้้าถึึงแหล่่งเงินิทุนุ และเป็็นธนาคาร

แห่่งแรกที่่�รับัไม้ย้ืนืต้้นเป็น็หลักัประกันัทางธุุรกิจิ เพื่่�อนำ

เงิินมาเป็็นทุุนต่่อยอดทำธุุรกิิจ โดยรับไม้้ยืืนต้้นเป็็น 

หลัักประกัันแล้้วจำนวน 1,520 ต้้น วงเงิินหลัักประกััน

สอบถามข้้อมููลเพิ่่�มเติิม เกี่่�ยวกัับการนำำ�ต้้นไม้้มาเป็็นหลัักประกัันทางธุุรกิิจได้้ที่่�
กองทะเบีียนหลัักประกัันทางธุุรกิิจ กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า โทร. 0 2547 4944 

มากกว่่า 10 ล้้านบาท และจากสถิติิขิองกรมพัฒันาธุรุกิจิ

การค้้าในภาพรวมมีีการจดทะเบีียนรัับไม้้ยืืนต้้น 

เป็็นหลักประกัันแล้้วจำนวน 167,302 ต้้น วงเงิินหลัก

ประกัันกว่่า 185 ล้้านบาท (ข้้อมููล ณ 31 ธันัวาคม 2567)
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Thailand Franchise Award 2024Thailand Franchise Award 2024

กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า กระทรวงพาณิิชย์์ ประกาศผลการประกวด “รางวััลธุุรกิิจแฟรนไชส์์ไทย ประจำปีี 2567  

หรือื Thailand Franchise Award 2024 : TFA 2024” พร้อ้มจัดัพิธิีมีอบโล่เ่ชิดิชูเูกีียรติิให้ผู้้้�ประกอบธุุรกิจิ ที่่�สามารถ 
ฝ่่าด่่านหลัักเกณฑ์์การประกวดอย่่างเข้้มข้้น เพื่่�อสนัับสนุุนให้้ผู้้�ประกอบธุุรกิิจแฟรนไชส์์ ได้้แสดงศัักยภาพ 
ด้้านการบริิหาร จัดัการธุรุกิจิที่่�มีีมาตรฐานสากล ช่่วยสร้างความเช่ื่�อมั่่�นให้้กับัผู้้�ซื้้�อและผู้้�สนใจลงทุนุ โดยตั้้�งใจใช้้รูปูแบบ
ธุุรกิิจแฟรนไชส์์เป็็นทางเลืือกช่่วย “สร้้างงาน สร้้างอาชีีพ สร้้างรายได้้” ให้้ประชาชนได้้มีีโอกาสเป็็นเจ้้าของธุุรกิิจ 
แฟรนไชส์์ที่่�มีีมาตรฐาน ได้้ผลตอบแทนที่่�คุ้้�มค่่า มีีรายได้ท้ี่่�มั่่�นคง โดยมีีนายนภิินทร ศรีีสรรพางค์์ รััฐมนตรีีช่่วยว่่าการ
กระทรวงพาณิิชย์์ เป็็นประธานมอบรางวััล

การประกวด “รางวััลธุุรกิิจแฟรนไชส์์ไทย  

ประจำปีี 2567 Thailand Franchise Award 

2024 : TFA 2024” โดยกำหนดหลัักเกณฑ์์ให้้ธุุรกิิจ 

ท่ี่�สมััครเข้้าร่่วมการประกวดต้้องจดทะเบีียนนิิติิบุุคคล 

เป็็นแฟรนไชส์์ซอร์์ (Franchisor) และเป็็นธุุรกิิจ 

ที่่�จดทะเบีียนเครื่่�องหมายการค้้าถููกต้้องตามกฎหมาย 

ซ่ึ่�งในปีี 2567 มีีธุุรกิิจแฟรนไชส์์สมััครเข้้าร่่วมประกวด 

รวมทั้้�งสิ้้�น 50 แบรนด์์ โดยมีีเพีียง 10 แบรนด์์ ท่ี่�

สามารถฝ่่าฟัันจนผ่่านหลัักเกณฑ์์การพิิจารณาคััดเลืือก 

อย่่างเข้้มข้้นเข้้าสู่่�รอบสุุดท้้าย จนสามารถคว้้าโล่่รางวััล 

อัันทรงเกีียรติิ พร้อประกาศเกีียรติิคุุณในฐานะต้้นแบบ

ของธุุรกิิจแฟรนไชส์์ไทย โดยกรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า 

ได้แ้บ่่งรางวัลัการประกวดออกเป็น็ 5 ประเภท 13 รางวััล 

ได้้แก่่ 
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ประเภทที่่�	4	รางวััลธุุรกิจิแฟรนไชส์์ต่า่งประเทศ 

จำนวน 1 รางวััล คืือ รางวััลแฟรนไชส์์ต่่างประเทศ 

ยอดเย่ี่�ยม

ประเภทที่่�	 5	 รางวัลัสุดุยอดแฟรนไชส์์ไทยแห่่งปีี  

จำนวน 2 รางวััล คืือ รางวััลสุุดยอดแฟรนไชส์์ไทย 

ดาวรุ่่�ง และรางวััลสุุดยอดแฟรนไชส์์ไทยแห่่งปีี

กรมพัฒันาธุรุกิจิการค้้า ได้้วางแนวทางการสนับัสนุนุ 

แฟรนไชส์์อย่่างเป็็นรููปธรรมและครบวงวจร ตั้้�งแต่่ 

การรวบรวมทำเลการค้้า โดยได้้มีีจััดทำเว็็บไซต์์ 

ที่่�รวบรวมพื้้�นที่่�ทำเลการค้้ากว่่า 19,000 แห่่ง ทั่่�วประเทศ 

เพื่่�อให้้ผู้้�สนใจ ผู้้�ประกอบธุุรกิิจแฟรนไชส์์และ SME 

สามารถเลืือกทำเลการค้้าที่่� เหมาะสมกัับตนเอง 

ในการเริ่่�มธุุรกิิจ การสนัับสนุุนด้้านการเงิินและ 

การแนะนำทางธุุรกิจิ โดยร่่วมมือืกับัหน่่วยงานพันัธมิติร 

ประเภทที่่�	 1	 รางวััลธุรุกิจิแฟรนไชส์์ไทยยอดเยี่่�ยม

ตามขนาด จำนวน 3 รางวััล คืือ รางวััลแฟรนไชส์์ไทย

ขนาดย่่อมยอดเย่ี่�ยม รางวััลแฟรนไชส์์ไทยขนาดกลาง

ยอดเยี่่�ยม และรางวัลัแฟรนไชส์ไ์ทยขนาดใหญ่่ยอดเยี่่�ยม

ประเภทที่่�	2	รางวััลแฟรนไชส์์ไทยยอดเยี่่�ยม 

รายอุุตสาหกรรม จำนวน 5 รางวััล คืือ รางวััล 

แฟรนไชส์์ไทยอาหารยอดเยี่่�ยม รางวััลแฟรนไชส์์ไทย

เครื่่�องดื่่�มยอดเยี่่�ยม รางวััลแฟรนไชส์์ไทยบริิการ 

ยอดเย่ี่�ยม รางวััลแฟรนไชส์์ไทยค้้าปลีีกยอดเยี่่�ยม และ

รางวััลแฟรนไชส์์ไทยการศึึกษายอดเยี่่�ยม

ประเภทที่่�	3	รางวััลแฟรนไชส์์ไทยยอดเยี่่�ยม

โดดเด่่นเฉพาะด้้าน จำนวน 2 รางวััล คืือ รางวััล 

แฟรนไชส์์ไทยโกอิินเตอร์์ยอดเย่ี่�ยม และรางวััลแฟรนไชส์์

ไทยนวััตกรรมยอดเยี่่�ยม 
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เช่่น สถาบัันการเงิินต่่างๆ สมาคมแฟรนไชส์์และ 

ไลเซนส์์ ห้้างสรรพสินค้้า สถานีีบริิการน้้ำมััน เป็็นต้้น  

โดยกรมพัฒันาธุรุกิิจการค้า้จะคอยทำหน้าที่่�เป็น็เสมือืน 

พี่่�เลี้้�ยงคอยช่่วยเหลือดููแลผู้้�ประกอบการให้้สามารถ

ดำเนิินธุรุกิจิได้้อย่่างมั่่�นคง ซึ่่�งความร่่วมมือืจากหน่่วยงาน 

พัันธมิตรหลายภาคส่่วนนี้้� จะช่่วยให้้ผู้้�ประกอบธุุรกิิจ 

แฟรนไชส์์สามารถสร้้างรายได้้ให้้แก่่ตนเองและครอบครัวั 

ตลอดจนขยายธุุรกิิจต่่อไปได้้ในอนาคต

ผู้้�ที่่�ได้้รางวััล Thailand Franchise Award 2024 

ล้้วนเป็็นธุุรกิิจแฟรนไชส์์ที่่�มีีความโดดเด่่น ซึ่่�งจะได้้รัับ

การสนัับสนุุนการประชาสััมพัันธ์์ผ่่านช่่องทางต่่างๆ  

ของกรมพััฒนาธุรุกิิจการค้้า รวมทั้้�งได้้รัับสิิทธิ์์�ในการเข้้าร่่วม 

กิิจกรรมที่่�กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้าและหน่่วยงาน

พันัธมิตรจััดขึ้้�น และจะเป็็นธุรุกิิจทางเลืือกในลำดัับต้้นๆ 

ให้้กัับผู้้�ที่่�ต้้องการสร้้างงาน สร้้างอาชีีพ เนื่่�องจากธุุรกิิจ

ได้้รัับการการัันตีีแล้้วว่่า เป็็นธุุรกิิจท่ี่�สามารถทำได้้จริิง 

และมีีโอกาสประสบความสำเร็็จได้้มากกว่่าการลงทุุน 

ในธุุรกิิจอื่่�นๆ กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้าขอให้้รัักษา

มาตรฐานการบริิหารจััดการธุุรกิิจและควบคุุมคุุณภาพ

ของสิินค้้าให้้ดีีตลอดไป ซึ่่�งจะทำให้้ธุุรกิิจมีีแต้้มต่่อ 

และได้้เปรีียบในการแข่่งขััน

ผู้้�สนใจลงทุุนในธุุรกิิจแฟรนไชส์์ สามารถดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�เว็็บไซต์์ www.dbd.go.th 
หรืือ http://franchise.dbd.go.th และสอบถามข้้อมููลได้้ที่่�กองส่่งเสริิมและพััฒนาธุุรกิิจ กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า 

โทรศััพท์์หมายเลข 0 2547 5953 และสายด่่วน 1570



19 ต้นสายปลายทางธุรกิจ

ผลการประกวดรางวััลธุุรกิิจแฟรนไชส์์ไทย ประจำำ�ปีี 2567 
(Thailand Franchise Award 2024 : TFA 2024)

ลำำ�ดับั รางวัลัที่่�ได้้รับั ช่ื่�อแบรนด์์ ช่ื่�อบริิษัทั

1 รางวััลแฟรนไชส์์ไทยขนาดย่่อมยอดเย่ี่�ยม 

(BEST SMALL FRANCHISE)

ชิิกกี้้� ชิิก (Chicky Chic) บริิษััท พนััส อิินเตอร์์ฟู๊๊�ดส์์ จำกััด

2 รางวััลแฟรนไชส์์ไทยขนาดกลางยอดเยี่่�ยม 

(BEST MEDIUM FRANCHISE)

T-ZA ชาปากยููน บริิษััท หาดใหญ่่ ทีี-ซ่่า กรุ๊๊�ป จำกััด

3 รางวััลแฟรนไชส์์ไทยขนาดใหญ่่ยอดเย่ี่�ยม 

(BEST LARGE FRANCHISE)

เดอะ พิิซซ่่า คอมปะนีี บริิษััท เดอะ ไมเนอร์์ ฟู้้�ด กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน)

4 รางวััลแฟรนไชส์์ไทยอาหารยอดเยี่่�ยม 

(BEST FOOD FRANCHISE)

FIVE STAR บริิษััท ซีีพีีเอฟ เรสเทอรองท์์ แอนด์์ ฟู้้�ดเชน จำกััด

5 รางวััลแฟรนไชส์์ไทยเครื่่�องดื่่�มยอดเยี่่�ยม 

(BEST BEVERAGE FRANCHISE)

Coffee Journey บริิษััท เดอะ ไมเนอร์์ ฟู้้�ด กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน)

6 รางวััลแฟรนไชส์์ไทยบริิการยอดเยี่่�ยม 

(BEST SERVICE FRANCHISE)

Wizard Auto Care บริิษััท ทีี.อาร์์.โปรดัักส์์ แอนด์์ มาร์์เก็็ตติ้้�ง จำกััด

7 รางวััลแฟรนไชส์์ไทยค้้าปลีีกยอดเยี่่�ยม 

(BEST RETAIL FRANCHISE)

Dezpax บริิษััท แพ็็คเวิิร์์คส์ จำกััด

8 รางวััลแฟรนไชส์์ไทยการศึึกษายอดเยี่่�ยม 

(BEST EDUCATION FRANCHISE)

Math Talent by Dr.Ying บริิษััท แมท ทาเล้้นท์์ จำกััด

9 รางวััลแฟรนไชส์์ไทยโกอิินเตอร์์ยอดเย่ี่�ยม 

(BEST EXPORT FRANCHISE) 

เดอะ พิิซซ่่า คอมปะนีี บริิษััท เดอะ ไมเนอร์์ ฟู้้�ด กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน)

10 รางวััลแฟรนไชส์์ไทยนวััตกรรมยอดเยี่่�ยม 

(BEST INNOVATION FRANCHISE)

Trendy Wash บริิษััท เออเบิ้้�นเวย์์ จำกััด

11 รางวัลัแฟรนไชส์์จากต่่างประเทศยอดเย่ี่�ยม

(BEST OVERSEAS FRANCHISE)

Dairy Queen บริิษััท ไมเนอร์์ ดีีคิิว จำกััด 

12 รางวััลสุุดยอดแฟรนไชส์์ไทยดาวรุ่่�ง 

(FRANCHISE RISING STAR 2024)

Coffee Journey บริิษััท เดอะ ไมเนอร์์ ฟู้้�ด กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน)

13 รางวััลสุุดยอดแฟรนไชส์์ไทยแห่่งปีี

(FRANCHISE OF THE YEAR 2024)

เดอะ พิิซซ่่า คอมปะนีี บริิษััท เดอะ ไมเนอร์์ ฟู้้�ด กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน)



DBD Smart WorksDBD Smart Works
รอบรั้ว DBDรอบรั้ว DBD

กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า ร่่วมกัับมหาวิิทยาลััย

ธุุรกิิจบััณฑิิตย์์ จััดการแข่่งขััน 2 โครงการ ชิิงถ้้วย

พระราชทานสมเด็็จพระกนิิษฐาธิิราชเจ้้า กรมสมเด็็จ

พระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี โดย

โครงการที่่� 1 คืือ โครงการประกวดโมเดลธุุรกิิจ

และสร้้างแบรนด์์ธุุรกิจิเพื่่�อความยั่่�งยืนื จัดัขึ้้�นเมื่่�อวันัที่่� 

30 มกราคม 2568 โดยมีีรองอธิิบดีีกรมพััฒนาธุุรกิิจ

การค้้า (หม่่อมหลวงภู่่�ทอง ทองใหญ่่) เป็็นประธาน  

ซึ่่�งโครงการแข่่งขันันี้้�ได้้จัดัขึ้้�นเป็็นครั้้�งแรก นัับเป็็นก้้าวสำคััญ

ให้้กัับนัักเรีียนและนัักศึึกษาได้้ทดลองออกแบบและ 

นำเสนอโมเดลธุุรกิิจและการพััฒนาแบรนด์์ของธุุรกิิจ 

ซึ่่�งมีีความสำคััญอย่่างยิ่่�งต่่อการสร้้างความสำเร็็จและ

เป็็นหััวใจหลัักที่่�จะกำหนดทิิศทางและคุุณค่่าของธุุรกิิจ 

ท่ี่�จะส่่งมอบแก่่ลููกค้า้ นอกจากนี้้�ยังัเปิดิโอกาสให้ผู้้้�แข่่งขันั

นำแนวคิดิการดำเนินิธุรุกิจิอย่่างยั่่�งยืนืหรือืการทำธุรุกิจิ

ที่่�คำนึึงถึึง “สิ่่�งแวดล้้อม (Environmental) สัังคม (Social) 

และธรรมาภิิบาล (Governance)” หรืือ “ESG” มาใช้้

ประกอบการนำเสนอโมเดลธุุรกิิจและการสร้้างแบรนด์์

ธุรุกิจิ ซ่ึ่�งเป็น็แนวทางในการดำเนินิธุรุกิจิที่่�มีีความสำคัญั

มากในปััจจุบุันั เนื่่�องจากพฤติกิรรมลููกค้้าต่่างให้้ความสำคัญั

การแข่่งขัันชิิงถ้้วยพระราชทานสมเด็็จพระกนิิษฐาธิิราชเจ้้าการแข่่งขัันชิิงถ้้วยพระราชทานสมเด็็จพระกนิิษฐาธิิราชเจ้้า
กรมสมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีีกรมสมเด็็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

DBD Smart WorksDBD Smart Works
รอบรั้้�ว DBDรอบรั้้�ว DBD

20 ต้้นสายปลายทางธุุรกิิจ20 ต้นสายปลายทางธุรกิจ



กัับการเลืือกซื้้�อสิินค้้าที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อมมากขึ้้�น 

ธุุรกิิจที่่�สามารถนำแนวคิิด ESG มาสร้้างความโดดเด่่น

หรืือความแตกต่่างจากคู่่�แข่่งจะทำให้้ธุุรกิิจมีีโอกาสที่่�จะ

ขายสินค้้าได้้มากกว่่าและมีีข้้อได้้เปรีียบในการแข่่งขััน  

ดัังนั้้�น แนวคิิด ESG จึึงไม่่ใช่่เป็็นเพีียงแค่่ “ทางเลืือก”  

แต่่เป็็น “ความจำเป็็น” ที่่�ผู้้�ประกอบการต้้องให้้ความสำคัญั 

เพื่่�อสร้้างคุณุค่่าให้้กับัสังัคมพร้อมกับัการสร้้างความสำเร็จ็

ให้้ธุุรกิิจในระยะยาว 

สำหรัับโครงการที่่� 2 คืือ โครงการแข่่งขัันเกม

จำลองบริหิารธุรุกิจินวัตักรรมและความยั่่�งยืนื จัดัขึ้้�น 

เมื่่�อวันัที่่� 31 มกราคม 2568 โดยมีีรองอธิิบดีีกรมพัฒันา

ธุุรกิิจการค้้า (นายจิตรกร ว่่องเขตกร) เป็็นประธาน 

ซึ่่�งเป็็นโครงการที่่�จััดขึ้้�นเป็็นครั้้�งท่ี่� 3 แล้้ว เป้้าหมาย 

21 ต้้นสายปลายทางธุุรกิิจ

หม่่อมหลวงภู่่�ทอง  ทองใหญ่่  รองอธิิบดีีกรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า

นายพฤติิพงศ์์  เกตุุปััญญา  นัักวิชาการพาณิิชย์์เชี่่�ยวชาญ 

21 ต้นสายปลายทางธุรกิจ



22 ต้้นสายปลายทางธุุรกิิจ

เพื่่�อพััฒนาและเตรีียมความพร้้อมให้้กัับนัักเรีียนและ

นัักศึึกษาที่่�กำลัังจะจบการศึึกษาและก้้าวไปสู่่�การเป็็น 

ผู้้�ประกอบการรุ่่�นใหม่่ที่่�มีีศัักยภาพของประเทศ  

เป็น็อีีกหนึ่่�งเวทีีสำคัญัที่่�จะช่่วยให้นั้ักเรีียนและนักัศึึกษา

ผู้้�เข้้าแข่่งขัันทุุกคนได้้ดึึงเอาศัักยภาพและทัักษะ มาใช้้ 

ในการวางแผนธุุรกิิจค้้าปลีีก (Retail Business) ร่่วม

กัับทีีม ผ่่านเกมจำลองธุุรกิิจและใช้้ความคิิดสร้้างสรรค์์ 

ในการออกแบบและเขีียนแผนธุุรกิิจ (Business Model 

Canvas) ซึ่่�งต้้องใช้้ความรู้้�และทัักษะในการบริิหารธุุรกิิจ 

ได้้แก่่ ทักัษะการทำงานร่่วมกัับผู้้�อื่่�น ทักัษะการแก้้ปััญหา

และการวิเิคราะห์์ ทักัษะความคิดิสร้้างสรรค์์และนวัตักรรม 

และทัักษะการใช้้เทคโนโลยีี ซ่ึ่�งจะช่่วยให้้ผู้้�แข่่งขััน 

ทุุกคนมีีความเข้้าใจบทบาทการทำงานในองค์์กรหรือ 

การประกอบธุรุกิิจของตนเอง ตลอดจนมีีความสามารถ 

ในการปรับตัวัและวางแผนรับัมือืกับัสภาพการเปลี่�ยนแปลง

ที่่�จะเกิิดขึ้้�นในอนาคตได้้อย่่างเหมาะสม รวมทั้้�งเล็็งเห็็น

โอกาสทางธุรุกิิจที่่�จะตอบโจทย์ความต้้องการของตลาด 

ซึ่่�งเป็็นทัักษะสำคััญของการเป็็นผู้้�ประกอบการรุ่่�นใหม่่

การแข่่งขัันทั้้�ง 2 โครงการในปีีนี้้� กรมพััฒนาธุุรกิิจ 

การค้้า ได้้มอบหมายให้้นายพฤติิพงศ์์ เกตุุปััญญา นักัวิิชาการ 

พาณิิชย์์เชี่่�ยวชาญ กองส่่งเสริิมและพัฒันาธุรุกิิจ เข้้าร่่วม 

นายจิิิ�ตรกร  ว่่่�องเขตกร  รองอธิิบดีีกรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า



23 ต้้นสายปลายทางธุุรกิิจ

เป็็นคณะกรรมการผู้้�ทรงคุณุวุฒุิใินการตัดัสินิการแข่่งขััน 

ของโครงการ เพื่่�อเป็็นกรรมการตัดัสินิและให้้คำแนะนำ 

แก่่ผู้้� เข้้ าแข่่งขัันในการพััฒนาต่่อยอดการเรีียนรู้้�  

โดยรางวััลในการแข่่งขัันทั้้�ง 2 โครงการต่่างได้้รัับ ดัังนี้้�

ทีีมชนะเลิิศ ได้้รัับถ้้วยรางวััลพระราชทานของ

สมเด็จ็พระกนิษิฐาธิิราชเจ้้า กรมสมเด็จ็พระเทพรัตนราชสุดุาฯ 

สยามบรมราชกุุมารีี พร้้อมเงิินสดจำนวน 10,000 บาท 

และได้้รัับทุุนการศึึกษาในระดัับปริิญญาตรีี หลัักสููตร

บริหิารธุรุกิจิ วิทิยาลัยับริหิารธุรุกิจินวัตักรรมและการบัญัชีี 

มหาวิิทยาลััยธุุรกิิจบััณฑิิตย์์ 100% 

รางวัลัอื่่�นๆ ผู้้�เข้า้แข่่งขันัได้ร้ับัโล่่รางวัลั เงินิสด และ

ทุุนการศึึกษาบางส่่วนจากมหาวิิทยาลััยธุุรกิิจบััณฑิิตย์์

เช่่นเดีียวกััน

ขอแสดงความยิินดีีกับผู้้�ชนะเลิิศและผู้้�เข้้าแข่่งขััน

ที่่�ได้้รัับรางวััล และขอชื่่�นชมนัักเรีียนและนัักศึึกษา 

ทุกุคนที่่�เข้า้ร่่วมการแข่่งขันั ทุกุคนได้้แสดงความพยายาม 

ความมุ่่�งมั่่�น และความทุ่่�มเทอย่่างเต็็มที่่�ในการใช้้

ความคิิดสร้้างสรรค์์เพื่่�อแข่่งขัันเกมจำลองบริิหารธุุรกิิจ

นวััตกรรมและความยั่่�งยืืน ซึ่่�งแสดงให้้เห็็นว่่า เป็็นผู้้�ที่่�มีี

ความสามารถ รู้้�จักัพัฒันาตนเอง และมีีความพร้อมที่่�จะ

เรีียนรู้้�ในระดับัที่่�สููงขึ้้�น ซึ่่�งอีีกไม่่กี่่�ปีขี้า้งหน้า้ทุกุคนจะเป็น็

กำลัังสำคััญที่่�จะช่่วยขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจของประเทศ 

ให้้ก้้าวไปข้้างหน้้าได้้อย่่างมั่่�นคงและเข้้มแข็็ง



DBD Good Time
ปกิณกะ

24 ต้นสายปลายทางธุรกิจ

DBD Good Time
ปกิณกะ

ไอเดีียแรก	 “ธุุรกิิจรถขายอาหารเคลื่่�อนที่่�”

คนเราต้้องทานอาหารทุุกวััน วัันละสามมื้้�อ ดัังนั้้�น 

การทำธุุรกิิจอาหารนั้้�น ถ้้าเราทำถููกทาง โอกาส 

ประสบความสำเร็จ็และร่่ำรวยมีีสููงมากๆ แต่่หากเราคิดิ

จะเปิิดร้้านอาหาร ต้้นทุุนคงที่่�ที่่�เราจะต้้องจ่่ายทุกๆ 

เดืือน คืือ ค่่าเช่่าที่่� ทำเลดีีๆ ต้้องแลกกัับค่่าเช่่าที่่�แพงๆ 

และที่่�สำคััญต้้องจ่่ายทุุกเดืือน ช่่องว่่างตรงนี้้�ทำให้้เกิิด

สิ่่�งใหม่่ คืือ ธุุรกิิจรถขายอาหารเคลื่่�อนที่่� ที่่�ไม่่ต้องเสีีย 

ค่่าเช่่าที่่� ลงทุุนเพีียงครั้้�งเดีียวด้้วยการซื้้�อรถมาดััดแปลง

เป็็นร้้านขายอาหาร และยัังสามารถเคลื่่�อนที่่� เปลี่�ยน

ทำเลไปได้้เรื่่�อยๆ เราอาจไปขายตามหน้้าโรงเรีียน  

หน้ามหาวิทิยาลัยั ตลาดนัดั ตลาดน้้ำ ตลาดถนนคนเดินิ ฯลฯ 

หากเรามีีฝีมีือืในการทำอาหาร การเลือืกทำธุุรกิจิรถขาย

อาหารเคลื่่�อนที่่�ก็เ็ป็น็ทางเลือืกที่่�น่่าสนใจไม่่น้อ้ยทีีเดีียว

ไอเดีียที่่�สอง    “ธุุรกิิจเครื่่�องสำำ�อางออนไลน์์”

เรื่่�องราวของการขายของออนไลน์์ หลายคนอาจ

คิิดว่่า มัันอิ่่�ม มัันเต็็มไปหมดแล้้ว แต่่ข้้อเท็็จจริิงก็็คืือ 

ยอดขายสิินค้้าออนไลน์์ในประเทศไทยยัังไม่่ถึึง 10% 

ของยอดขายสินิค้้าทั้้�งประเทศเสีียด้วยซ้้ำ แต่่การที่่�เราขาย

ของออนไลน์์ ด้้วยการขายยี่่�ห้้อของคนอื่่�นนั้้�น มัันก็็

เหมือืนกัับสินิค้า้ทั่่�วๆ ไป สิ่่�งที่่�อยากแนะนำก็็คือื เราลอง

มาขายสินค้า้ที่่�มีีแบรนด์์ที่่�สร้้างขึ้้�นมาเองดีีไหม หรือืขาย

พ่่วงแบรนด์์อื่่�น แต่่ถ้าเป็น็แบรนด์์เราก็็จะได้้ราคาท่ี่�ถููกใจ

ผู้้�ซื้้�อมากกว่่า

ในปััจจุบุันัการผลิตเครื่่�องสำอางเพื่่�อขายอย่่างถููกต้้อง 

และผ่่านการรัับรองมาตรฐานนั้้�น ไม่่ใช่่เรื่่�องยากอีีกต่่อไป 

เพราะมีีโรงงานที่่�รัับผลิตอยู่่�อย่่างมากมาย เพีียงแต่่เรา

ต้้องมีีสิินค้้าขั้้�นต่่ำในการสั่่�งผลิิต ตััวอย่่างของผู้้� ท่ี่� 

ประสบความสำเร็จ็ หรือ Successor ก็ม็ีีให้เ้ห็น็มากมาย 

แต่่คนที่่�ล้้มเหลวก็็มีีตัวอย่่างเช่่นกััน เคล็็ดลัับของ 

การทำธุุรกิิจเครื่่�องสำอางก็็คืือ “คุุณภาพ” ส่่วนช่่องทาง

ขายในปััจจุุบัันนั้้�นถููกกว่่าในอดีีตมากมาย เอาไว้้

พิจิารณาเป็็นอีีกทางเลือืกที่่�น่่าสนใจ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง

คนที่่�ชอบความสวยงามเป็็นทุุนเดิิมอยู่่�แล้้ว

ไอเดีียที่่�สาม    “แอปพลิิเคชันสำำ�หรัับเด็็ก”

เด็็กสมััยใหม่่เรีียนรู้้� ได้้เร็็วขึ้้�นกว่่าในอดีีตมาก  

อาจเป็็นเพราะในสมััยนี้้�มีีเทคโนโลยีีที่่�สมััยก่่อนไม่่มีี  

นั่่�นคืือ สมาร์์ทโฟน ทำให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ได้้รวดเร็็วแบบ

ก้้าวกระโดด และในยุุคของสมาร์์ทโฟนคงหนีีไม่่พ้้น

แอปพลิิเคชัันต่่างๆ แต่่เมื่่�อเราเข้้าไปโหลดแอปฯ  

เราจะพบว่่ามัันมีีแต่่แอปฯ สำหรับผู้้�ใหญ่่ แอปฯ สำหรับ

เด็็กยัังน้้อยมาก ทำไมเราไม่่มาทำแอปพลิิเคชัันสำหรัับ

เด็็กๆ กัันบ้้าง ทำเนื้้�อหาให้้เหมาะสมกัับวััยของเด็็ก

แต่่ละช่่วงอายุุ

5 วิิธีีคิิดสร้้างไอเดีียใหม่่ๆ 
สำหรัับทำธุุรกิิจ

คนเล็็กอยากคิิดใหญ่่ อยากมีีไอเดีียทำำ�ธุุรกิิจดีี ๆ ต้้องทำำ�อย่่างไรบ้้าง ความจริิงแล้้วธุุรกิิจดีี ๆ จะเกิิดขึ้้�นจากการปิิด 
“ช่อ่งว่า่ง” บางประการในตลาด เมื่่�อธุรุกิจิท่ี่�ดีีสามารถปิิดช่อ่งว่า่งบางประการในตลาดได้้ นั่่�นหมายถึงธุรุกิจิท่ี่�มีีประโยชน์
ต่่อสัังคม ธุุรกิิจแบบนี้้�ย่่อมเกิิดขึ้้�น และประสบความสำำ�เร็็จแน่่นอน มาติิดตามกัันว่่า ธุุรกิิจเหล่่านี้้�มีีอะไรบ้้าง

24 ต้นสายปลายทางธุรกิจ



5 วิิธีีคิิดสร้้างไอเดีียใหม่่ๆ 
สำหรัับทำธุุรกิิจ

อย่่างไรก็ต็ามเราควรเจาะกลุ่่�มเป้้าหมายไปที่่�คุณุแม่่ 

เนื่่�องจากแม่่ที่่�ต้้องคอยเลี้้�ยงดููลููกจะต้้อง “กรอง” ดููว่่า

แอปฯ ที่่�ดาวน์์โหลดมาให้้ลููกเล่่นนั้้�นเหมาะสมหรืือไม่่ 

บางครั้้�งตััวผู้้�ปกครอง คุณุพ่่อ คุณุแม่่ เองก็็ไม่่รู้้�ว่่าอย่่างไร

จึึงจะเรีียกว่่าเหมาะสม ดัังนั้้�น ผู้้�พััฒนาแอปพลิเคชััน

สำหรัับเด็็กต้้องให้้ความรู้้�กัับผู้้�ปกครองด้้วย หรือให้้ 

คำแนะนำในแอปฯ ไปเลยว่่าเหมาะสำหรับเด็็กช่่วงอายุุ

ไหนบ้้าง สำหรัับคนที่่�ชื่่�นชอบการเขีียนโปรแกรมบน

โทรศัพัท์มือืถือืสมัยัใหม่่อยู่่�แล้้ว แนวคิดิการประกอบธุรุกิจิ

นี้้�ยัังถืือว่่าเปิิดกว้้าง เพราะการเกิิดขึ้้�นของโทรศััพท์ 

มืือถืือยุุคใหม่่เพิ่่�งมีีได้้ไม่่กี่่�ปีี แถมโทรศััพท์์สมััยใหม่่ 

ยัังสามารถทดแทนคอมพิิวเตอร์์ที่่�ใหญ่่เทอะทะได้้ 

เป็็นอย่่างดีี ถ้้าคุุณสนใจล่่ะก็็ รีีบลงมืือนะครัับ เพราะมีี

หลายคนจ้้องจะทำอยู่่�เหมืือนกััน

ไอเดีียที่่�สี่่�     “บริิการดููแลผู้้�สูงอายุุ”

ว่่ากัันตามสถิิติิ ในอีีกไม่่เกิิน 20 ปีีต่่อจากนี้้� 

สัังคมไทยจะมีีผู้้�สููงอายุุในสััดส่่วนเกืือบ 20% ของ

ประชากรทั้้�งประเทศ ซึ่่�งในสััดส่่วนดัังกล่่าวจะถืือว่่า

ประเทศไทยกำลัังก้้าวสู่่�สัังคมผู้้�สููงอายุุในไม่่ช้า กระแส

สังัคมผู้้�สููงอายุุถืือเป็็น “เมกะเทรนด์์” อย่่างไม่่ต้องสงสััย 

โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งผู้้�สููงอายุุในประเทศไทยอาจไม่่มีี 

ลููกหลาน หรืือเป็็นโสดเสีียด้้วยซ้้ำ เนื่่�องจากค่่าครองชีีพ

ที่่�สููงในปััจจุบุันั และด้้วยสังัคมที่่�ดููซับัซ้้อน ทำให้้หลายคน

ไม่่อยากแต่่งงาน ไม่่อยากมีีลููก

อย่่างไรก็็ดีีผู้้�สููงอายุุมีีแนวโน้้มจะเพิ่่�มขึ้้�นเรื่่�อยๆ  

ในขณะที่่�ประชากรในประเทศเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างช้้าๆ ถ้้าคิิด

ในแง่่ที่่�ว่่าปริมิาณเงินิในระบบเศรษฐกิจิของประเทศไทย

ยัังคงเพิ่่�มขึ้้�นเรื่่�อยๆ ทุุกปีีตามภาวะเงิินเฟ้้อ นั่่�น

หมายความว่่าประชากรในประเทศควรมีีเงิินเพิ่่�มขึ้้�น และ

ผู้้�สููงอายุุที่่�ไม่่มีีคนดููแลก็็จะกลายเป็็นตลาดขนาดใหญ่่ 

ในอนาคต แนวคิิดการทำธุุรกิิจบริิการผู้้�สููงอายุุมีีโมเดล

ต่่างๆ ที่่�น่่าสนใจ ได้้แก่่ การให้้บริกิารถึึงที่่�บ้้าน การให้้บริกิาร

คำปรึึกษาผ่่านระบบออนไลน์์ หรือแม้้แต่่การสร้้างที่่�พััก

สำหรัับผู้้�สููงอายุุ ลองศึึกษาดูู คนทำจริิงจัังยัังน้้อยมาก 

และจะขาดแคลนในอนาคตอย่่างแน่่นอนครัับ

 

ไอเดีียสุุดท้าย	 	 “บริิการเพื่่�อนเที่่�ยว 
				    เพื่่�อนช้้อปปิ้้�งส่่วนตััว”

ไ อ เ ดีียนี้้ � เ ป็็ น ผลพวงจากกา รที่่� ป ร ะชาก ร 

ในประเทศไทยเติิบโตน้้อยลง เพราะไม่่อยากแต่่งงาน 

อยากอยู่่�คนเดีียว อยากเป็็นโสด อยากมีีเวลาเป็็นของ

ตััวเอง หรืือด้้วยเหตุผลอะไรก็็ตามที่่�ทำให้้คนชอบ 

อยู่่�คนเดีียว แต่่การอยู่่�คนเดีียวบางครั้้�งเราต้้องเผชิญกับ

ความเหงาที่่�คืืบคลานเข้้ามา จึึงเกิิดเป็็นไอเดีียธุุรกิิจ

บริิการเพื่่�อนเที่่�ยว เพื่่�อนช้้อปปิ้้�งส่่วนตััว

ไอเดีียนี้้� เหมาะอย่่างยิ่่�งในสัังคมยุุคปัจจุุบัันที่่� 

คนเราต่่างตั้้�งหน้าตั้้�งตาทำงานหาเงิิน แต่่อาจจะลืืมเพื่่�อน 

หรือืลืืมหาคู่่� หรือือาจจะไม่่เจอคนที่่�ถููกใจอยากเป็็นเพื่่�อน 

จึึงเกิดิเป็็นบริกิารเพื่่�อนเที่่�ยว เพื่่�อนช้้อปปิ้้�งส่่วนตัวัขึ้้�นมา 

โดยโมเดลนี้้�ในประเทศไทยยัังถืือว่่าน้้อยมาก แต่่ใน 

ต่่างประเทศนั้้�นเป็็นท่ี่�นิิยมอย่่างยิ่่�ง แนวทางการเปิิดธุรุกิิจ

ก็็ไม่่ยาก อาศััยสื่่�อออนไลน์์เป็็นหลััก คนที่่�สนใจอยาก

สมััครเป็็นเพื่่�อนเที่่�ยว - เพื่่�อนช้้อปปิ้้�งส่่วนตััว เข้้ามา 

อััปโปรไฟล์ในแอปพลิิเคชััน หรืือเว็็บไซต์์ที่่�เราจััดทำขึ้้�น 

และหาลููกค้้ามา Match  

กัันเท่่านั้้�น แม้้จะดููไม่่ยาก 

แต่่มีีรายละเอีียด และมีี

ความละเอีียดอ่่อน คน 

ที่่�จะทำกิิจการนี้้�ต้้องเป็็น 

คนท่ี่�เข้้าใจ และเข้้าถึึงผู้้�คน 

ในระดัับหนึ่�งเลยทีีเดีียว

ขอขอบคุุณข้้อมููลจาก https://www.krungsri.com

25 ต้นสายปลายทางธุรกิจ 25 ต้นสายปลายทางธุรกิจ



DBD Solution
Q & A

26 ต้นสายปลายทางธุรกิจ

Quick Commerce คืืออะไร?
เทรนด์์ออนดีีมานด์์เดลิเิวอร่ี่�กำลังัได้ร้ับัความสนใจ

จากผู้้�บริิโภคเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง การซื้้�อสิินค้้าผ่่าน

แพลตฟอร์ม์แบบออนดีีมานด์ก์ลายเป็น็อีีกหนึ่่�งช่่องทาง 

สำคััญสำหรับผู้้�บริิโภคยุุคใหม่่ท่่ามกลางการเติิบโต 

อย่่างรวดเร็ว็ของอีีคอมเมิิร์์ซในเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ 

สืบืเนื่่�องมาจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของ Covid-19 

ที่่�ไม่่อาจปฏิิเสธได้้ว่่าเป็็นหนึ่�งในปััจจััยสำคััญที่่�ทำให้้

พฤติกิรรมผู้้�บริโิภคเปลี่่�ยนแปลงไปในช่่วงไม่่กี่่�ปีีที่่�ผ่่านมา 

เมื่่�อโลกเป็็นดิิจิิทััลมากขึ้้�น Quick Commerce หรืือ

เรีียกสั้้�นๆ ว่่า Q-Commerce ที่่�เป็็นรููปแบบธุุรกิิจสั่่�งซื้้�อ

สิินค้้าและจััดส่่งทัันใจที่่�เข้้าใจพฤติิกรรมของผู้้�บริิโภค

ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปจึึงได้้รับัความนิยิมเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง

แม้้ว่่าการแพร่่ระบาดครั้้�งใหญ่่จะคลี่่�คลายลงแล้้วก็็ตาม

Quick Commerce คืืออะไร?
เหตุุใดจึึงกลายเป็็นเทรนด์์ท่ี่�มาแรง

Quick Commerce กำำ�ลัังเฟื่่�องฟููและเติิบโตอย่่างรวดเร็็วทั้้�งในบ้้านเราและในอีีกหลายประเทศในแถบเอเชีีย 
ตะวัันออกเฉีียงใต้้ ไม่่ต้้องสงสััยเลยว่่ามัันเป็็นเทรนด์์ท่ี่�ได้้รัับอิิทธิิพลอย่่างต่่อเนื่่�องจากการล็็อกดาวน์์ของ Covid-19 
ที่่�การเข้้าถึึงสิ่่�งของในชีีวิิตประจำำ�วัันและของใช้้ ในครัวเรืือนลดลง และแม้้สถานการณ์์การระบาดทั่่�วโลกจะดีีขึ้�นแล้้ว
แต่่เทรนด์์นี้้�ก็็ยัังคงอยู่่� สิ่่�งนี้้�ทำำ�ให้้อุุตสาหกรรมค้้าปลีีกและการจััดส่่งต้้องสั่่�นสะเทืือน วัันนี้้�เราจะมาเจาะลึึกว่่า Quick 
Commerce คือือะไร พร้อ้มเผยเหตุผุลเบื้้�องหลังัความนิยิมที่่�เพิ่่�มขึ้้�นตลอดจนประโยชน์ท์ี่่�มีีต่อ่ผู้้�บริโิภคและผู้้�ประกอบการ

 

ทั้้�งนี้้�เพราะไลฟ์์สไตล์์ที่่�แสนสะดวกสบาย รวดเร็ว็ ทันัใจ 

ช้้อปได้้ทุุกที่่� ทุุกเวลา ได้้กลายเป็็นสิ่่�งที่่�สำคััญอย่่างยิ่่�ง 

ต่่อประสบการณ์์ของผู้้�บริิโภคในยุุคนี้้� ไปเสีียแล้้ว 

หากจะว่่าไปแล้้ว Q-Commerce ก็็คืืออีีคอมเมิิร์์ซ 

สายพันัธุ์์�ใหม่่ที่่�มุ่่�งเน้น้ในการส่่งมอบสิินค้า้ที่่�จำเป็็น อาทิิ 

สิินค้้าอุุปโภคบริิโภคต่่างๆ เพื่่�อจััดส่่งให้้กัับผู้้�บริิโภค 

ในกรอบเวลาที่่�สั้้�นที่่�สุุดเท่่าที่่�จะเป็็นไปได้้ ซึ่่�งโดยทั่่�วไป 

มัักจะใช้้เวลาเพีียงไม่่กี่่�นาทีีหรืือเต็็มที่่�ไม่่เกิินครึ่่�งชั่่�วโมง

ด้้วยบริิการซื้้�อสิินค้้าจากร้้านค้้ามากมายหลากหลาย 

รููปแบบ ตั้้�งแต่่ ตลาดสด โชห่่วย หรืือแม้้แต่่ซููเปอร์์

มาร์์เก็ต็ ร้า้นเครื่่�องเขีียนไปจนถึึงร้า้นขายยา (ที่่�ไม่่ต้อ้งสั่่�ง 

โดยแพทย์์หรือเภสััชกร) โดยเน้้นที่่�ความรวดเร็็ว 

ในการจัดัส่่ง นอกจากนี้้�ยัังใช้้หน่่วยในการจััดเก็็บสิินค้้า 

(SKU) จำนวนไม่่มาก ประมาณ 1,000-4,000 หน่่วย

 

ซึ่่�งในบ้้านเราก็็มีีผู้้�ให้้บริิการหลายเจ้้าที่่�โดดเด่่น 

ในตลาดนี้้� เรีียกง่่ายๆ ว่่าแพลตฟอร์์ม Food Delivery 

แทบจะทุุกเจ้้าในตอนนี้้� ต่่างก็็มีีบริิการ Q-Commerce 

ที่่�จัับมืือเป็็นพาร์์ทเนอร์์กัับร้้านสะดวกซื้้�อและซููเปอร์์

มาร์์เก็ต็ทั้้�งรายเล็ก็และรายใหญ่ม่ากมายมายเพื่่�อรองรับั
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ความต้้องการของผู้้�บริโิภคยุคุ New Normal เรีียกได้้ว่่า 

มัันเป็็นโมเดลธุุรกิิจที่่�มอบประสบการณ์์การชอปปิ้้�ง

ระหว่่างออฟไลน์์กัับออนไลน์์เข้้าไว้้ด้้วยกันได้้อย่่างไร้้

รอยต่่อ (Seamless) 

กลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์ในบริิการ Quick Commerce
ผลิตภัณัฑ์์เฉพาะที่่�นำเสนอในบริกิาร Q-Commerce 

อาจแตกต่่างกัันไปขึ้้�นอยู่่�กัับผู้้�ให้้บริิการและสถานที่่�ตั้้�ง 

แต่่โดยทั่่�วไป สามารถแบ่่งกลุ่่�มได้้ ดัังนี้้�
●	 ของชำ 

บริกิาร Q-Commerce หลายแห่่งเสนอรายการขาย 

ของชำที่่�จำเป็็น เช่่น นม ขนมปััง ไข่่ ผักั ผลไม้้ ผลิตผลสด 

และอุุปกรณ์์เตรีียมอาหาร
●	 มื้้�ออาหารในร้้านอาหาร

แพลตฟอร์์ม Q-Commerce ร่่วมมือืกับัร้า้นอาหาร

ท้้องถิ่่�นเพื่่�อเสนออาหารสำเร็็จรููปท่ี่�ได้้รัับการคััดสรร 

ซ่ึ่�งสามารถจััดส่่งได้้อย่่างรวดเร็ว็ สิ่่�งเหล่่านี้้�อาจเป็็นอะไร

ก็็ได้้ตั้้�งแต่่อาหารจานด่่วนไปจนถึึงอาหารกููร์์เมต์์
●	 รายการยา

ยาที่่�จำหน่่ายหน้้าเคาน์์เตอร์์ ผลิิตภััณฑ์์ดููแล 

ส่่วนบุุคคล และยาที่่�ต้้องสั่่�งโดยแพทย์ (หากได้้รับัอนุุญาต) 

มัักจะมีีจำหน่่ายผ่่านบริิการ Q-Commerce
●	 ผลิิตภััณฑ์์สะดวกซื้้�อ

สิินค้้าอำนวยความสะดวกในชีีวิิตประจำวััน เช่่น 

อุุปกรณ์์อาบน้้ำ อุุปกรณ์์ทำความสะอาด และอาหาร

สัตัว์์เลี้้�ยง มักัเป็็นส่่วนหนึ่่�งของผลิติภัณัฑ์์ประเภทสะดวกซื้้�อ
●	 ขนมขบเคี้้�ยวและเครื่่�องดื่่�ม

บริิการ Q-Commerce มัักประกอบด้้วยของว่่าง  

น้้ำอัดัลม และเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์บางรายการในสถานที่่�

ที่่�อนุุญาตให้จ้ััดส่่งเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ได้้

●	 อุุปกรณ์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์และอุุปกรณ์์เสริิม

ผู้้�ให้้บริกิาร Q-Commerce บางรายอาจเสนออุปุกรณ์์

อิิเล็็กทรอนิิกส์์ ที่่�ชาร์์จโทรศััพท์ และอุุปกรณ์์เสริิม 

ในจำนวนจำกััดเพื่่�อการซื้้�อที่่�รวดเร็็ว
●	 ผลิิตภััณฑ์์เพื่่�อสุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี

หมวดหมู่่�นี้้�อาจรวมถึึงวิิตามินิ อาหารเสริิม มาสก์์หน้า 

และสิินค้้าที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสุุขภาพ
●	 เครื่่�องใช้้สำนัักงาน

บริิการ Q-Commerce ในบางภููมิิภาคจะจััดหา

สิ่่�งของจำเป็็นในสำนัักงาน เช่่น เครื่่�องเขีียน หมึึกพิิมพ์์ 

และรายการอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับงาน
●	 รายการเบเกอรี่่�

ขนมปััง ขนมอบ และเค้้กอบสดใหม่่อาจเป็็นส่่วนหนึ่่�ง

ของรายการผลิิตภััณฑ์์ประเภทเบเกอรี่่�
●	 ผลิิตภััณฑ์์ดููแลส่่วนบุุคคล

แชมพูู สบู่่� มีีดโกน และของใช้้ส่่วนตััวอื่่�นๆ มัักจะ

พร้อมจััดส่่งที่่�รวดเร็็ว

 ●	 ขนมหวานและของหวาน

ช็อ็คโกแลต ลููกอม และขนมหวานอื่่�นๆ เป็็นข้้อเสนอ

ทั่่�วไปในบริิการประเภทนี้้�
●	 ผลิิตภััณฑ์์สำหรัับเด็็กและทารก

ผ้้าอ้้อม อาหารสำหรัับทารก และอุุปกรณ์์ดููแล 

ทารกอื่่�นๆ อาจมีีจำหน่่ายสำหรัับผู้้�ปกครองที่่�มีีเด็็กเล็็ก

สิ่่�งสำคัญัท่ี่�ควรทราบคืือการเลืือกผลิตภัณัฑ์อ์าจแตกต่่าง

กัันไปในผู้้�ให้้บริิการ Q-Commerce รายหนึ่�งไปยังอีีก

รายหนึ่่�ง และอาจได้้รัับอิิทธิิพลจากกฎระเบีียบท้้องถิ่่�น 

และความต้้องการของตลาดด้้วย บริิการเหล่่านี้้� 

ให้้ความสำคัญักับัความรวดเร็ว็และความสะดวก โดยมุ่่�ง 

ตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าในทัันทีีด้้วย

ผลิิตภััณฑ์์ที่่�จำเป็็นและเป็็นที่่�นิิยมจำนวนจำกััด
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