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อธิบดีกรมพัฒนาธุรกิจการค้า

Mrs. Auramon Supthaweethum

Director-General 
of the Department 

of Business Development

“
“The Department of Business Development (DBD) is committed to becoming a fully 

digital state agency. We are also promoting business practices aligned with ESG principles 

to foster sustainable growth within the Thai business sector. 

I assure everyone that this year will see significant changes at the DBD. We will 

prioritize listening to feedback and input from stakeholders across all sectors to continuously 

improve and enhance our services in every dimension.

กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้าต้ั้�งเป้้าขัับเคลื่่�อนให้้ เป็็นองค์์กรภาครััฐดิิจิิทััล 

เต็ม็รููปแบบ รวมถึึงส่่งเสริมการประกอบธุรุกิิจตามหลัก ESG เพ่ื่�อสร้างการเติิบโต

อย่่างยั่่�งยืืนของภาคธุุรกิิจไทย

ขอให้้ทุุกท่่าน มั่่�นใจได้้ว่่า จะเป็็นปีีที่่�กรมฯ มีีการเปลี่่�ยนแปลงในหลายด้้าน  

โดยจะให้้ความสำคััญต่่อการรัับฟัังความคิิดเห็็นและเสีียงสะท้้อนจากผู้้�รัับบริิการ

ทุุกภาคส่่วน เพื่่�อการปรัับปรุงและพััฒนาในทุุกๆ ด้้าน
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วิสัยทัศน์และพันธกิจ
กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (พ.ศ. 2566 - 2570)

องค์กรชั้นนำ�ด้านบริการ และขับเคลื่อนธุรกิจไทยให้เติบโตอย่างยั่งยืน
To be a leading organization in providing services and driving 

sustainable growth of Thai commercial sector.

วิสัยทัศน์ 
Vision
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Vision and Missions
of the Department of Business Development (2023 - 2027)

พันธกิจ 
Missions

พัฒนาระบบบริการทะเบียนธุรกิจ 
ให้สะดวก ถูกต้อง รวดเร็ว และทันสมัย
Improving a business registration system 
to make it more convenient, accurate, 
faster, and up-to-date.

กำ�กับดูแลและส่งเสริมธุรกิจสู่ความยั่งยืน
Regulating and promoting sustainable 

commercial activities.

	พัฒนาผู้ประกอบการให้เข้มแข็ง แข่งขันได ้

 Empowering business operators to become 
stronger and more competitive.

สร้างคุณค่าและนวัตกรรมบริการข้อมูลธุรกิจ
Creating value and innovation of business 

information service.
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●	 พัฒนางานบริการและข้อมูลสารสนเทศที่สะดวก ถูกต้อง รวดเร็ว
   To develop the service provision and the information    
  systems that are convenient, error-free and speedy.

●	 พัฒนาผู้ประกอบการให้มีความสามารถในการแข่งขัน
   To empower business operators 
 to become more competitive.

เป้าประสงค์   
Goals

ค่านิยม  
Service Value

Service mind
บร�การด�วยใจ

Unified 
เป�นน�ำหนึ่งใจเดียว

People 
มุ�งประชาชนเป�นศูนย�กลาง Energetic 

เป��ยมพลัง 
นำการเปลี่ยนแปลง

Reliable 
เป�นที่วางใจ 
เช�่อถือได�

สร�างองค�กรแห�งนวัตกรรม

Innovative 
Organization

Nurture & Growth

พัฒนาธุรกิจเพื่อความยั่งยืน

Sustainable
in Business

พัฒนาธุรกิจไทยให�เติบโต
อย�างต�อเนื่อง 

Nurture & Growth

พัฒนาธุรกิจเพื่อความยั่งยืน

ยกระดับการให�บร�การ
ด�วยเทคโนโลยีดิจ�ทัล
อย�างเต็มรูปแบบ

Go Digital
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ประเด็นหลักในการขับเคลื่อนองค์กร  
Key aspects in steering the organization forward
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อธ�บดี
Director-General

รองอธ�บดี
Deputy Director-General

กองทะเบียนบร�ษัทมหาชนและธุรกิจพิเศษ
Public Company and Special 
Business Registration Division

กองทะเบียนหลักประกันทางธุรกิจ
Secured Transaction Registry Division

กองธุรกิจบร�การ
Service Business Division 

กองธรรมาภิบาลธุรกิจ
Corporate Governance Division

กองธุรกิจภูมิภาคและชุมชน
Regional and Community Business Division 

กองทะเบียนธุรกิจ
Business Registration Division

กองกำกับบัญช�ธุรกิจ
Business Accounting Supervision Division

กองข�อมูลธุรกิจ
Business Information Division

กองส�งเสร�มและพัฒนาธุรกิจ
Business Promotion and Development Division

 สำนักงานเลขานุการกรม
The Office of Secretary

สำนักกฎหมาย
Bureau of Law

กองคลัง
Finance Division

กองพาณิชย�อิเล็กทรอนิกส�
e-Commerce Division

กองบร�หารการประกอบธุรกิจของชาวต�างชาติ
Foreign Business Administration Division

ศูนย�เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
Information and Communication 

Technology Centre 

กลุ�มตรวจสอบภายใน
Internal Audit Group

กลุ�มพัฒนาระบบบร�หาร
Public Sector Development Group

นักว�ชาการพาณิชย�เช�่ยวชาญ
Trade officer, Expert Level

นิติกรเช�่ยวชาญ
Legal officer, Expert Level

นักว�ชาการคอมพิวเตอร�เช�่ยวชาญ
Computer Technical officer, Expert Level

นักทรัพยากรบุคคลเช�่ยวชาญ
Human Resource officer, Expert Level

Organization Chart of the Department of Business Development
โครงสร้างกรมพัฒนาธุรกิจการค้า
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Executives of the Department of Business Development

คณะผู้บริหารกรมพัฒนาธุรกิจการค้า

นางอรมน  ทรัพย์ทวีธรรมนางอรมน  ทรัพย์ทวีธรรม
Mrs. Auramon  SupthaweethumMrs. Auramon  Supthaweethum

อธิบดีกรมพัฒนาธุรกิจการค้าอธิบดีกรมพัฒนาธุรกิจการค้า
Director-GeneralDirector-General
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อธิบดีกรมพัฒนาธุรกิจการค้าอธิบดีกรมพัฒนาธุรกิจการค้า
Director-GeneralDirector-General
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	 นายจิตรกร   ว่องเขตกร	 นายจิตรกร   ว่องเขตกร
	 Mr. Jitakorn  Wongkhatekorn 	 Mr. Jitakorn  Wongkhatekorn 
	 รองอธิบดีกรมพัฒนาธุรกิจการค้า	 รองอธิบดีกรมพัฒนาธุรกิจการค้า
	 Deputy Director-General	 Deputy Director-General
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นายสถาพร  ร่วมนาพะยานายสถาพร  รว่มนาพะยา
Mr. Sathaporn  Ruamnapaya Mr. Sathaporn  Ruamnapaya 

รองอธิบดีกรมพัฒนาธุรกิจการค้ารองอธิบดีกรมพัฒนาธุรกิจการค้า
Deputy Director-GeneralDeputy Director-General
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หม่อมหลวงภู่ทอง  ทองใหญ่หม่อมหลวงภู่ทอง  ทองใหญ่
M.L. Bhuthong  ThongyaiM.L. Bhuthong  Thongyai
รองอธิบดีกรมพัฒนาธุรกิจการค้ารองอธิบดีกรมพัฒนาธุรกิจการค้า
Deputy Director-GeneralDeputy Director-General
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นายสมควร  อิ่มถาวรสุขนายสมควร  อิ่มถาวรสุข
Mr. Somkuan  AmtavonsukMr. Somkuan  Amtavonsuk

เลขานุการกรมเลขานุการกรม
Director of The Office of SecretaryDirector of The Office of Secretary

นางสาวจุฑามณี  ยอดแสงนางสาวจุฑามณี  ยอดแสง
Miss Chutamanee  YodsaengMiss Chutamanee  Yodsaeng
ผู้อำ�นวยการกองกำ�กับบัญชีธุรกิจผู้อำ�นวยการกองกำ�กับบัญชีธุรกิจ
Director of Business Accounting Supervision DivisionDirector of Business Accounting Supervision Division
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นายธีระศักดิ์  สีนานายธีระศักดิ์  สีนา
Mr. Teerasak  SeenaMr. Teerasak  Seena
ผู้อำ�นวยการสำ�นักกฎหมายผู้อำ�นวยการสำ�นักกฎหมาย
Director of Bureau of LawDirector of Bureau of Law

นางรชนีกร  ดำ�เด่นงามนางรชนีกร  ดำ�เด่นงาม
Mrs. Rachaneekorn  Damdenngam Mrs. Rachaneekorn  Damdenngam 
ผู้อำ�นวยการกองข้อมูลธุรกิจผู้อำ�นวยการกองข้อมูลธุรกิจ
Director of Business Information DivisionDirector of Business Information Division
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นางสาวสุธิดา  เงินหมื่นนางสาวสุธิดา  เงินหมื่น
Miss Suthida  Ngernmuen Miss Suthida  Ngernmuen 

ผู้อำ�นวยการกองส่งเสริมและพัฒนาธุรกิจผู้อำ�นวยการกองส่งเสริมและพัฒนาธุรกิจ
Director of Business Promotion Director of Business Promotion 

and Development Divisionand Development Division

นางศิริพร  ชำ�นาญชาตินางศิริพร  ชำ�นาญชาติ
Mrs. Siriporn  Chamnanchat Mrs. Siriporn  Chamnanchat 
ผู้อำ�นวยการศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารผู้อำ�นวยการศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
Director of Information Director of Information 
and Communication Technology Centerand Communication Technology Center
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นายวรวิทย์  สิงห์อินทร์นายวรวิทย์  สิงห์อินทร์
Mr. Worawit Sing-inMr. Worawit Sing-in

ผู้อำ�นวยการกองบริหารการประกอบธุรกิจ ผู้อำ�นวยการกองบริหารการประกอบธุรกิจ 
ของชาวต่างชาติของชาวต่างชาติ

Director of Foreign Business Administration DivisionDirector of Foreign Business Administration Division

นายปรัชญา  ไพโรจน์กุลมณีนายปรัชญา  ไพโรจน์กุลมณี
Mr. Prachaya  PairojkulmaneeMr. Prachaya  Pairojkulmanee
ผู้อำ�นวยการกองพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ผู้อำ�นวยการกองพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์
Director of E-Commerce DivisionDirector of E-Commerce Division
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นายสันติ  แป้นอ่ำ�นายสันติ  แป้นอ่ำ�
Mr. Santi  PanamMr. Santi  Panam

นักทรัพยากรบุคคลเชี่ยวชาญนักทรัพยากรบุคคลเชี่ยวชาญ
Human Resource Officer, Expert LevelHuman Resource Officer, Expert Level

นางบรรณโศภิษฐ์  นนทรีย์นางบรรณโศภิษฐ์  นนทรีย์
Mrs. Bannasopit  Noncie Mrs. Bannasopit  Noncie 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผนเชี่ยวชาญนักวิเคราะห์นโยบายและแผนเชี่ยวชาญ
Plan and Policy Analysis Officer, Expert LevelPlan and Policy Analysis Officer, Expert Level
ผู้อำ�นวยการกลุ่มพัฒนาระบบบริหารผู้อำ�นวยการกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร
Director of Public Sector Development GroupDirector of Public Sector Development Group
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นางสาวกุลกริยา  เปลี่ยนสกุลวงศ์นางสาวกุลกริยา  เปลี่ยนสกุลวงศ์
Miss Kunkariya  Pleansakunwong Miss Kunkariya  Pleansakunwong 

นักวิชาการตรวจสอบภายในเชี่ยวชาญนักวิชาการตรวจสอบภายในเชี่ยวชาญ
Internal Audit Officer, Expert LevelInternal Audit Officer, Expert Level

ผู้อำ�นวยการกลุ่มตรวจสอบภายในผู้อำ�นวยการกลุ่มตรวจสอบภายใน
Director of Internal Audit GroupDirector of Internal Audit Group

นายธานี  โอฬารรัตน์มณีนายธานี  โอฬารรัตน์มณี
Mr. Thanee  Olanratmanee Mr. Thanee  Olanratmanee 
นักวิชาการพาณิชย์เชี่ยวชาญนักวิชาการพาณิชย์เชี่ยวชาญ
Trade Officer, Expert LevelTrade Officer, Expert Level
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นายกิตติศักดิ์  โชติพนิชเศรษฐ์นายกิตติศักดิ์  โชติพนิชเศรษฐ์
Mr. Kittisak  Chotpanichsate Mr. Kittisak  Chotpanichsate 
นักวิชาการพาณิชย์เชี่ยวชาญนักวิชาการพาณิชย์เชี่ยวชาญ
Trade Officer, Expert LevelTrade Officer, Expert Level

นางจินตนา  สังเกตุนางจินตนา  สังเกตุ
Mrs. Jintana  Sangket Mrs. Jintana  Sangket 

นิติกรเชี่ยวชาญนิติกรเชี่ยวชาญ
Legal Officer, Expert LevelLegal Officer, Expert Level
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นายพฤฒิพงศ์  เกตุปัญญานายพฤฒิพงศ์  เกตุปัญญา
Mr. Pruetdhipong  KetupanyaMr. Pruetdhipong  Ketupanya

นักวิชาการพาณิชย์เชี่ยวชาญนักวิชาการพาณิชย์เชี่ยวชาญ
Trade Officer, Expert LevelTrade Officer, Expert Level

นางสาวรัญศิกานต์  งามบุษบงโสภานางสาวรัญศิกานต์  งามบุษบงโสภา
Miss Ransikarn  Ngambusabongsopa Miss Ransikarn  Ngambusabongsopa 

รักษาการในตำ�แหน่งนักวิชาการคอมพิวเตอร์เชี่ยวชาญรักษาการในตำ�แหน่งนักวิชาการคอมพิวเตอร์เชี่ยวชาญ
Computer Technical Officer, Expert Level (Acting)Computer Technical Officer, Expert Level (Acting)

นางสาวจิตอาภา  กุลวานิชนางสาวจิตอาภา  กุลวานิช
Miss Jit-apa  KulvanichMiss Jit-apa  Kulvanich
นักวิชาการพาณิชย์เชี่ยวชาญนักวิชาการพาณิชย์เชี่ยวชาญ
Trade Officer, Expert LevelTrade Officer, Expert Level
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นางสาวรัญศิกานต์  งามบุษบงโสภานางสาวรัญศิกานต์  งามบุษบงโสภา
Miss Ransikarn  Ngambusabongsopa Miss Ransikarn  Ngambusabongsopa 

รักษาการในตำ�แหน่งนักวิชาการคอมพิวเตอร์เชี่ยวชาญรักษาการในตำ�แหน่งนักวิชาการคอมพิวเตอร์เชี่ยวชาญ
Computer Technical Officer, Expert Level (Acting)Computer Technical Officer, Expert Level (Acting)

นางสุภาพร  บุญแทนนางสุภาพร  บุญแทน
Mrs. Supaporn  Boontan Mrs. Supaporn  Boontan 
ผู้อำ�นวยการกองคลังผู้อำ�นวยการกองคลัง
Director Of Finance DivisionDirector Of Finance Division
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นางสาวจรรยา  ชื่นสิริพัฒนกุลนางสาวจรรยา  ชื่นสิริพัฒนกุล
Miss Chanya  Chuensiripattanakul Miss Chanya  Chuensiripattanakul 

ผู้อำ�นวยการกองทะเบียนหลักประกันทางธุรกิจผู้อำ�นวยการกองทะเบียนหลักประกันทางธุรกิจ
Director of Secured Transaction Registry DivisionDirector of Secured Transaction Registry Division

นางนุชอนงค์  เชิดสูงเนินนางนุชอนงค์  เชิดสูงเนิน
Mrs. Nuchanong  CherdsoongnernMrs. Nuchanong  Cherdsoongnern
ผู้อำ�นวยการกองธุรกิจภูมิภาคและชุมชนผู้อำ�นวยการกองธุรกิจภูมิภาคและชุมชน
Director of Regional  Director of Regional  
and Community Business Divisionand Community Business Division
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นางนุชอนงค์  เชิดสูงเนินนางนุชอนงค์  เชิดสูงเนิน
Mrs. Nuchanong  CherdsoongnernMrs. Nuchanong  Cherdsoongnern
ผู้อำ�นวยการกองธุรกิจภูมิภาคและชุมชนผู้อำ�นวยการกองธุรกิจภูมิภาคและชุมชน
Director of Regional  Director of Regional  
and Community Business Divisionand Community Business Division

นายกมล  จินดานาคนายกมล  จินดานาค
Mr. Kamol  Chindanak Mr. Kamol  Chindanak 

ผู้อำ�นวยการกองทะเบียนบริษัทมหาชน ผู้อำ�นวยการกองทะเบียนบริษัทมหาชน 
และธุรกิจพิเศษและธุรกิจพิเศษ

Director of Register Public Companies  Director of Register Public Companies  
and Special Business Divisionand Special Business Division

นายสันติพงษ์  วงค์ทะเนตรนายสันติพงษ์  วงค์ทะเนตร
Mr. Santipong  WongthanateMr. Santipong  Wongthanate
ผู้อำ�นวยการกองธุรกิจบริการผู้อำ�นวยการกองธุรกิจบริการ
Director of Service Business DivisionDirector of Service Business Division
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นายมหิดล  อินใยนายมหิดล  อินใย
Mr. Mahidol  InyaiMr. Mahidol  Inyai

ผู้อํานวยการกองธรรมาภิบาลธุรกิจผู้อํานวยการกองธรรมาภิบาลธุรกิจ
Director of Corporate Governance DivisionDirector of Corporate Governance Division



ผลงานสำ�คัญผลงานสำ�คัญ
ของกรมพัฒนาธุรกิจการค้าของกรมพัฒนาธุรกิจการค้า

Success Stories of the Department of Success Stories of the Department of 
Business DevelopmentBusiness Development



พันธกิจ
Mission

1 

พัฒนาระบบบริการทะเบียนธุรกิจ 
ให้สะดวก ถูกต้อง รวดเร็ว และทันสมัย



พัฒนาระบบบริการทะเบียนธุรกิจ 
ให้สะดวก ถูกต้อง รวดเร็ว และทันสมัย

Improving a business registration system 
to make it more convenient, accurate, faster, 

and up-to-date.
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Starting a Business with Digital Business Registration System, Starting a Business with Digital Business Registration System, 
or DBD Biz Registor DBD Biz Regist

เริ่มต้นธุรกิจผ่านระบบเริ่มต้นธุรกิจผ่านระบบ
จดทะเบียนนิติบุคคลดิจิทัลจดทะเบียนนิติบุคคลดิจิทัล

กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า มีีภารกิิจหลัักด้้านหนึ่่�ง คืือ 

การให้้บริิการจดทะเบีียนนิิติิบุุคคล ซึ่่�งเป็็นหััวใจสำคััญ 

ของการเริ่่�มต้้นของการประกอบธุรุกิจิในประเทศ โดยกรมฯ 

ได้ป้รับปรุงและพัฒันาการให้้บริิการจดทะเบีียนนิติิบุิุคคล 

มาอย่่างต่่อเนื่่�อง ทั้้�งการปรัับปรุุงพััฒนากฎหมายและ

กฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง การปรัับลดกระบวนการ ขั้้�นตอน

และระยะเวลาการปฏิบิัตัิงิาน รวมถึงึนำเทคโนโลยีสีารสนเทศ

เข้้ามาช่่วยเพิ่่�มประสิทิธิภิาพการให้้บริิการ เพื่่�อให้้การบริกิาร 

จดทะเบีียนนิิติิบุุคคลของไทยมีีมาตรฐานเทีียบเท่่าสากล 

One of the key responsibilities of the Department 

of Business Development (DBD) is to provide business/ 

juristic person registration services, which are crucial 

for starting a business in Thailand. The DBD has 

consistently improved and upgraded its capacities in 

this area, including revising relevant laws and 

regulations, streamlining processes and procedures, 

and reducing processing time. The DBD has also 

incorporated information technology to enhance service 
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efficiency, aiming to elevate Thailand’s business/juristic 

person registration services to meet the global 

standards. This is particularly crucial in today’s 

environment where business transactions and 

operations are increasingly driven by digital technology. 

The DBD’s efforts in this area align with government 

policies to improve service delivery by streamlining 

procedures and linking up data across agencies, aiming 

for convenience, speed, and progress towards a Digital 

Government. The DBD has also developed an 

electronic system for verifying and authenticating users’ 

identities (Digital ID system), which serves as critical 

infrastructure for supporting electronic transactions in 

Thailand. This is aligned with the evolution of the 

business/juristic person registration system and 

facilitates the provision of other digital data services. 

These advancements enable business operators to 

submit registration applications using e-Forms and the 

โดยเฉพาะการดำเนิินธุุรกรรมหรืือการประกอบธุุรกิิจ

ในปััจจุบุันัถูกูขับัเคลื่่�อนด้ว้ยเทคโนโลยีดิจิิทิัลั ตามนโยบาย

ของภาครััฐที่่�ได้้ปรัับปรุุงการให้้บริิการในด้้านต่่าง ๆ เช่่น 

การลดขั้้�นตอนและเชื่่�อมโยงข้้อมููลระหว่่างหน่่วยงาน 

เพื่่�อให้้มีีความสะดวก รวดเร็็ว มุ่่�งสู่่�การเป็็นรััฐบาลดิิจิิทััล 

(Digital Government) รวมทั้้�งได้ม้ีีการพััฒนาระบบพิิสููจน์์

และยืืนยัันตััวตนทางดิิจิิทััล (Digital ID) ซึ่่�งเป็็นโครงสร้้าง

พื้้�นฐานที่่�สำคัญัของประเทศในการรองรัับการทำธุรุกรรม

ทางอิิเล็ก็ทรอนิิกส์์ สอดคล้องกัับการพััฒนาระบบจดทะเบีียน

นิติิบุิุคคล รองรัับการให้้บริกิารข้้อมูลูดิจิทิัลัที่่�ให้้ผู้้�ประกอบการ

จัดัทำข้้อมูลูการขอจดทะเบีียนในรูปูแบบฟอร์์มอิเิล็ก็ทรอนิกิส์์ 

(e-Form) และยืืนยัันตััวตนได้้ในระบบจดทะเบีียนใหม่่ 

บน “ระบบจดทะเบีียนนิิติิบุุคคลดิิจิิทััล DBD Biz 

Regist”

ระบบจดทะเบีียนนิิติบิุุคคลดิิจิิทััล DBD Biz Regist 

เป็็นระบบที่่�รวมการยื่่�นคำขอจดทะเบีียนทุุกรููปแบบ 

เข้้าด้้วยกััน ไม่่ว่่าจะเป็็นการจดทะเบีียนแบบออนไลน์์ 
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(e-Registration) หรืือแบบออนไซต์ ์(Walk-in) โดยสามารถ 

จัดัทำคำขอ (กรอกข้้อมููล) พร้อมแนบเอกสาร และยื่่�นคำขอ

ผ่่านระบบออนไลน์์ ซึ่่�งระบบจะช่่วยอำนวยความสะดวก 

ในการตรวจสอบข้้อมููล โดยเชื่่�อมโยงข้้อมููลกัับหน่่วยงาน

ภายนอกเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�ถููกต้้อง ลดการกรอกข้้อมููล

ที่่�ซ้้ำซ้้อน เมื่่�อนายทะเบีียนตรวจสอบความถููกต้้อง

ครบถ้้วนแล้้ว ผู้้�ยื่่�นคำขอสามารถเลืือกรููปแบบการ 

ลงลายมืือชื่่�อได้้ 2 วิิธีี คืือ (1) วิิธีีการลงลายมืือชื่่�อ

อิิเล็็กทรอนิิกส์์ โดยผ่่านช่่องทางดัังนี้้� DBD e-Service, 

ThaiD, NDID และ Username & Password ที่่�ได้้รัับ

จากการสมััครสมาชิิก (2) วิิธีีปริ้้�นท์์เอกสารคำรัับรอง

การจดทะเบีียน (Consent Form) เพีียงแผ่่นเดีียว เพื่่�อ

นำไปให้้ผู้้�เกี่่�ยวข้้อง (ผู้้�เป็็นหุ้้�นส่่วน ผู้้�เริ่่�มก่่อการ กรรมการ 

ผู้้�ชำระบัญัชี)ี ลงลายมือืชื่่�อด้ว้ยปากกาในเอกสารดังักล่า่ว 

แล้้วยื่่�นต่่อนายทะเบีียนโดยมีีช่่องทางการยื่่�นที่่�หลากหลาย 

ได้้แก่่ การแปลงไฟล์์เอกสาร (Scan) แล้้วอัพัโหลดเข้้าสู่่�ระบบ 

การยื่่�นด้้วยตนเอง หรืือการมอบอำนาจให้้บุคุคลอื่่�นนำไป

ยื่่�นแทน เมื่่�อยื่่�นเอกสารผ่่านช่อ่งทางต่่าง ๆ  เรียีบร้้อยแล้้ว 

ให้้ชำระค่่าธรรมเนีียม และจะมีีการรัับจดทะเบีียนให้้โดย

อััตโนมััติิทัันทีี ที่่�ชำระค่่าธรรมเนีียมเสร็็จสิ้้�น

DBD can then verify their identities through the newly 

established digital business/juristic person registration 

system called “DBD Biz Regist”.

The DBD Biz Regist digital business/juristic 

person registration system consolidates all types of 

registration applications, no matter whether they are 

submitted online (e-Registration) or by means of walk-in. 

Users of this system can easily prepare their 

applications (data entry) and attach documents for 

online submission. The system was designed to 

facilitate data verification by linking with external 

agencies to ensure data accuracy and reduce 

redundant information entry. Once the registrar 

confirms the completeness and accuracy of the 

application, the applicant can proceed to the next step 

of signing by choosing one of the following options: 

(1) electronic signature through DBD e-Service, ThaiD, 

NDID, or the registered Username & Password received 

at the time of subscription, or (2) printing out a single 

Consent Form and having it manually signed in ink by 

relevant parties (partner, promoter, director, liquidator) 

before submitting it to the registrar. There are multiple 

submission channels available, including scanning and 

uploading documents, submitting in person, or 

appointing a proxy to submit the application. Upon 

successful submission, the applicant must pay the fee. 

The system will automatically process the registration 

upon successful payment.
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The DBD Biz Regist system has been in a pilot 

phase since June 2024. The DBD is conducting 

nationwide training programs for business operators 

and registrars to enhance the DBD’s registration 

capabilities and build familiarity with the DBD Biz Regist 

system. This ensures that all users can access and 

navigate the system comfortably and efficiently. 

The DBD is proactively promoting awareness to the 

public at large by advertising across various media, 

opening booths at events, and setting up service units 

at central offices. According to a survey of system 

users, feedback has been positive regarding the ease 

and convenience of data entry, as well as the rapid 

processing of registrations. Business operators seeking 

to register their businesses can leverage the DBD Biz 

Regist system. It has been designed to meet user 

needs by providing convenience, speed, and accurate, 

comprehensive data that is readily usable for further 

transactions. This system successfully achieves the 

slogan “DBD Biz Regist: Making Your Business and 

Life Easier.”

ปััจจุบุันั ระบบจดทะเบีียนนิิติิบุุคคลดิจิิทิัลั DBD Biz 

Regist ได้้ทดลองเปิิดใช้้งานในกลุ่่�มนำร่่องตั้้�งแต่่เดืือน

มิิถุุนายน 2567 เป็็นต้้นมา ควบคู่่�กับการจััดอบรม

ให้้ความรู้้�แก่่ผู้้�ประกอบการและนายทะเบีียนทั่่�วประเทศ 

เพื่่�อพััฒนาศัักยภาพในการจดทะเบีียน รวมถึึงสร้้าง

ความรู้้�ความเข้้าใจในระบบจดทะเบีียนนิิติิบุุคคลดิจิิทััล 

DBD Biz Regist ให้้สามารถเข้้าถึึงและใช้้งานระบบ

ได้้อย่่างถููกต้้อง รวดเร็็ว พร้้อมทั้้�งมีีการประชาสััมพัันธ์์

เชิิงรุุกเพื่่�อสร้้างการรัับรู้้�ในวงกว้้างผ่่านสื่่�อโฆษณาต่่าง ๆ 

รวมทั้้�งการออกบููธ ตั้้�งหน่่วยให้้บริิการในส่่วนกลาง 

ซึ่่�งผลสำรวจจากผู้้�ใช้ง้านผ่า่นระบบดังักล่า่ว มีกีารตอบรับั

เป็็นอย่่างดีีในเรื่่�องการกรอกข้้อมููลที่่�สะดวก ง่่าย ได้้รัับ

การจดทะเบีียนที่่�รวดเร็็ว ดัังนั้้�น ผู้้�ประกอบการที่่�ประสงค์์

จดทะเบีียนนิิติิบุุคคลสามารถใช้้บริิการผ่่านระบบ 

จดทะเบีียนนิิติบุิุคคลดิจิิทัลั DBD Biz Regist ซึ่่�งเป็น็ระบบ

ที่่�พััฒนาขึ้้�นเพื่่�อตอบสนองการใช้้งานของผู้้�รับบริิการ

ที่่�ต้้องการความสะดวก รวดเร็็ว ข้้อมููลมีีความถููกต้้อง

ครบถ้้วนสามารถนำไปใช้้ทำธุุรกรรมได้้อย่่างทัันท่่วงทีี 

ตามสโลแกน “DBD Biz Regist เพื่่�อให้้ธุุรกิิจ และชีีวิติ

ของคุุณง่่ายขึ้้�น”
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Enhancing Service Efficiency for Foreign Investors with the e-Foreign Business SystemEnhancing Service Efficiency for Foreign Investors with the e-Foreign Business System

การเพิ่มประสิทธิภาพการเพิ่มประสิทธิภาพ
การให้บริการแก่นักลงทุนต่างชาติ ด้วยระบบ e-Foreign Businessการให้บริการแก่นักลงทุนต่างชาติ ด้วยระบบ e-Foreign Business

กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า ตระหนัักถึึงความสำคััญ

ในการให้้บริิการกัับผู้้�ประกอบการ ทั้้�งผู้้�ประกอบการไทย

และผู้้�ประกอบการที่่�เป็็นนักัลงทุนุต่่างชาติ ิโดยมีกีารพัฒันา

กระบวนงานการให้้บริิการ ภายใต้้พระราชบัญญััติิ

การประกอบธุุรกิิจของคนต่่างด้้าว พ.ศ. 2542 ให้้มีี

ความเหมาะสมกัับสภาพเศรษฐกิิจและยุุคสมััยที่่�อาศััย

เทคโนโลยีีในการขัับเคลื่่�อนการดำเนิินการต่่าง ๆ ได้้ 

โดยสะดวก รวดเร็็ว ตอบโจทย์์สังัคมดิจิิิทัลั อีกีทั้้�งสอดคล้องกับั

วิิสััยทััศน์์ของกรมฯ ที่่�จะเป็็นองค์์กรภาครััฐชั้้�นนำ 

The Department of Business Development (DBD) 

recognizes the crucial importance of providing efficient 

services to business operators, including both Thai 

nationals and foreign investors. Recognizing the 

evolving economic landscape and the increasing 

reliance on technology to drive operations, the DBD 

has undertaken a comprehensive revamp of its service 

processes under the Foreign Business Act B.E. 2542 

(1999). The DBD’s service delivery must be characterized 
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ด้้านบริกิารดิจิิทัิัลอย่่างเต็็มรููปแบบ ภายในปีี 2570 ตลอดจน

การนำไปสู่่�การเป็็นรััฐบาลดิจิิทััลในอนาคต 

สำหรัับระบบการให้้บริิการที่่�พััฒนาขึ้้�นมานี้้� ได้้แก่่ 

ระบบการออกใบอนุุญาต/หนัังสือืรับัรองการประกอบธุรุกิิจ

ของคนต่่างด้้าวทางอิเิล็ก็ทรอนิิกส์์ หรือืที่่�เรียีกว่่า “e-Foreign 

Business” ผู้้�ใช้้บริิการ/นัักลงทุุนต่่างชาติิสามารถยื่่�น

คำขอต่า่ง ๆ  ได้ ้ผ่า่นช่อ่งทางอิิเล็ก็ทรอนิกิส์ไ์ด้้เต็ม็รูปูแบบ 

ครอบคลุมุทุกุกระบวนงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัการยื่่�นขออนุญุาต 

by speed, convenience, and responsiveness to the 

needs of a digital society. It must also align with the 

DBD’s vision of becoming a leading state agency in 

providing a full suite of digital service within 2027, 

paving the way towards a digital government in the 

future.

One of the key components of this modernization 

is the development of a new electronic system for 
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ได้้แก่่ การออกใบอนุุญาต/การออกหนัังสืือรัับรอง

การประกอบธุรุกิจิของคนต่่างด้้าว ตลอดจนการเปลี่่�ยนแปลง

ทางทะเบีียนทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ซึ่่�งในการใช้้งานระบบฯ 

ดัังกล่่าว ผู้้�ประกอบการหรืือนัักลงทุุนต่่างชาติิสามารถ

ยื่่�นคำขอฯ ผ่่านช่่องทางออนไลน์ได้้ง่่าย ครบ จบในขั้้�นตอน

เดียีว (end-to-end) ตั้้�งแต่่การกรอกคำขอ ยื่่�นคำขอ ตลอดจน

การชำระค่่าธรรมเนีียม (e-Payment) ใบเสร็็จรัับเงิิน

อิเิล็็กทรอนิิกส์์ (e-Receipt) การลงลายมืือชื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ 

(Digital Signature) และผู้้�รัับบริิการสามารถดาวน์์โหลด

ใบอนุญุาต / หนัังสืือรัับรองการประกอบธุรุกิจิของคนต่่างด้้าว

ได้ใ้นรูปูแบบอิเิล็ก็ทรอนิกิส์ ์(e-Foreign License/e-Foreign 

Certificate)

ก่่อนที่่�จะเปิิดให้้บริิการระบบ e-Foreign Business 

กรมฯ ได้มี้ีการทดสอบการใช้ง้านมาอย่า่งต่อ่เนื่่�อง เพื่่�อให้้ 

ระบบมีีความเส ถีียรและพร้อมใช้้ งาน รวมทั้้� ง มีี 

การประชาสััมพัันธ์์ระบบฯ ตลอดจนจััดให้้มีีการอบรม

ทั้้�งในส่่วนของเจ้้าหน้้าที่่�และจััด Work Shop ให้้กัับ

ผู้้�ใช้้บริิการในกลุ่่�มเป้้าหมายทั้้�งที่่�เป็็นสำนัักงานกฎหมาย 

สำนัักงานบััญชี ีผู้้�ประกอบธุรุกิิจ/นักัลงทุนุต่่างชาติฯิ เพื่่�อให้้ 

ผู้้�ใช้้บริิการมีีความเข้้าใจและสามารถเข้้าใช้้งานผ่่าน 

ระบบฯ ได้้อย่่างถููกต้้อง 

 เมื่่�อวัันที่่� 1 สิิงหาคม 2567 กรมฯ เปิิดให้้ใช้้บริิการ

ระบบ e-Foreign Business อย่่างเป็็นทางการ ซึ่่�งในช่่วง

ระยะเวลาเริ่่�มต้้นของการใช้้งานระบบฯ พบว่่าได้้รัับ

การตอบรัับที่่�ดีีจากผู้้�ใช้้บริิการ โดยมีีการยื่่�นคำขอผ่่าน

ระบบออนไลน์ คิดิเป็็นสัดัส่วนกว่่าร้้อยละ 80 เมื่่�อเทียีบกับั

การยื่่�นคำขอแบบปกติิ (Walk in) ทั้้�งนี้้� กรมฯ คาดว่า

ผู้้�ใช้บ้ริิการ / นักัลงทุนุต่า่งชาติจิะลดและเลิกิการใช้บ้ริกิาร

issuing foreign business licenses/certificates, known 

as the “e-Foreign Business” system. This innovative 

system empowers foreign investors and users to 

seamlessly submit applications entirely through 

electronic channels. The e-Foreign Business system 

encompasses all processes related to license 

applications, including the issuance of foreign business 

licenses/certificates and the amendment of registration 

information. Through this system, foreign business 

operators/investors can easily submit applications/

requests online and complete the entire process in 

one step (end-to-end), from filling out the application/

request form, submitting the form, making payment 

(e-Payment), to receiving an electronic receipt 

(e-Receipt) and affixing an electronic signature (Digital 

Signature). This streamlined process also allows users 

to conveniently download foreign business licenses/

certificates in electronic format (e-Foreign License/ 

e-Foreign Certificate).

Prior to the official launch of the e-Foreign 

Business system, the DBD meticulously conducted 

extensive testing to ensure its stability and readiness 

for deployment. To further enhance user understanding 

and ensure its smooth transition, the DBD undertook 

a multifaceted approach that included promoting the 

system, providing comprehensive training for staff, and 

conducting workshops for key target groups of users. 

These target groups included law firms, accounting 

firms, and foreign business operators/investors.



กรมพัฒนาธุรกิจการค้า  
Department of Business Development 39

กรมพัฒนาธุรกิจการค้า  
Department of Business Development 39

On August 1, 2024, the DBD officially launched 

the e-Foreign Business system. The initial response 

from users has been overwhelmingly positive, with over 

80% of applications now submitted online, compared 

to traditional walk-in submissions. The DBD confidently 

anticipates that foreign users/investors will increasingly 

shift away from conventional walk-in services and fully 

embrace the e-Foreign Business system as their 

preferred method of interaction.

The implementation of the e-Foreign Business 

system represents a significant leap forward in service 

efficiency for foreign investors. This digital transformation 

provides foreign investors in Thailand with a convenient 

and streamlined process, ultimately minimizing the time 

and costs associated with communications with the 

state agencies. This creates a more welcoming 

business environment, further bolstering Thailand’s 

ranking in the Ease of Doing Business index and 

positioning the nation as a more attractive destination 

for foreign investment.

ในรููปแบบเดิิม (Walk in) และหัันมาใช้้บริิการผ่่านระบบ 

e-Foreign Business อย่่างสมบููรณ์์แบบ 

 การนำเอาระบบฯ ดัังกล่่าวมาใช้้เป็็นการเพิ่่�ม

ประสิิทธิิภาพการให้้บริิการแก่่นัักลงทุุนต่่างชาติิ โดยจะ

ช่่วยให้้นัักลงทุุนต่่างชาติิที่่�เข้้ามาลงทุุนในประเทศไทยได้้

รัับความสะดวกในการดำเนิินการ อีีกทั้้�งช่่วยลดต้้นทุุน

ค่่าใช้้จ่่าย ลดเวลาติดิต่อกับัหน่่วยงานราชการ สร้้างบรรยากาศ

ที่่�ดีีในการประกอบธุุรกิิจ อัันจะช่่วยยกระดัับประเทศไทย

ให้้เป็็นประเทศที่่�ง่่ายต่่อการทำธุุรกิิจ (Ease of Doing 

Business)



พันธกิจ
Mission

2
สร้างคุณค่าและนวัตกรรม

บริการข้อมูลธุรกิจ



สร้างคุณค่าและนวัตกรรม
บริการข้อมูลธุรกิจ

Creating value and innovation 
of business information service
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Innovation of Business Information Service Toward DBD e-ServiceInnovation of Business Information Service Toward DBD e-Service

นวัตกรรมบริการข้อมูลธุรกิจนวัตกรรมบริการข้อมูลธุรกิจ
ด้วยระบบ ด้วยระบบ DBD e-ServiceDBD e-Service

ปััจจุุบััน เทคโนโลยีดิจิิทิัลัและนวััตกรรมด้้านต่่าง ๆ 

ล้้วนมีีบทบาทสำคััญในวิิถีีชีีวิิตประจำวัันของผู้้�คน 

ภาคเศรษฐกิจิและสังัคม ตลอดจนแนวทางการดำเนินิงาน

ของหน่่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน เป็็นอย่่างมาก 

จากปััจจัยัดังักล่่าว ทำให้้หลายองค์์กรหันัมาให้้ความสำคัญั

และปรับตััวให้้ทัันต่่อยุคุเทคโนโลยีดีิจิิทัิัล กรมพัฒันาธุรุกิิจ

การค้้าในฐานะหน่่วยงานภาครัฐถืือเป็็นองค์์กรที่่�มีคีวามสำคััญ

ในการขับัเคลื่่�อน พัฒันา และส่่งเสริิม ตลอดจนยกระดับั

ธุรุกิจิไทยให้มี้ีศักัยภาพที่่�เข้ม้แข็ง็และยั่่�งยืืน ซึ่่�งกรมฯ ได้ใ้ห้้

Today, digital technology and innovation play a 

vital role in people’s daily lives, the economy, society, 

and the operations of both government and private 

organizations. This has prompted many organizations 

to pr ior i t ize and adapt to the dig i ta l  age.  

The Department of Business Development (DBD),  

as a key government agency, is instrumental in driving, 

developing, promoting, and upgrading Thai businesses 

to achieve greater strength and sustainability.  
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The DBD has placed great importance and focused 

on the efficiency of public service management in all 

aspects of its mission, whether it be enhancing  

the level of service to meet the needs of the public 

effectively under highly competitive conditions, while 

also taking into account efficiency, cost-effectiveness, 

and maximizing benefits.

In 2024, the DBD redesigned, developed, and 

modernized the look and feel of its innovative electronic 

certificate issuance system called DBD e-Service.  

This newly developed system offers services related 

to the issuance of certificates for juristic persons, 

certification of official document copies, and electronic 

document reproduction. This development was aimed 

at creating a streamlined experience aligned with the 

digital age, emphasizing agility, accuracy, completeness, 

ความสำคััญและมุ่่�งเน้้นประสิิทธิิภาพการบริิหารงานเพื่่�อ

ประชาชนในภารกิิจทุุกด้้าน ไม่่ว่่าจะเป็็นในส่่วนของการ

ยกระดับัการให้บ้ริกิารภายใต้โ้ลกแห่ง่การแข่ง่ขันัที่่�สามารถ

ตอบสนองต่่อความต้้องการของประชาชน โดยคำนึึงถึึง

ประสิิทธิิภาพ ความคุ้้�มค่่าและเกิิดประโยชน์สููงสุุด

ในปีี พ.ศ. 2567 กรมฯ ได้้ออกแบบพััฒนาและ

ปรับัปรุงภาพลักัษณ์์นวัตักรรมการให้้บริกิารหนัังสือืรับัรอง

นิิติิบุุคคล รัับรองสำเนาเอกสารและถ่่ายเอกสารทาง

อิเิล็็กทรอนิิกส์์ (DBD e-Service) ให้้เหมาะสมกัับยุุคดิจิทิัลั

ที่่�เน้้นความคล่่องตััว และข้้อมููลมีีความถููกต้้อง ครบถ้้วน 

ตรวจสอบได้้ โดยพััฒนาระบบ ให้้ง่่าย สามารถเข้้าใช้้งาน

ได้้ทัันทีี ไม่่ต้้องสร้้างบััญชีีผู้้�ใช้้งาน มีีการเชื่่�อมโยงระบบ 

DBD e-Service กัับระบบ DBD Datawarehouse+  

(คลัังข้้อมููลธรุุกิิจ) เป็็นการอำนวยความสะดวกให้้ผู้้�ใช้้งาน

สามารถทำรายการ ขอหนัังสืือรัับรองและรัับรองสำเนา

เอกสารนิติิบิุคุคลผ่า่นหน้า้จอระบบ DBD Datawarehouse+ 
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ได้้ทัันทีี นอกจากนี้้� ระบบการให้้บริิการข้้อมููลธุุรกิิจ DBD 

e-Service ยังัได้มี้ีการเพิ่่�มฟัังก์ช์ั่่�นการเลือืกเอกสารรูปูแบบ

แพ็็กเกจสำเร็็จรููป ด้้วยการนำเทคโนโลยีี OCR (Optical 

Character Recognition) ช่ว่ยในการประมวลเอกสารภาพ

อิเิล็ก็ทรอนิิกส์ ์เพื่่�อคัดัแยกและจััดหมวดหมู่่�เอกสาร ซึ่่�งจะ

ช่่วยให้้ผู้้�ใช้้งานสามารถเลืือกเอกสารได้้ง่่ายขึ้้�น และเพิ่่�ม

ฟัังก์์ชั่่�นการติิดตามสถานะการจััดส่่งเอกสาร หลัังจาก

ที่่�ผู้้�ใช้้งานได้้ทำการขอคััดเอกสารและทำการ ชำระเงิิน

เรีียบร้้อยแล้้ว โดยสามารถตรวจสอบและติิดตามสถานะ

เอกสารตามช่่องทางรัับเอกสารที่่�ผู้้�ใช้้งานได้้ระบุุไว้้ เช่่น 

เลือืกรัับเอกสารผ่า่นช่อ่งทางไปรษณียี์ ์(EMS) ระบบ DBD 

e-Service ได้้ทำการเชื่่�อมต่่อกัับหน้้าเว็็บไซต์ระบบ

การติดิตามสถานะเอกสารของ บริิษัทั ไปรษณีย์ี์ไทย จำกัดั 

อีีกทั้้�ง ได้้มีีการใช้้เทคโนโลยีดิิจิิทััลสมััยใหม่่มาประยุุกต์์

เพื่่�อช่ว่ยในการเลือืกเอกสารและสร้า้งไฟล์อั์ัตโนมัตัิ ิ(Auto 

Generate) ในการปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้้าที่่� ลดขั้้�นตอน

การปฏิบิัตัิงิาน สามารถปฏิบิัตัิงิานได้อ้ย่า่งสะดวก รวดเร็ว็

และมีีประสิิทธิิภาพ รวมทั้้�งกรมฯ ได้้ยกระดัับและเพ่ิ่�ม

ขีีดความสามารถการให้้บริิการข้้อมููลธุุรกิิจภายใต้้

การให้้บริิการแพ็็กเกจหนัังสืือรัับรองนิิติิบุุคคล 

and verifiable data. The system was simplified so that 

each user could gain immediate access without the 

need to create a user account in advance. The DBD 

e-Service has been integrated with the DBD 

Datawarehouse+ (Business Information Repository) to 

facilitate users’ ability to request certificates and 

certified copies of juristic person documents directly 

through the DBD Datawarehouse+ interface.  

In addition, the DBD e-Service system has introduced 

a new function for selecting pre-packaged document 

sets, utilizing Optical Character Recognition (OCR) 

technology to process electronic image documents, 

and then sort and categorize them to enable users to 

easily select their desired documents. The system also 

includes a document delivery status tracking function. 

After users have submitted a request for a certified 

copy of their chosen document and paid the fees - all 

done online - they can monitor the status of their 

document delivery through the selected channel, such 

as EMS (Express Mail Service). The DBD e-Service is 



กรมพัฒนาธุรกิจการค้า  
Department of Business Development 45

กรมพัฒนาธุรกิจการค้า  
Department of Business Development 45

ไฟล์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ ด้้วยการให้้บริิการทุุกวััน ไม่่เว้้น 

วันัหยุดุราชการ ผู้้�ประกอบธุรุกิจิสามารถนำไฟล์์หนัังสืือ

รัับรองใช้้งานได้้ทัันทีี ขจััดปัญหาการรอคอยเอกสาร  

จากการพััฒนาระบบอย่่างต่่อเนื่่�องมีีกระแสการตอบรัับ 

และความพึึงพอใจจากผู้้�ใช้้งานเป็็นอย่่างดีี นำไปสู่่�การได้้

รัับรางวััลแห่่งเกีียรติิยศและความภาคภููมิิใจ โดยได้รั้ับ

รางวัลัเลิิศรัฐั ประจำปีี 2567 จากสำนักังานคณะกรรมการ

พััฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) สาขาบริิการภาครััฐ 

ประเภทบริิการตอบโจทย์์ตรงใจ ระดัับดีเีด่่น จากผลงาน

และรางวััลดัังกล่่าวแสดงให้้เห็็นถึึงความเป็็นองค์์กร

ดิิจิิทััลชั้้�นนำของประเทศ

กรมฯ ยัังคงมุ่่�งมั่่�นและพััฒนาต่่อยอดนวััตกรรม 

การให้้บริิการข้อ้มููลธุรุกิิจ DBD e-Service โดยมุ่่�งเน้น้และ

ผลัักดัันการให้้บริิการข้้อมููลธุุรกิิจให้้อยู่่�ในรููปแบบไฟล์์

อิิเล็็กทรอนิิกส์์อย่่างเต็็มรููปแบบ เพื่่�อยกระดัับนวััตกรรม

การให้้บริิการสู่่�มาตรฐานสากลโลก ขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจไทย

ให้้เข้้มแข็็ง เติิบโตและมีีศัักยภาพอย่่างยั่่�งยืืน

linked to the website of the Thailand Post Company’s 

delivery tracking system. Furthermore, the advanced 

digital technology has been integrated to automate 

document selection and file generation (Auto Generate) 

for the DBD’s staff, streamlining the workflow and 

enabling efficient, fast, and convenient operations.  

The DBD has also expanded the capabilities of its 

business information service and elevated it to new 

heights through the offering of electronic juristic 

person certificate packages. This service is 

available every day, including public holidays, allowing 

businesses to utilize the certificates immediately, 

eliminating waiting times. The continuous development 

of this system has yielded positive feedback and user 

satisfaction. This has led to the DBD receiving a 

prestigious and coveted award: Public Sector 

Excellence Award 2024, presented by the Office 

of the Public Sector Development Commission (OPDC) 

in the category of Public Sector, Outstanding Level, 

for “Services Meeting User Needs.” This recognition 

underscores the DBD’s position as one of the nation’s 

leading digital organizations.

The DBD remains committed to developing and 

improving the innovation of business information service 

through DBD e-Service system. The focus is particularly 

on promoting and fully transitioning to electronic  

file-based business information services. This step is 

designed to elevate service innovation to global 

standards, empowering Thai businesses to thrive, grow, 

and achieve sustainable success.
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Business Data Linkage Services via Web ServicesBusiness Data Linkage Services via Web Services

บริการเชื่อมโยงข้อมูลธุรกิจผ่านระบบ บริการเชื่อมโยงข้อมูลธุรกิจผ่านระบบ 
Web ServicesWeb Services

กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้าได้้พััฒนาระบบเชื่่�อมโยง

ข้้อมููลนิิติิบุุคคล (Web Services) สำหรัับการแลกเปลี่่�ยน

ข้้อมููลระหว่่างหน่่วยงานภาครัฐ ซ่ึ่�งเป็็นไปตามมติิ ครม. 

เรื่่�อง มาตรการอำนวยความสะดวกและลดภาระแก่่

ประชาชน (การไม่่เรียีกสำเนาเอกสารที่่�ทางราชการออกให้้

จากประชาชน) โดยหน่่วยงานภาครัฐัที่่�ดำเนินิการเชื่่�อมโยง

ข้้อมููลนิติิบุิุคคลกับักรมฯ สามารถใช้้งานระบบ Web Services 

ในการสืืบค้้นข้้อมููลนิิติิบุุคคลจากชื่่�อหรืือเลขทะเบีียนได้้

แบบ Real time สามารถนำข้้อมููลดัังกล่่าวไปใช้้ประโยชน์์

The Department of Business Development (DBD) 

has developed a juristic person data linkage system 

(Web Services) for data exchange between government/

state agencies. This aligns with the Resolution of the 

Council of Ministers regarding the measures to facilitate 

and reduce burdens for the public (waiving the 

requirement for citizens to provide copies of 

government-issued documents). Government/state 

agencies that connect their juristic person data with 

XXXXXX
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ได้ใ้นทันัที ีก่อ่ให้้เกิดิความรวดเร็ว็ ประหยัดัระยะเวลาและ

ค่่าใช้้จ่่ายในการขอเอกสารทางราชการได้้อย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ

โดย ณ เดือืนตุลุาคม 2567 กรมฯ ได้อ้นุญุาตให้สิ้ิทธิ์์�

หน่่วยงานภาครัฐต่่าง ๆ ได้้เชื่่�อมโยงข้้อมููลนิิติิบุุคคลเพื่่�อ

นำไปใช้้ตรวจสอบตามอำนาจหน้้าที่่�แล้้ว รวมจำนวนทั้้�งสิ้้�น 

170 หน่่วยงาน และมีีการใช้บ้ริิการสืืบค้น้ ข้้อมููลนิติบุิุคคล

จากระบบ Web Services ในปีีที่่�ผ่่านมา (ปีี 2566) จำนวน

ทั้้�งสิ้้�น 52 ล้้านครั้้�ง ประหยััดต้นทุุนการใช้้กระดาษ

เป็น็มูลูค่า่ไม่่น้อ้ยกว่า่ 7,000 ล้า้นบาท/ปีี โดยมีหีน่่วยงาน

ภาครััฐสำคััญ ๆ ใช้้บริิการเชื่่�อมโยงข้้อมููลกับกรมฯ เช่่น

ธนาคารแห่่งประเทศไทย สำนักังานป้้องกันัและปราบปราม

การฟอกเงิิน (สำนัักงาน ปปง.) สำนัักงานคณะกรรมการ

ป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิตแห่่งชาติิ (สำนัักงาน 

ป.ป.ช.) กรมสอบสวนคดีพิิเศษ (DSI) และสำนัักงาน

คณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์และตลาดหลัักทรััพย์ ์

(ก.ล.ต.) เป็็นต้้น ร่่วมกัันส่่งเสริิมการใช้้ระบบ Web 

Services และลดการใช้้กระดาษในการติิดต่่อขอข้้อมููล

ระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐซ่ึ่�งกรมฯ หอการค้้าไทย สภา

หอการค้้าแห่่งประเทศไทย และสำนัักงานคณะกรรมการ

พััฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ร่่วมกัับหน่่วยงานภาครััฐ  

the DBD can use the Web Services system to search 

juristic person information by name or registration 

number in real-time and utilize this data immediately. 

This significantly accelerates processes, saves time, 

and reduces the cost of obtaining government 

documents.

As of October 2024, the DBD has already 

authorized 170 government/state agencies and 

organizations to connect with the DBD’s juristic person 

database for verification purposes according to their 

respective roles. In the previous year (2023), a total of 

52 million juristic person data searches were conducted 

through the Web Services system, saving an estimated 

THB 7 billion per year in paper consumption costs. 

Key government/state agencies that leverage the 

DBD’s Web Services data linkage system to reduce 

paper-based communication and requests between 

government entities include the Bank of Thailand, the 

Anti-Money Laundering Office (AMLO), the National 

Anti-Corruption Commission (NACC), the Department 

of Special Investigation (DSI), and the Office of the 

Securities and Exchange Commission (SEC). In April 

2024, the DBD, in collaboration with the Thai Chamber 

of Commerce, the Board of Trade of Thailand, the 

Office of the Public Sector Development Commission 

(OPDC), and 10 other government agencies, i.e.  

1) Food and Drug Administration, 2) Department of 

Land, 3) Treasury Department, 4) Board of Investment 

of Thailand (BOI), 5) Department of Industrial Works, 

6) Comptroller General’s Department, 7) Revenue 

XXXXXX
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10 หน่่วยงาน ได้้แก่่ 1. สำนัักงานคณะกรรมการอาหาร

และยา 2. กรมที่่�ดิิน 3. กรมธนารัักษ์์ 4. สำนัักงานคณะ

กรรมการส่่งเสริิมการลงทุุน (BOI) 5. กรมโรงงาน

อุุตสาหกรรม 6. กรมบััญชีีกลาง 7. กรมสรรพากร  

8. กรมศุุลกากร 9. กรมสรรพสามิิต และ 10. ธนาคารแห่่ง

ประเทศไทย ได้้ร่่วมกัันประกาศความสำเร็็จในการ 

เชื่่�อมโยงข้้อมููลนิิติิบุุคคล (Web Services) ผ่่านระบบ

อิเิล็ก็ทรอนิกิส์ ์โดยไม่ต่้อ้งเซ็น็สำเนา ไม่ต่้อ้งเรียีกเอกสาร 

ลดภาระซ้้ำซ้้อน ตอบโจทย์์ความต้้องการภาคธุุรกิิจและ

ประชาชนได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม เมื่่�อเดืือนเมษายน 2567 

ที่่�ผ่่านมา

	ล่ ่าสุุด กรมฯ ได้้พััฒนาต่่อยอดระบบเชื่่�อมโยง

ข้อ้มูลูให้้มีปีระสิทิธิภิาพเพิ่่�มขึ้้�น โดยผู้้�ขอใช้บ้ริิการสามารถ

จััดทำคำขอใช้้บริิการเชื่่�อมโยงข้้อมูลูผ่านทางอิิเล็ก็ทรอนิกิส์์ 

Department, 8) Customs Department, 9) Excise 

Department, and 10) Bank of Thailand - announced 

the successful implementation of juristic person data 

linkage (Web Services) through electronic systems. 

This eliminates the need for certified copies, document 

requests, and redundant tasks, effectively addressing 

the needs of businesses and the public.

The DBD has further enhanced the efficiency of 

the data linkage system, which enables the intended 

system users to submit requests for data linkage 

services electronically through the Business Data 

Exchange (BDEX) platform. The DBD has integrated 

its collaboration with the Digital Government 

Development Agency (Public Organization) (DGA) to 
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Business Data Exchange (BDEX) ที่่�ได้้บููรณาการ

ความร่่วมมืือกัับสำนัักงานพััฒนารััฐบาลดิจิิทััล (องค์์การ

มหาชน) (สพร.) ปรัับปรุงรููปแบบการให้้บริิการเชื่่�อมโยง

ข้อ้มููลระหว่า่งหน่ว่ยงานภาครัฐัผ่่านศูนูย์์กลางแลกเปลี่่�ยน

ข้้อมููลภาครััฐ (GDX) ให้้มีีประสิิทธิิภาพ คืือ 

•	บููรณาการช่่องทางการให้้บริิการเชื่่�อมโยงข้้อมููล

นิิติิบุุคคลกัับภาครััฐและภาคเอกชนไว้้ในช่่องทางเดีียว

•	เพิ่่�มช่่องทางการให้้บริิการในรููปแบบออนไลน์์ 

ทั้้�งกระบวนการ หรืือดิิจิิทััลเต็็มรููปแบบ

•	เพิ่่�มรายการให้้บริิการ ประกอบด้้วย ชุุดข้อมููล

สมาคมการค้า้และหอการค้า้ ชุดุข้อมูลูสนับัสนุนุการพิสิูจูน์์

ยืืนยัันตััวตนทางดิิจิิทััลของนิิติิบุุคคล หรืือ Business 

Digital ID สำหรัับการตรวจสอบรายชื่่�อกรรมการและ

อำนาจกรรมการของบริิษััท

ซึ่่�งจะช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการให้้บริิการ ลดการ

ขอบริิการข้อ้มูลูนิติบิุคุคลในรูปูแบบเอกสาร รวมทั้้�งยัังช่ว่ย

สนัับสนุุนการยกเลิิกการเรีียกเอกสารนิิติิบุุคคลจาก

ประชาชนและผู้้�ประกอบการผู้้�มาติิดต่อขอรัับบริิการกัับ

หน่่วยงานภาครััฐที่่�ได้้ใช้้บริิการเชื่่�อมโยงข้้อมููลนิิติิบุุคคล

กัับกรมฯ แล้้ว

improve the data linkage service format between 

government agencies through the Government Data 

Exchange (GDX) center. This includes:

•	Integrating juristic person data linkage services 

for government and private sectors into a single 

channel.

•	Enhancing services with fully digital processes, 

providing online services for all stages.

•	Expanding the list of data sets available for 

services, i.e. the data sets of trade associations and 

chambers of commerce, the data set for the digital 

authentication of juristic person identity, or Business 

Digital ID, used in verifying company directors and their 

authority.

This Web Services enhances the efficiency of 

service delivery, reduces the requests for paper-based 

juristic person information, and supports the 

discontinuation of juristic person document requests 

from citizens, business operators, and individuals 

seeking services from government agencies that have 

already connected with the DBD’s Web Services 

system.



พันธกิจ
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	 พัฒนาผู้ประกอบการ
 ให้เข้มแข็ง แข่งขันได้

Empowering business 
operators to become stronger 

and more competitive.
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เสริมแกร่งธุรกิจบริการในตลาดยุคใหม่เสริมแกร่งธุรกิจบริการในตลาดยุคใหม่

ในปี ี2567 ประเทศไทยยังัคงเผชิญิกับัความท้า้ทาย

หลายประการ ไม่่ว่่าจะเป็็นการเปลี่่�ยนแปลงสภาวะภููมิอิากาศ 

โครงสร้้างประชากรสู่่�สังัคมผู้้�สูงูวัยั เทคโนโลยีอย่่างฉับัพลันั 

ความเสี่่�ยงจากการเกิดิโรคระบาดใหม่ใ่นอนาคต สงคราม

การค้้า สงครามระหว่่างประเทศ ซึ่่�งล้้วนส่่งผลกระทบ

ต่่อสภาวะเศรษฐกิิจของทุุกประเทศทั่่�วโลก รวมทั้้�ง

การเปลี่่�ยนแปลงจากระเบีียบการค้้าโลกใหม่่ในอนาคต 

เพื่่�อเร่่งผลัักดัันให้้สามารถบรรลุุเป้้าหมายการพััฒนา

อย่่างยั่่�งยืืนขององค์์การสหประชาชาติิ (SDGs) ได้้ภายใน

In 2024, Thailand continues to face numerous 

challenges, including climate change, a transition to 

an aging society, rapid technological advancements, 

potential future pandemics, trade wars, international 

wars, and the evolving global trade order. These factors 

impact the economic conditions of all nations 

worldwide. Therefore, to accelerate progress towards 

achieving the United Nations Sustainable Development 

Goals (SDGs) by 2030, Thai business operators must 
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ปีี 2573 ผู้้�ประกอบการไทยจำเป็็นต้้องเรีียนรู้้� เตรียม

ความพร้้อมรัับให้้ทัันกัับสถานการณ์์ดัังกล่่าว กรมพััฒนา

ธุรุกิจิการค้้า จึึงได้้ดำเนินิการเสริมิสร้้างศักัยภาพการแข่่งขันั

แก่่ผู้้�ประกอบการเอสเอ็็มอีีให้้สามารถพััฒนาธุุรกิิจ

ที่่�ตอบโจทย์์ลููกค้้าตามเมกะเทรนด์์ด้้วยเทคโนโลยีและ

นวััตกรรม โดยเน้้นธุุรกิิจบริิการที่่�มีีโอกาสเติิบโตสููง ได้้แก่่ 

ธุุรกิิจร้้านอาหาร ธุุรกิิจบริิการสุุขภาพและความงาม 

(Wellness) ธุรุกิจิเกี่่�ยวเนื่่�องกับัดููแลผู้้�สูงูอายุ ุธุรุกิจิครอบครัวั 

(Family Business) รวมถึึงเอสเอ็็มอีีที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

อุุตสาหกรรมเป้้าหมาย (S-curve) สามารถส่่งเสริิมพััฒนา

ธุุรกิิจดัังกล่่าวในรููปแบบออฟไลน์และออนไลน์ รวมกว่่า 

65,000 รายทั่่�วประเทศ สร้้างมููลค่าทางเศรษฐกิิจได้้

มากกว่่า 236 ล้้านบาท

กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า ให้้ความสำคััญในการ

ขับัเคลื่่�อนธุรุกิิจไทยให้้เติบิโตอย่่างยั่่�งยืนื และปรากฏให้้เห็น็

เป็็นรููปธรรม โดยบููรณาการร่่วมกัับเครืือข่่ายพัันธมิิตร

ทั้้�งภาครัฐและภาคเอกชน ในการพัฒันาทัักษะการบริิหาร

จััดการธุุรกิิจและการตลาดที่่�ตรงกัับความต้้องการของ

ผู้้�ประกอบการและทันัต่อ่กระแสเทคโนโลยี ีเช่น่ การตลาด

ดิิจิทิัลั (Digital Marketing) การประยุุกต์์ใช้ป้ัญัญาประดิิษฐ์์ 

(Artificial Intelligence: AI) กัับธุุรกิิจ และการพััฒนาแผน

ธุรุกิจิสู่่�ความยั่่�งยืืน (Inclusive Business) ผ่่านหลักัสูตูรต่่าง ๆ 

อาทิิ Smart Restaurant Plus, Smart Senior Care Business 

adapt, prepare, and keep pace with these changes. 

The Department of Business Development (DBD) has 

taken steps to enhance the competitiveness of Thai 

SMEs, enabling them to develop businesses that meet 

customer demands aligned with megatrends through 

technology and innovation. The focus is on service-

based businesses with high growth potential, including 

restaurants, wellness and beauty services, senior care, 

family businesses, and the particular section of SMEs 

associated with target industries (S-curve). The DBD 

has implemented initiatives to promote and develop 

these businesses, both online and offline, reaching 

over 65,000 businesses nationwide and generating 

over THB 236 million in economic value.

The DBD prioritizes driving sustainable growth 

for Thai businesses and making it tangible. The DBD 

has formulated plans in collaboration with government 

and private sector partners to enhance business 

management and marketing skills of Thai business 

operators, and to empower them with the ability to 

expand their businesses. These plans address the 

issues of the rapidly evolving technological landscape 

and the needs of business operators in such areas as 

the digital marketing, the integration of artificial 

intelligence (AI) into business operations, and the 

development of sustainable (inclusive) business plans. 

This is achieved through various programs such as 

Smart Restaurant Plus, and Smart Senior Care 

Business. The DBD has also made it easier for business 

operators to access educational resources through 
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เพื่่�อให้้ผู้้�ประกอบการเพิ่่�มศักัยภาพต่อยอดธุรุกิิจ นอกจากนี้้� 

กรมฯ ยังัได้้เพิ่่�มช่่องทางที่่�อำนวยความสะดวกในการเข้้าถึงึ

แหล่่งเรีียนรู้้�บนเว็็บไซต์์ DBD Academy ศููนย์์กลาง

การเรีียนรู้้�ออนไลน์ (http://dbdacademy.dbd.go.th) ซึ่่�งมีี

หลัักสูตูรการบริิหารจััดการธุรุกิิจและการตลาดอย่่างครบครัน 

โดยมีีการพััฒนาเนื้้�อหาให้้ทัันสมััยอยู่่�เสมอและเป็็นสิ่่�งที่่�

ธุุรกิิจควรให้้ความสำคััญ เช่่น ธุุรกิิจชีีวภาพ-หมุุนเวีียน- 

สีเีขียีว (Bio-Circular-Green: BCG) คาร์์บอนเครดิติ (Carbon  

Credit) และปััจจััยด้้านสิ่่�งแวดล้้อม-สัังคม-ธรรมมาภิิบาล 

(Environment–Social–Governance: ESG) สามารถเรียีนรู้้�

ได้้ทุุกที่่� ทุุกเวลา โดยไม่่มีีค่่าใช้้จ่่าย

รวมพลัังเสริิมแกร่่งสร้้างโอกาสการตลาดแก่่ธุุรกิิจ

ผ่่านกิิจกรรม DBD Wellness 2024 นำธุุรกิิจสุุขภาพและ

ความงาม (Wellness) ที่่�มีศัีักยภาพเข้า้ร่่วมนำเสนอบริิการ

และเจรจาจัับคู่่�ธุุรกิิจภายในงาน “Thailand Wellness & 

Healthcare Expo 2024” ช่ว่ยสร้้างยอดขายและคู่่�ค้า้ใหม่่

ทั้้�งในและต่า่งประเทศ ได้ท้ันัที ีและสนับัสนุนุการเชื่่�อมโยง

the DBD Academy, an online learning platform available 

on the DBD’s website (http://dbdacademy.dbd.go.th). 

The DBD Academy offers a comprehensive range of 

business management and marketing courses, with 

content that is constantly updated and covers the 

important topics e.g. Bio–Circular–Green (BCG) 

business model, carbon credits, and Environment-

Social-Governance (ESG) factors. Individuals can learn 

anytime, anywhere, free of charge.

To enhance business opportunities and connect 

networks under the “DBD Wellness 2024” initiative, 

the DBD invited business operators in the beauty and 

wellness sector to participate in the “Thailand Wellness 

& Healthcare Expo 2024”. This event brought together 

promising businesses in the healthcare and wellness 

sector to showcase their services and engage in 

business matching. This event facilitated immediate 
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เครืือข่่ายพัันธมิตรธุุรกิิจทั้้�งในและต่่างธุุรกิิจ ภายในงาน 

DBD Next To Beyond เพื่่�อให้เ้กิิดการพัฒันาและต่อ่ยอด

สร้้างโอกาสการเติิบโตร่่วมกัันระหว่่างธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน 

และก้้าวกระโดด 

นอกจากนี้้�กรมฯ ร่่วมกัับสภาหอการค้้าแห่่งประเทศไทย 

และมหาวิทิยาลัยัหอการค้า้ไทย ลงนาม MOU จััดโครงการ 

Family Business Thailand สร้้างธุุรกิิจครอบครัวของไทย

ให้้มีีความเข้้มแข็็ง ทายาทมีีความรู้้�ในการบริิหารจััดการ

ธุุรกิิจได้้อย่่างเป็็นระบบ เพราะร้้อยละ 80 ของธุุรกิิจ

ในประเทศไทยคืือธุุรกิิจครอบครััว การสืืบทอดธุุรกิิจ

จึึงต้้องใช้้ความรู้้�ความเข้้าใจและการสื่่�อสารในครอบครัวัที่่�ดีี 

เข้้าใจถึึงความแตกต่่างของคนแต่่ละช่่วงวััย และเปิิดใจให้้

คนรุ่่�นใหม่่นำเทคโนโลยีมาช่่วยบริิหารธุุรกิิจให้้ประสบ

ความสำเร็็จ โครงการนี้้�จะช่่วยผลัักดัันให้้ธุุรกิิจครอบครััว

สามารถบริิหารจัดัการธุรุกิิจอย่่างมือือาชีพีและส่่งมอบธุรุกิิจ

แก่่ทายาทได้้อย่่างยั่่�งยืืน เชื่่�อมั่่�นว่่าการดำเนิินงานต่่าง ๆ 

จะช่่วยขัับเคลื่่�อนและพััฒนาศัักยภาพของผู้้�ประกอบการ 

SME อย่่างเป็็นรููปธรรมสอดรับกัับนโยบายของกระทรวง

พาณิิชย์์ที่่�มุ่่�งผลัักดัันให้้ SME เพิ่่�ม GDP ให้้ได้้ไม่่น้้อยกว่่า 

40% ภายในปีี 2570 และต่่อยอดสร้้างมููลค่าเพิ่่�มทาง

เศรษฐกิิจไทยใด้้เติิบโตในอนาคต

sales and new partnerships with both domestic and 

foreign operators, and fostered connections within and 

across industry networks. The DBD also organized the 

“DBD Next To Beyond” event with the aim of driving 

collaborative development and sustainable growth for 

businesses, fostering transformative advancements.

Furthermore, the DBD partnered with the Board 

of Trade of Thailand and the University of the Thai 

Chamber of Commerce, signing a Memorandum of 

Understanding (MOU) to establish the “Family Business 

Thailand” project. This project aims to strengthen Thai 

family businesses and empower successors with 

systematic business management knowledge. Family 

businesses account for 80% of businesses in Thailand. 

Succession planning requires a good understanding 

and effective communication within families, acceptance 

of unique perspectives of different generations, and 

an open mindset that allows younger generations to 

leverage technology for business success. This project 

aims to equip family businesses with the tools for 

professional management and ensure sustainable 

business handover to successors. The DBD believes 

these initiatives will tangibly enhance the capabilities 

of SMEs, aligning with the Ministry of Commerce’s 

policy to drive the growth of the SME sector, which 

aims to contribute to a 40% increase in GDP by 2027 

and continue to fuel economic growth for Thailand in 

the future.
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Thai SELECT: Thai Cuisine and a Soft Power Driving Thailand’s Thai SELECT: Thai Cuisine and a Soft Power Driving Thailand’s 

Economy to the Global StageEconomy to the Global Stage

Thai SELECT: Thai SELECT: 
อาหารไทยกับพลัง Soft Power อาหารไทยกับพลัง Soft Power 

ที่ขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทยสู่ตลาดโลกที่ขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทยสู่ตลาดโลก

ในช่่วงที่่�ผ่่านมา “อาหารไทย” เป็็นเทรนด์์ที่่�ถููกพููด

ถึึงอย่่างมาก ซึ่่�งได้ร้ัับความนิิยมและชื่่�นชมจากคนทั่่�วโลก 

เป็็นหนึ่่�งใน “Soft Power” ด้้านอาหาร ที่่�มีีอิิทธิิพล

In recent years, “Thai food” has become a global 

trend, garnering widespread popularity and acclaim.  

It is a key element of Thailand’s “Soft Power” in the 
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ทางวััฒนธรรมและสะท้้อนอััตลัักษณ์์ท้้องถิ่่�นขัับเคลื่่�อน

เศรษฐกิิจไทยสู่่�ตลาดโลก โดยอาหารไทยมีีความโดดเด่่น

และเป็็นที่่�รู้้�จัักอย่่างกว้้างขวาง ด้้วยรสชาติิที่่�หลากหลาย

มีีเอกลัักษณ์์เฉพาะตััว และสมุุนไพรไทยที่่�มีี คุุณค่่า

ทางโภชนาการสููง นี่่�คือืเหตุุผลว่าทำไมอาหารไทยจึึงกลายเป็็น

หนึ่่�งในเครื่่�องมืือสำคััญในการสร้้างความแข็็งแกร่่งให้้กัับ 

Soft Power ไทย 

กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า ได้้พััฒนาผู้้�ประกอบการ

ร้้านอาหารไทยมาอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อเสริิมสร้้างศัักยภาพ 

สร้้างโอกาสการตลาด และยกระดัับธุุรกิิจร้้านอาหารไทย 

ให้้สามารถแข่่งขัันได้้อย่่างยั่่�งยืืน พร้อมผลัักดััน “Soft 

Power อาหารไทย” ผ่่านตราสัญัลักัษณ์์ Thai SELECT 

realm of food, wielding cultural influence and reflecting 

local identity. This has propelled Thai food to the global 

stage and driven economic growth. Thai cuisine is 

known for its unique and diverse flavors, utilizing 

distinctive ingredients and incorporating Thai herbs 

with high nutritional value. These qualities have made 

Thai food a powerful tool for strengthening Thailand’s 

Soft Power. 

The Department of Business Development (DBD) 

has been actively supporting Thai restaurant operators, 

equipping them with skills, market opportunities, and 

resources to elevate their businesses to another level 

and foster sustainable growth and competitiveness. 

The DBD has been promoting Thai food’s Soft Power 

through the “Thai SELECT” certification program, 

which guarantees the quality and standards of Thai 

food. Restaurants bearing the Thai SELECT logo had 

to undergo rigorous evaluations by a panel of experts 

from leading government and private sector 

organizations. This is to ensure that Thai SELECT 

restaurants not only serve authentic Thai flavors but 

also utilizes high-quality, hygienic ingredients, and offers 

a welcoming ambiance and excellent service, all in 

alignment with the “Thai SELECT” ethos. The “Thai 

SELECT” certification aims to build consumer 

confidence and recognition among both Thais and 

foreigners, promote Thai culture and enhance the 

country’s image. It also empowers Thai restaurant 

operators to develop strong brands and attract more 

customers.
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การัันตีคีุณุภาพและมาตรฐานของอาหารไทย ซ่ึ่�งร้้านอาหาร

ต้้องผ่า่นการตรวจประเมิินอย่่างเข้ม้ข้น้จากคณะกรรมการ

ผู้้�เชี่่�ยวชาญจากหน่่วยงานภาครััฐและเอกชนชั้้�นนำ เพื่่�อ

ให้้แน่ใ่จว่า่นอกจากอาหารจะมีรีสชาติทิี่่�สะท้อ้นความเป็น็

ไทยอย่่างแท้้จริิง ยังัมีีการใช้ว้ัตัถุดิิบคุุณภาพ ถูกูสุุขอนามััย 

ตลอดจนมีีบรรยากาศ และบริิการที่่�ดีี ตามเจตนารมณ์์ 

Thai SELECT ที่่�สร้้างความเชื่่�อมั่่�นและการยอมรัับ

ของผู้้�บริโิภคทั้้�งชาวไทยและชาวต่่างชาติ ิส่่งเสริมิวัฒันธรรมไทย

และสร้้างภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีให้้แก่่ประเทศ รวมทั้้�งช่่วยให้้ 

ผู้้�ประกอบการสามารถสร้า้งแบรนด์์ ดึึงดููดลูกูค้้าได้ม้ากขึ้้�น 

ในปีีนี้้� กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า ได้้สร้้างโอกาส

ทางการตลาดให้้แก่่ผู้้�ประกอบการร้้านอาหารไทย รวมถึึง

เชื่่�อมโยงร้า้นอาหารกัับการท่อ่งเที่่�ยวในพื้้�นที่่� โดยร่ว่มมืือ

กัับสำนัักงานพาณิิชย์จัังหวััดทั่่�วประเทศและเครือข่่าย

หน่่วยงานพัันธมิตร ช่่วยกระตุ้้�นยอดขายร้้านอาหาร 

Thai SELECT ผ่่านแคมเปญ “เที่่�ยว ฟิิน กิิน 

Thai SELECT” ร่่วมกัับการท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย 

บััตรกรุุงไทย ไลน์์แมน แม็็คโคร และกููร์์เมท์์ แอนด์์ ควีีซีีน 

มอบส่่วนลดและสิทิธิปิระโยชน์ต่่าง ๆ  พร้อมโปรโมทเส้้นทาง

This year, the DBD collaborated with the Office 

of Provincial Commercial Affairs, Ministry of Commerce 

nationwide and a network of partner organizations to 

create market opportunities for Thai restaurant 

operators. This involved connecting restaurant 

networks with local tourism initiatives. Furthermore, 

the DBD partnered with the Tourism Authority of 

Thailand, Krungthai Bank, Line Man, Makro, and 

Gourmet & Cuisine to boost sales for Thai SELECT 

restaurants through the “Travel, Indulge, Eat Thai 

SELECT” (pronounced in Thai Tiaew-Finn-Kin Thai 

SELECT) campaign. This initiative offered discounts 

and benefits along with promoting tourism routes 

featuring Thai SELECT restaurants in 11 provinces1. 

This effectively promoted cultural tourism through 

Thai cuisine, creating memorable and diverse 

experiences for tourists. The DBD also participated in 

various festivals, setting up booths for Thai SELECT 

restaurants to showcase and sell their food, thereby 

introducing consumers to quality Thai cuisine. Together 

with The Mall Group, the DBD curated over 200 Thai 

restaurants from across the country, including Thai 

SELECT restaurants, to participate in “Delicious 

Across Thailand at The Mall”, the 14th edition, themed 

“Thai Soft Power, Delicious Worldwide”, held at 

The Mall shopping centers. The DBD is also targeting 

international tourists by bringing Thai restaurants to 

participate in the “Rolling Loud Thailand 2024” 

festival, a world-renowned hip-hop music event. These 

collaborative activities have resulted in an average 15% 

increase in monthly revenue for Thai restaurants 

 1 Nakhon Ratchasima, Phuket, Ratchaburi, Nakhon Pathom, Chiang Mai, Chonburi, Prachuap Khiri Khan, Phetchaburi, Krabi, Khon Kaen, and Chiang Rai.
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ท่่องเที่่�ยวกัับร้้าน Thai SELECT ใน 11 จัังหวััด1 เพื่่�อ

ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมกัับอาหารไทย พร้้อม

สร้้างประสบการณ์์ที่่�น่่าจดจำและหลากหลายให้้แก่่

นักัท่่องเที่่�ยว รวมทั้้�งนำร้้านอาหาร Thai SELECT ออกบููธ 

เพื่่�อแสดงและจำหน่่ายอาหารในงานเทศกาลต่าง ๆ  เพื่่�อให้้ 

ผู้้�บริิโภคได้้รู้้�จักและสััมผััสกัับอาหารไทยที่่�มีีคุุณภาพ โดย

ร่่วมกัับเดอะมอลล์ กรุ๊๊�ป เฟ้้นหาร้้านอาหารไทยจาก 

ทั่่�วประเทศกว่่า 200 ร้้าน พร้อมร้้าน Thai SELECT ร่่วมงาน 

“The Mall อร่อ่ยทั่่�วไทย” ครั้้�งที่่� 14 ภายใต้แ้นวคิดิ “Soft 

Power ไทย อร่่อยไกลทั่่�วโลก” ณ ศูนูย์์การค้้าเดอะมอลล์ 

และเจาะตลาดนักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิมากขึ้้�น ผ่่านการ

เข้า้ร่ว่มงาน “Rolling Loud Thailand 2024” เทศกาลดนตรี

ฮิิปฮอประดัับโลกด้้วย ทำให้้ร้้านอาหารไทยที่่�เข้้าร่่วม

กิิจกรรมต่่างๆ มีีรายได้้เพิ่่�มขึ้้�นเฉลี่่�ยร้้อยละ 15 ต่่อเดืือน 

หรืือสร้้างรวมมููลค่่าทางเศรษฐกิิจกว่่า 200 ล้้านบาท

 กรมฯ ได้้สร้้างการรัับรู้้�เผยแพร่่ประชาสััมพัันธ์์และ

ทำการตลาดผ่านสื่่�อต่่างๆ อย่่างสม่่ำเสมอทั้้�งช่่องทาง

ออฟไลน์์และออนไลน์์ โดยกระแสนิิยมอาหารไทยและ

participating in DBD initiatives, contributing over THB 

200 million to the economy.

The DBD has consistently raised awareness 

about Thai food, promoting and marketing it through 

various media channels, both offline and online.  

The popularity of Thai food and the creative energy of 

Soft Power inspired the creation of a short video-clip 

contest under the slogan “Thai food, Must be Thai 

SELECT.” This contest served as a platform for 

product reviewers, influencers, and content creators, 

especially among younger generations, to showcase 

their creative ideas by featuring Thai SELECT 

restaurants and Thai cuisine in various provinces. This 

initiative encouraged domestic and international tourists 

to experience and savor Thai food, garnering significant 

success and creating lasting impressions for both 

restaurants and the Thai SELECT brand. The short-clips 

contest garnered over 20 million views on social media. 

 1 ได้้แก่่ นครราชสีมา ภููเก็็ต ราชบุุรีี นครปฐม เชีียงใหม่่ ชลบุุรีี ประจวบคีีรีีขัันธ์์ เพชรบุุรีี กระบี่่� ขอนแก่่น และเชีียงราย
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พลัังสร้้างสรรค์์ Soft Power ได้้จุุดประกายให้้เกิิดการจััด

ประกวดคลิิปวิิดีีโอสั้้�น ภายใต้้สโลแกน “อาหารไทย 

ต้้อง Thai SELECT” ที่่�เป็็นเวทีีประลองความคิิด

สร้า้งสรรค์ข์องนักัรีีวิวิ อินิฟลูเูอนเซอร์ส์ายคอนเทนต์ ์โดย

เฉพาะอย่่างยิ่่�งในกลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่ ได้้มาร่่วมกัันรีีวิิวสร้้าง

การรัับรู้้�ให้้แก่่ร้้าน Thai SELECT และอาหารไทยใน

จัังหวััดต่างๆ เชิิญชวนให้้นัักท่่องเที่่�ยวทั้้�งชาวไทยและ 

ชาวต่่างชาติมิาสััมผัสัและลิ้้�มลองอาหารไทย ซึ่่�งประสบความ

สำเร็็จและสร้้างการจดจำให้้แก่่ร้้านอาหารและตรา

สัญัลักัษณ์์ Thai SELECT เป็น็อย่่างมาก มีผีู้้�เข้า้มาชมคลิปิ

รีีวิิวผ่่าน Social Media จำนวนมากกว่่า 20,000,000 ครั้้�ง

นอกจากนี้้� ยัังมุ่่�งเน้้นการยกระดัับมาตรฐานร้าน

อาหารไทย ผ่า่นการอบรมสััมมนาเสริิมสร้้างความรู้้�ให้้แก่่ 

ผู้้�ประกอบธุุรกิิจร้้านอาหารไทยกว่่า 200 ราย ผ่่านการจััด

อบรมหลักัสูตูร “ติดิปีกีร้า้นอาหารไทย: เพิ่่�มมูลูค่า่ธุรุกิจิ 

พิิชิิตใจลููกค้า” เน้้นจััดการต้้นทุุนได้้อย่่างเป็็นระบบ 

อัพัเกรดมาตรฐานร้า้นอาหาร สร้า้งมูลูค่า่ให้ก้ับัแบรนด์ใ์ห้้

เป็็นที่่�รู้้�จัก รวมทั้้�งคััดเลืือกร้้านอาหารไทยที่่�มีีคุุณภาพ

มาตรฐานให้้ได้้รัับตราสััญลัักษณ์์ Thai SELECT โดย

มุ่่�งหวัังให้้ร้้านอาหารไทยได้้รัับการยกระดัับคุุณภาพ

มาตรฐานตามเกณฑ์์มาตรฐาน Thai SELECT เพิ่่�มมากขึ้้�น

และกระจายอยู่่�ทุุกจัังหวััด ทั่่�วประเทศ เพื่่�อเป็็นจุุดหมาย

ให้้นักัท่่องเที่่�ยวอยากเดินิทางท่่องเที่่�ยวไปสัมัผัสัวัฒันธรรม

และลิ้้�มลองอาหารไทยคุุณภาพ และเพื่่�อต่่อยอดสู่่�

The DBD has also focused on elevating the 

standards of Thai restaurants by providing training 

and seminars to over 200 Thai restaurant operators. 

One such program is the training course titled “Give 

Wings to Thai Restaurant: Enhancing Business 

Value, Winning Customer Hearts”. This program 

focuses on systematic cost management, upgrading 

restaurant standards, and building brand value and 

recognition. The DBD has carefully selected high-quality 

Thai restaurants to receive the Thai SELECT 

certification. This program aims to increase the 

number of Thai restaurants achieving Thai SELECT 

standards and ensure they are widely distributed across 

all provinces nationwide. The DBD hopes that these 

Thai SELECT restaurants will become destinations for 

tourists, attracting them to experience Thai culture and 

savor quality Thai cuisine. Beyond obtaining the Thai 

SELECT certification, the DBD also aims to further 

develop and elevate the quality of these Thai restaurants 

to meet international standards.

This year, 347 restaurants across the country 

applied for the Thai SELECT certification. Out of these, 

139 restaurants met the Thai SELECT standards and 

received the certification. Currently, a total of 496 
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restaurants nationwide across every province hold the 

Thai SELECT certification. This comprises 29 Thai 

SELECT Unique restaurants serving authentic local 

Thai cuisine, 449 Thai SELECT Classic restaurants 

adhering to quality standards, and 18 Thai SELECT 

Signature restaurants offering luxury dining experiences 

with international standards. The DBD has also 

unveiled the “Thai SELECT Guide” for the first time. 

This guide serves as a resource for food enthusiasts, 

travelers, and global tourists seeking authentic Thai 

flavors and regional dishes reflecting the cultural 

heritage of various regions across the land called known 

as Siam. They will have the opportunity to enjoy 

exceptional experiences at Thai SELECT certified 

restaurants, which are poised to create lasting 

impressions.

Thai food is not just enchanting; it’s a powerful 

tool for shaping Thailand’s image and promoting its 

cultural influence on the world stage. It’s a significant 

component of Thailand’s Soft Power that can effectively 

drive creative economic growth, expand trade 

opportunities, and generate sustainable revenue for 

communities and the country.

ร้้านอาหารไทยให้้ได้้รัับตราสััญลัักษณ์์ Thai SELECT 

พร้้อมได้้รัับการส่่งเสริิมพััฒนาและยกระดัับคุุณภาพ

มาตรฐานสากลต่่อไป

สำหรัับปีีนี้้�มีีร้้านอาหารสมััครขอรัับตราสััญลัักษณ์ ์

Thai SELECT มากถึึง 347 ร้้านทั่่�วประเทศ โดยมีีร้้านที่่�

ผ่่านเกณฑ์์มาตรฐาน Thai SELECT ได้ร้ัับตราสััญลัักษณ์์

เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 139 ร้้าน รวมทุุกจัังหวััดปัจจุุบัันมีีจำนวน 

496 ร้้าน แบ่่งออกเป็็นร้้านอาหารไทยพื้้�นถิ่่�น Thai 

SELECT Unique 29 ร้้าน ร้้านอาหารไทยคุุณภาพ

มาตรฐาน Thai SELECT Classic 449 ร้้าน และร้า้นอาหาร

ไทยหรูหูราระดับัมาตรฐานสากล Thai SELECT Signature 

18 ร้้าน พร้อมทั้้�งเปิิดตัว Thai SELECT Guide เป็็น 

ครั้้�งแรก คู่่�มือสำหรัับนัักชิิม นัักเดิินทาง และนัักท่่องเที่่�ยว

ทั่่�วโลก ที่่�กำลังัมองหาร้้านอาหารรสชาติไิทยแท้้ เมนููอาหารถิ่่�น

ที่่�เป็็นวััฒนธรรมในแต่่ละภููมิิภาคทั่่�วแดนสยาม มาร่่วม

สัมัผััสประสบการณ์์ที่่�ยอดเยี่่�ยมจากร้้านอาหารที่่�ได้้รับัตรา

สััญลัักษณ์์ Thai SELECT ที่่�คุุณต้้องประทัับใจ

 อาหารไทยไม่่เพีียงแค่่มีีมนต์์เสน่่ห์์ แต่่ยัังเป็็น 

เครื่่�องมืืออัันทรงพลัังในการสร้้างภาพลัักษณ์์และส่่งเสริิม

อิิทธิิพลทางวััฒนธรรมไทยในเวทีีโลก เป็็นกลไกสำคััญ 

ในการขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ใช้้พลััง Soft Power 

ของอาหารไทยช่่วยเพิ่่�มโอกาสทางการค้้า และนำรายได้้

กลัับมาสู่่�ชุุมชนและประเทศได้้อย่่างยั่่�งยืืน
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The Path to Success of SMART Local ME-D Program: The Path to Success of SMART Local ME-D Program: 
Craft a Strong Brand, Develop Winning Marketing Strategies, Craft a Strong Brand, Develop Winning Marketing Strategies, 

and Grow Your Businessand Grow Your Business

เส้นทางความสำ�เร็จ เส้นทางความสำ�เร็จ 
SMART Local ME-D  SMART Local ME-D  
ผู้ประกอบการชุมชนมีดี ผู้ประกอบการชุมชนมีดี 

ปั้นแบรนด์ดัง แผนการตลาดเด่น ดันธุรกิจดีปั้นแบรนด์ดัง แผนการตลาดเด่น ดันธุรกิจดี

ทิิศทางการพัฒันาธุรุกิจิไทยในอนาคตมุ่่�งเน้้นการเติิบโต

อย่่างมีีส่่วนร่่วม โดยให้้ความสำคัญักัับการพัฒันาเศรษฐกิจิ

ฐานราก ซึ่่�งถืือเป็็นกลไกสำคััญในการขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจไทย 

และมีีผู้้�ประกอบการชุุมชนเป็น็ศููนย์์กลางในการสนัับสนุุน

The outlook and the future direction of Thai 

business development emphasizes inclusive growth, 

with a focus on strengthening the local economy.  

This is because local economy is recognized as a 
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การเติิบโตนี้้� ผ่่านการสร้้างงาน สร้้างรายได้้ให้้กัับคน 

ในท้้องถิ่่�น ควบคู่่�กัับการส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนในทุุกมิิติิ 

ไม่่ว่่าจะเป็็นสิ่่�งแวดล้อม สังัคม และเศรษฐกิจิ ตามเป้้าหมาย

การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน (SDGs) เพื่่�อให้้ธุุรกิิจเติิบโตไป

พร้้อมกัับการพััฒนาชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืนและเข้้มแข็็ง 

ประกอบกับันโยบายรัฐับาลด้า้นการส่ง่เสริมิการยกระดับั 

ภููมิิปััญญาไทยไปสู่่�วััฒนธรรมสร้้างสรรค์์ หรืือ Creative 

Culture เป็น็การยกระดับัผลิติภัณัฑ์์ชุมุชน ชูอัูัตลักัษณ์แ์ละ

ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นผสมผสานกัับนวััตกรรมเชิิงสร้้างสรรค์์ 

เพื่่�อสร้้างจุุดเด่่นและความแตกต่่าง 

กรมพัฒันาธุรุกิิจการค้้า ได้้ดำเนินิการพัฒันาศักัยภาพ

การตลาดผู้้�ประกอบการชุมุชนอย่่างต่่อเนื่่�อง ภายใต้้แนวคิิด 

SMART Local มุ่่�งยกระดับัสร้า้งมูลูค่า่เพิ่่�มผลิติภัณัฑ์ช์ุมุชน 

การเพิ่่�มโอกาสทางการค้้า และขยายช่่องทางการตลาด

ผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนให้้เข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�หลากหลาย 

เตรียมพร้้อมผู้้�ประกอบการชุุมชนให้้มีีการปรัับตััว 

อย่่างทัันการณ์์หรืือก้้าวล้้ำเป็็นผู้้�นำในตลาดท้้องถิ่่�น โดย

ปีี 2565 - 2567 มีผีู้้�ประกอบการชุมุชนผ่่านการพัฒันาแล้้ว 

กว่า่ 700 ราย สร้้างมููลค่าทางเศรษฐกิิจกว่่า 790 ล้า้นบาท

crucial engine for driving Thailand’s economic progress, 

with community-based businesses at its center.  

The development of the local economy has been 

conducted through job creation and income generation 

for people living in the communities while promoting 

sustainability across environmental, social, and 

economic dimensions, aligning with the Sustainable 

Development Goals (SDGs). This approach aims to 

foster business growth in tandem with sustainable and 

robust community development. Furthermore, the 

government’s policy to promote the elevation of Thai 

wisdom into creative culture serves to enhance 

community products and highlight local identity and 

wisdom blended with creative innovation. This creates 

a distinct edge and differentiation.

The Department of Business Development (DBD) 

has continually worked to enhance the market 

capabilities of community business operators under 

the “SMART Local” concept. This initiative aims to 

uplift and add value to community products, expand 

market opportunities, broaden the reach of community 

products to diverse target audiences, and equip 

community business operators with the ability to adapt 

swiftly or even lead within the local marketplace.  

From 2022 to 2024, over 700 community business operators 

have passed the DBD’s empowerment programs, 

generating over THB 790 million in economic value.

In 2024, the “SMART Local ME-D” (meaning 

‘local business operators have it!’) initiative serves 
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ปีี 2567 SMART Local ME-D หรือื ผู้้�ประกอบการ

ชุุมชนมีดีี เป็็นแนวทางการดำเนิินงานพััฒนาศัักยภาพ 

ผู้้�ประกอบการชุุมชน เน้้นการมีีส่่วนร่่วม การเกื้้�อกููลกััน

ของคนในชุุมชน การใช้้ทรััพยากรในพื้้�นที่่�อย่่างเต็็ม

ประสิิทธิิภาพ สร้้างความยั่่�งยืืนให้้ท้้องถิ่่�น สามารถพึ่่�งพา

ตนเองได้้ มีีอาชีพี มีรีายได้้ที่่�มั่่�นคง เป็็นธุรุกิิจชุมุชนต้้นแบบ

ที่่�พร้อมเป็็นหน่่วยสนัับสนุนุให้้เกิดิการขับัเคลื่่�อนและพัฒันา

เศรษฐกิิจฐานราก โดยพััฒนาทัักษะการค้้าเชิิงลึึก 4 ด้้าน 

ได้้แก่่

1.	 การสร้้างแบรนด์์ (Branding) ที่่�แสดงถึึง

อััตลัักษณ์์ของผู้้�ประกอบการและผลิิตภััณฑ์์ 

สร้้างการรัับรู้้� และสร้้างการจดจำ 

2.	 การสร้้างเรื่่�องเล่่าผลิิตภััณฑ์์ (Story Telling) 

ที่่�นำเสนอความเป็็นไปเป็็นมา ความแตกต่่าง 

และเรื่่�องราวที่่�น่่าสนใจเกี่่�ยวกับัผลิติภัณฑ์ ์เพื่่�อ

สร้้างแรงบันัดาลใจให้้ลูกูค้้าที่่�ได้้อ่่านหรือืพบเห็น็

เรื่่�องราวสนใจซื้้�อสิินค้้า 

3.	 การจัดัแสดงผลิิตภัณัฑ์ ์(Display) ให้ด้ึึงดูดูใจ

ลูกูค้า้ เป็น็ช่อ่งทางในการประชาสััมพันัธ์์สินิค้า้

ให้้เป็็นที่่�รู้้�จักและจดจำ โดยใช้้พื้้�นที่่�การจััดวาง

สินิค้้าที่่�ให้้เกิิดประโยชน์สูงูสุดุ และเกิดิความสะดวก

as the framework for developing community business 

operators’ capabilities, emphasizing community 

involvement, mutual support of community’s members, 

efficient utilization of local resources. This initiative also 

fosters local sustainability, encourages communities to 

become self-reliant where members have job and 

income security, and creates prototype community 

businesses that will be poised to drive and develop 

the local economy. The DBD’s community business 

development program focuses on 4 key business skill 

sets as follows:

1.	 Branding Skills: Brands must reflect the 

identity of the business entity and the 

product. Community business operators 

need to learn how to build brand awareness 

and recognition.

2.	 Product Storytelling Skills: This involves 

presenting the product’s history, unique 

characteristics, and appealing narratives to 

capture the attention of customers and 

motive them to make a purchase.

3.	 Product Display Skills: Engaging product 

displays are essential for raising awareness 

and creating memorable impressions. 

Community business operators should know 

how to utilize display space effectively, 

maximize its impact and ensure customers’ 

convenience while browsing and making 

purchases. The aim is to simplify decision-

making for customers, leading to faster and 

easier purchase decisions.
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สบายในการเลืือกชมเลืือกซื้้�อสิินค้้า สามารถ

ตััดสิินใจซื้้�อสิินค้้าได้ง้่่ายและรวดเร็็วขึ้้�น 

4.	 การนำเสนอผลิิตภัณัฑ์์และการเจรจาธุรุกิิจ 

(Pitching and Negotiation) สอนเทคนิิค

การนำเสนอผลิติภัณัฑ์์ให้้โดนใจลูกูค้้าและคู่่�ค้้า 

เรีียนรู้้�และเข้้าใจเทคนิคการเจรจาธุุรกิิจที่่�มีี

ประสิทิธิภิาพและมีีโอกาสประสบความสำเร็็จ

ในการเป็็นหุ้้�นส่่วนทางธุุรกิิจ

ทัักษะการค้้าเชิิงลึึกทั้้�ง 4 ทัักษะเป็็นองค์์ประกอบ

สำคัญัของความเป็น็ผู้้�ประกอบการที่่�ดี ีและช่ว่ยเสริมิแกร่ง่

ในการดำเนิินธุรุกิิจได้อ้ย่่างมั่่�นใจ โดยผู้้�ประกอบการชุุมชน

มีีดีี 40 ราย ที่่�ผ่่านการพััฒนาได้้ค้้นพบจุุดแข็็งของตนเอง 

นำเสนอจุุดเด่่นของสิินค้้าที่่�แตกต่่างอย่่างโดดเด่่นและ

มีีสไตล์์ และยัังได้้สร้้างเครืือข่่ายพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ 

นำความถนััดหรืือความได้้เปรีียบของแต่่ละรายมา

เสริิมเติมิเต็ม็ ต่่อยอด และสร้้างประโยชน์ทางธุรุกิิจร่่วมกันั

อย่่างยั่่�งยืืน

4.	 Product Presentation (Pitching) and 

Negotiation Skills: The DBD teaches 

techniques for presenting products in a way 

that resonates well with customers and 

prospect partners. Community business 

operators need to understand effective 

negotiation techniques to increase their 

chances of successful partnerships.

These 4 business skill sets are essential for 

becoming a successful business operator. They help 

business operators in building their own confidence 

and provide a solid foundation for business operations. 

Forty community business operators who completed 

the DBD’s empowerment program have discovered 

their strengths, presented their products’ unique 

qualities in a way that stands out with style. In addition, 

they are successful in forming business partnerships 

by leveraging each other’s strengths and competitive 

advantages, leading to mutually beneficial and 

sustainable business growth.
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The DBD is also transforming the landscape of 

community businesses by reimagining the perception 

of community products. With DBD’s guidance, 

community business operators are working to highlight 

and present the unique qualities of their products 

through stories that reflect the distinct identity of each 

community, along with its local wisdom and culture 

that have been passed down through generations.  

The strategically narrated stories make community 

products stand out, enchanting and more appealing 

to their target groups of customers. As part of this 

effort, the DBD has developed community product 

market routes under the name “Pha-Maha-Nakhon”, 

focusing on three distinct identities of 3 different regions 

of Thailand and highlighting community products 

through 3 routes: “Phayao ME-D (meaning Phayao 

has it!), Maha Sarakham ME-D (meaning Maha 

Sarakham has it!), and Nakhon Si Thammarat ME-D 

(meaning Nakhon Si Thammarat has it!)”. The products 

from these regions are grouped into 3 main categories: 

นอกจากนี้้� ได้พ้ลิกโฉมสร้้างการรัับรู้้�ผลิตภัณัฑ์ชุ์ุมชน

ภาพลัักษณ์์ใหม่่ ดึึงความมีีดีีสร้้างจุุดขาย ผ่่านเรื่่�องราว

ความเป็็นเอกลัักษณ์์ของแต่่ละชุุมชน ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น 

และวััฒนธรรมในพื้้�นที่่� ถ่่ายทอดสู่่�ผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนที่่�มีี

อััตลัักษณ์์โดดเด่่น ที่่�มีีเสน่่ห์์แตกต่่างกััน ให้้เป็็นที่่�รู้้�จัักและ

เข้้าถึึงกลุ่่�มผู้้�บริิโภค ผ่่านเส้้นทางตลาดผลิตภััณฑ์์ชุุมชน 

ภายใต้ช้ื่่�อ “พะ-มหา-นคร” ชู ู3 อัตัลักัษณ์ ์จาก 3 ภูมูิภิาค 

ใน 3 เส้้นทาง : พะเยา มีีดีี มหาสารคาม มีีดีี และ 

นครศรีีธรรมราช มีีดีี โดยมีีผลิตภัณฑ์์ชุุมชนใน 3 กลุ่่�ม 

ได้้แก่่ ผ้้าและเครื่่�องแต่่งกาย อาหารและเครื่่�องดื่่�ม และ

สินิค้้าไลฟ์ส์ไตล์ ์เป็น็ตัวัแทนในการถ่า่ยทอดอัตัลักัษณ์ ์เช่่น 

ผ้้ามััดย้อมสีีธรรมชาติิ ภาคเหนืือ ผ้้าขาวม้้า ภาคอีสาน 

และผ้้าพิิมพ์์ลายใบไม้้ ภาคใต้้ สะท้้อนให้้เห็็นว่่า ประเทศไทย 

“มีีดีี” ในหลากหลายมิิติทิี่่�น่่าค้้นหา 

“เส้้นทางความสำเร็็จ SMART Local ME-D  

ผู้้�ประกอบการชุมุชนมีดีี”ี จะสามารถเสริมิสร้า้งศักัยภาพ

ทัักษะการค้้าให้้แก่ผู่้้�ประกอบการชุุมชน ช่ว่ยเพิ่่�มขีดีความ

สามารถในการแข่่งขััน ยกระดัับสู่่�การเป็็นธุุรกิิจชุุมชนที่่� 

เข้้มแข็็ง และสามารถขยายช่่องทางการตลาดแบบเดิิมให้้
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fabrics and apparel, food and beverages, and lifestyle 

products. Each product embodies the unique identity 

of region of its origin, for example fabrics tie-dyed with 

natural dye extracts representing the northern part of 

Thailand, traditional loincloths representing the 

northeastern part of Thailand, and leaf-patterned 

printed fabrics representing the southern part of 

Thailand. This showcases Thailand’s rich diversity in 

many dimensions.

The “Path to Success of SMART Local ME-D 

Program” project is set to empower community 

business operators with business skills and capabilities, 

enhance their competitiveness, transition them into 

robust community businesses, widen the existing 

marketing channels and seamlessly connect these 

channels with the newly explored ones. All of the DBD’s 

initiatives contribute to a stable, robust, and sustainable 

local economy.

“What are your strengths? Let us help you find them. 

Which market holds potential? We’ll take you there.

Join us in discovering your strengths.”

เติบิโตอย่า่งมั่่�นคง พร้อ้มเชื่่�อมโยงไปยังัช่อ่งทางการตลาด

แบบใหม่่ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ นํําไปสู่่�เสถีียรภาพของ

เศรษฐกิิจฐานรากที่่�เข้้มแข็็ง มั่่�นคง และยั่่�งยืืนต่่อไป

“...มีีดีี ตรงไหน เราช่่วยหา

ตลาดไหน มีีดีี เราพาไป...

มาร่่วมค้้นหา ความมีีดีี ไปกับเรา”
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Thailand SME Synergy Expo 2024Thailand SME Synergy Expo 2024

มหกรรมรวมพลัง SME ไทยมหกรรมรวมพลัง SME ไทย

ภายหลัังจากสถานการณ์์โรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 

2019 (COVID-19) ในปััจจุุบัันสภาพเศรษฐกิิจของไทย

ค่่อยๆ ฟื้้�นตััว โดยคาดหวัังรายได้้จากภาคการท่่องเที่่�ยว

ที่่�จะช่่วยกระตุ้้�นเศรษฐกิิจสร้้างรายได้้เข้้าประเทศอีีกครั้้�ง 

รัฐับาลจึึงมีนีโยบายเร่่งด่่วน ในการกระตุ้้�นเศรษฐกิจิ กระตุ้้�น

การใช้้จ่่าย เพิ่่�มความเชื่่�อมั่่�นเพื่่�อดึึงดููดการลงทุุน และ 

ฟ้ื้�นฟููเครื่่�องยนต์์เศรษฐกิิจ รวมถึึงมาตรการช่่วยประคอง

Following the COVID-19 pandemic, Thailand’s 

economy is gradually recovering. Tourism revenue is 

expected to contribute significantly to economic growth 

and generate income for the country. In response, the 

government has implemented urgent measures to 

stimulate the economy, encourage spending, boost 

investor confidence, and revive economic engines. 
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ภาระหนี้้�สิินและต้้นทุุนทางการเงิินสำหรัับภาคประชาชน

ที่่�ครอบคลุมถึึงผู้้�ประกอบการวิิสาหกิิจขนาดกลางและ

ขนาดย่่อม (SME) ที่่�ได้้รัับผลกระทบจาก COVID-19 

ให้้ได้้มีีโอกาสในการฟ้ื้�นตััวและกลัับมาดำเนิินธุุรกิิจ 

ให้้เติิบโตได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง 

เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับนโยบายเร่่งด่่วนของรััฐบาล 

กระทรวงพาณิชิย์โดยกรมพัฒันาธุรุกิจิการค้า้ จึึงได้ด้ำเนินิ 

โครงการสร้้างโอกาสทางการค้้าและเชื่่�อมโยงเครือข่่าย 

SME ผ่่านการจััดงาน มหกรรมรวมพลััง SME ไทย 

(Thailand SME Synergy Expo 2024) จััดขึ้้�นจััดระหว่่าง

วัันที่่� 19 - 23 มิิถุุนายน 2567 ณ ศููนย์์การประชุุม 

แห่่งชาติิสิิริิกิิติ์์� เพื่่�อสร้้างโอกาสให้้กัับผู้้�ที่่�ว่่างงานและ

These include measures to help alleviate debt burdens 

and financial costs for the public, encompassing small 

and medium-sized enterprises (SME) that have been 

affected by COVID-19. The goal is to provide these 

businesses with opportunities for recovery and 

continuous growth.

In alignment with the government’s urgent 

policies, the Ministry of Commerce, through the 

Department of Business Development (DBD), has 

undertaken the “Thailand SME Synergy Expo 2024” 

project. This initiative aims to create trade opportunities 

and connect SME networks. The event was held from 

June 19 to 23, 2024, at the Queen Sirikit National 

Convention Center. The expo aims not only to provide 

SMEs and unemployed individuals seeking new career 

paths with business opportunities to generate income 

but also to foster business growth, under the theme 

“One Stop Shopping”. For this expo, the DBD joined 

forces with the Office of Small and Medium Enterprises 

Promotion (OSMEP) and 90 partner organizations to 

organize key activities as follows: (1) business capacity 

development, (2) essential knowledge building, 

(3) sale of products and services to create trade 

opportunities for SME, (4) business matching and 

network connections, (5) providing information on 

special trade locations/spaces for any interested 

investors, (6) facilitating access to financing with special 

interest rates and conditions to boost liquidity and 

business expansion, (7) providing technology-related 

products and services to improve convenience in 
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ผู้้�ประกอบการ SME ที่่�ต้้องการมีีอาชีีพ สร้้างรายได้้ และ

เพิ่่�มโอกาสในการเติิบโตด้้วยธุุรกิิจ ในรููปแบบครบวงจร 

“One Stop Shopping” โดยได้ร่้่วมกัับสำนัักงานส่่งเสริิม

วิิสาหกิจิขนาดกลางและขนาดย่อ่ม (สสว.) และหน่ว่ยงาน

พันัธมิตร 90 หน่่วยงาน ซึ่่�งมีีกิจิกรรมที่่�สำคััญ เช่่น การพัฒันา

ศัักยภาพธุุรกิิจในการสร้้างองค์์ความรู้้�ที่่�จำเป็็น การแสดง

และจำหน่า่ยสินิค้า้และบริกิารเพื่่�อสร้า้งโอกาสทางการค้า้

ให้้แก่่ SME การเจรจาจัับคู่่�ธุุรกิิจเชื่่�อมโยงเครืือข่่าย 

การนำเสนอพื้้�นที่่�การค้้าราคาพิิเศษ เพื่่�อสร้้างโอกาส

ทางการค้้าแก่่ผู้้�ที่่�สนใจลงทุุน สนัับสนุุนการเข้้าถึึง

แหล่่งเงิินทุุน ดอกเบี้้�ยและเงื่่�อนไขพิิเศษเพื่่�อเสริิม

สภาพคล่องและต่่อยอดธุุรกิิจ การบริิการจำหน่่ายสิินค้้า

ด้้านเทคโนโลยีเพื่่�อช่่วยอำนวยความสะดวกและ

บริิหารจััดการธุุรกิิจ รวมทั้้�งให้้คำปรึึกษาแนะนำจาก

หน่่วยงานภาครัฐและเอกชนเพื่่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถ 

ในการแข่่งขััน 

operating and managing business, and (8) offering 

consultation and advice from state and private 

organizations to enhance competitiveness.

This expo generated over THB 200 million in 

economic value through business negotiations and 

sale of products and services as follows.

1.	 Business Matching Negotiations: Total value 

of negotiations reached THB 193,075,878. Out of this 

amount, THB 18,614,588 was from business negotiations 

between SME, totaling 522 business pairs, which 

resulted in immediate orders and continual purchases 

within 1 year. The top three sectors with the highest 

negotiation values were: 1) food and beverages, 

2) fabrics and apparel, and 3) non-food herbs. 

Franchise purchase negotiations totaled 136 pairs, with 
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โดยภายในงานมีกีารมีกีารเจรจาธุรุกิจิและการจำหน่่าย

สิินค้้าภายในงานที่่�สามารถสร้้างมููลค่่าทางเศรษฐกิิจ

ได้้กว่่า 200 ล้้านบาท ประกอบด้้วย

1.	 การเจรจาจัับคู่่�ธุุรกิิจภายในงาน เกิิดมููลค่่า

การเจรจารวมทั้้�งสิ้้�น 193,075,878 บาท แบ่่งเป็็น การเจรจา

ธุรุกิจิของ SME ทั้้�งที่่�เจรจาซื้้�อสินิค้า้ทันัทีแีละการซื้้�อสินิค้้า

ภายใน 1 ปีี รวม 522 คู่่�เจรจา ยอดรวม 18,614,588 ล้้านบาท 

โดยธุุรกิิจที่่�มีียอดการเจรจาสููงสุุด 3 อัันดัับแรก คืือ 

1) อาหารและเครื่่�องดื่่�ม 2) ผ้้าและเครื่่�องแต่่งกาย และ 

3) สมุุนไพรที่่�ไม่่ใช่่อาหาร ขณะที่่� การเจรจาซื้้�อธุุรกิิจ

แฟรนไชส์์ รวม 136 คู่่�เจรจา ยอดรวม 174,461,290 บาท 

โดยแฟรนไชส์์ที่่�มีียอดเจรจาสููงสุุด 3 อัันดัับแรก คืือ 

1) ประเภทสะดวกซััก 2) ประเภทการศึึกษา คณิิตคิิดด้้วย

ภาพ และ 3) ประเภทการศึึกษา ภาษาอัังกฤษ

2.	 การจำหน่่ายสิินค้้าและบริิการภายในงาน มีี

ผู้้�ประกอบการ SME เข้้าร่่วมจำหน่่ายสิินค้้าและบริิการ

รวม 308 คููหา ยอดจำหน่่ายรวมทั้้�งสิ้้�น 7,230,845 บาท 

แบ่่งเป็็น คูหูาของ SME 248 คูหูา ยอดจำหน่่าย 6,590,574 

บาท โดยสิินค้้าที่่�ขายดีี 3 อัันดัับแรก คืือ 1) ผลิตภััณฑ์์

เสื้้�อคลุุมใยฝ้้ายทอมืือ 2) ผลิตภััณฑ์์ ผ้้าไหม (ผ้้าผืืน) และ 

3) ผลิิตภััณฑ์์กระเป๋๋าแปรรููปจากต้้นกล้้วย ยอดจำหน่่าย

ปลีีกแฟรนไชส์์ 60 คููหา 640,271 บาท โดยแฟรนไชส์์

ยอดขายปลีกีที่่�ขายดี ี3 อันัดับัแรก คือื 1) แฟรนไชส์อ์าหาร 

a combined value of THB 174,461,290. The top three 

franchise categories with the highest negotiation values 

were: 1) laundry service, 2) visual math education, and 

3) English language education.

2.	 Sales of Products and Services: A total of 

308 booths participated, with combined sales of THB 

7,230,845. This included 248 SME booths and 60 

franchise booths. Sales of the participating SME 

 totaled THB 6,590,574, with the top three best-selling 

products being: 1) handwoven cotton wraps, 2) silk fabrics 

(whole pieces), and 3) bags made from parts of the 

banana tree. Franchise sales totaled THB 640,271, 

with the top three best-selling franchise categories 

being: 1) food - noodle brands, 2) food - deep-fried 

French fries brands, and 3) food - deep-fried meatball 

brands.

3.	 Trade Location/Space Opportunities: 

The expo presented over 19,000 trade location/space 

options. In this expo, 10 landlords showcased their 

trade locations/spaces with special rental offers, 

including gas stations, retail stores, department stores, 

and community markets. A total of 793 individuals 

expressed interest in these spaces. The top three  
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ก๋๋วยเตี๋๋�ยว 2) แฟรนไชส์์อาหาร เฟรนฟรายส์์ทอด และ 

3) แฟรนไชส์์อาหาร ลููกชิ้้�นทอด

3.	 ทำเลการค้้า ที่่�มีีให้้เลืือกกว่่า 19,000 แห่่ง 

ภายในงานมีีการนำเสนอทำเลการค้้าอััตราพิิเศษ

จากเจ้้าของพื้้�นที่่� 10 ราย เช่่น สถานีบีริิการน้้ำมันั ห้้างค้้าปลีกี 

ห้้างสรรพสินค้้า และตลาดชุมชน มีีผู้้�สนใจเข้้าหาทำเล

การค้า้ จำนวน 793 ราย โดยทำเลที่่�ได้รั้ับความสนใจสููงสุุด 

3 อัันดัับแรก คืือ 1) ตลาดชุมชนพื้้�นที่่�กรุุงเทพมหานคร

และปริมณฑลจำนวน 497 ราย สนใจอััตราค่่าเช่่าตั้้�งแต่่ 

2,000 - 10,000 บาท / เดืือน สิินค้้าที่่�จะจำหน่่ายเป็็น

ประเภทอาหาร/ผัักผลไม้้ 2) บริิษััท ปตท.น้้ำมัันและ

การค้้าปลีกี จำกัดั (มหาชน) จำนวน 113 ราย สนใจแพ็ค็เกจ

ปลอดค่า่เช่า่ตลอดสัญัญา (ชำระเฉพาะค่า่สาธารณูปูโภค) 

และ อัตัราค่่าเช่่า 5,000 – 25,000 บาท / เดือืน สินิค้้าที่่�จะ

จำหน่่ายเป็็นประเภทธุุรกิิจแฟรนไชส์ 3) บริิษััท เอก-ชััย 

ดิิสทริิบิิวชั่่�น ซิิสเต็็ม จำกััด จำนวน 34 ราย สนใจทำเล 

ในห้้างฯ ส่่วนลดเงิินประกัันสััญญาเช่่าเหลืือ 2 เดืือน

จาก 4 เดืือน อััตราค่่าเช่่า 7,000 – 25,000 บาท / เดืือน 

most popular spaces were: 1) community markets in 

Bangkok and vicinity provinces, attracting 497 

individuals, with rental rates ranging from THB  

2,000 to THB 10,000 per month, specializing in  

food/fruits and vegetables; 2) spaces provided by PTT 

Oil and Retail Business Public Company Limited, 

attracting 113 individuals. The most popular options 

were rent-free packages (paying only utility fees)  

and rental rates ranging from THB 5,000 to THB 25,000 

per month, specializing in franchise products;  

3) spaces provided by Ek-Chai Distribution System 

Company Limited, attracting 34 individuals. The interest 

was in spaces in department stores, with a two-month 

lease deposit discount (reduced from four months)  

and rental rates ranging from THB 7,000 to  

THB 25,000 per month, specializing in food and 

beverage franchises, amusement parks, and Thai 

massage.
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สิินค้้าที่่�จะจำหน่่ายเป็็นประเภทธุุรกิิจแฟรนไชส์์ อาหาร

และเครื่่�องดื่่�ม สวนสนุุก และ นวดแผนไทย

4.	 การให้้บริิการสิินเชื่่�ออััตราพิิเศษจากสถาบััน

การเงิินและหน่่วยงานพัันธมิิตร เช่่น ธนาคาร บริิษััท

ประกัันชีีวิิตและประกัันวิินาศภััย รวม 18 หน่่วยงาน ที่่�ได้้

ร่่วมกัันนำเสนอสิินเชื่่�ออััตราดอกเบี้้�ยพิิเศษและมอบ

เงื่่�อนไขพิิเศษแก่่ SME และ ประชาชนทั่่�วไปที่่�เข้้าขอ

คำปรึึกษาและขอสินิเชื่่�อภายในงานฯ โดยตลอดการจัดังาน 

5 วััน มีีผู้้�สนใจขอสิินเชื่่�อ จำนวน 672 ราย วงเงิินการขอ

สิินเชื่่�อ 1,263,030,000 บาท โดยจำนวนนี้้�ขอให้้บรรษััท

ประกัันสินิเชื่่�ออุตุสาหกรรมขนาดย่อม (บสย.) ช่่วยค้้ำประกััน

สิินเชื่่�อรวม 75,000,000 บาท

งานมหกรรมฯ ครั้้�งนี้้� สามารถสร้้างมูลูค่าทางเศรษฐกิจิ 

กระตุ้้�นและขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจของประเทศ รวมทั้้�งเป็็น

จุดุเริ่่�มต้้นสำคัญัในการสร้้างอาชีพี สร้้างรายได้้ สร้้างโอกาส

ทางธุรุกิจิให้้กับัผู้้�ประกอบการ SME และผู้้�ว่างงานให้้สามารถ

ดำเนิินธุุรกิิจต่่อไปได้้อย่่างยั่่�งยืืน 

4.	 Special Loan Services: Financial institutions 

and the DBD’s partner organizations, including banks, 

life insurance, and non-life insurance companies, 

totaling 18 institutions, participated in this initiative to 

offer special interest rate loans and favorable terms to 

SME and the general public seeking consultations  

and loans during the event. Over the five-day event, 

672 individuals were interested in applying for loans, 

equivalent to a total of THB 1,263,030,000. Of this amount, 

THB 75,000,000 was requested for credit guarantees 

from the Thai Credit Guarantee Corporation (TCG).

This expo significantly contributed to economic 

value creation, stimulated the country’s economy, and 

served as a crucial starting point for creating employment, 

generating income, and opening up business opportunities 

for SME and unemployed individuals to establish or 

continue their business in a sustainable manner.
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สร้างโอกาสทางการตลาดด้วยแฟรนไชส์ ไทย สร้างโอกาสทางการตลาดด้วยแฟรนไชส์ ไทย 

ในยุุคที่่�เศรษฐกิิจมีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว 

ประกอบกัับการแข่่งขัันทางธุุรกิิจทวีีความเข้้มข้้นขึ้้�น 

ทุุกขณะ การเริ่่�มต้้นธุุรกิิจใหม่่อาจดููเป็็นเรื่่�องท้้าทาย  

การสร้้างโอกาสทางธุุรกิิจผ่่านระบบแฟรนไชส์์จึึงเป็็น

หนึ่่�งทางเลือืกที่่�ได้ร้ับัความนิยิมอย่า่งมาก ด้ว้ยเป็น็ระบบ

ธุุรกิิจที่่�มีีความยืืดหยุ่่�น สามารถปรับตััว และอยู่่�รอดได้้  

ซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำคััญในการสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับ 

นัักลงทุุนและผู้้�บริิโภค แฟรนไชส์์จึึงเป็็นรููปแบบธุุรกิิจ 

ที่่�น่่าสนใจสำหรัับผู้้�ประกอบการในปััจจุุบััน 

In an era of rapid economic change and 

intensifying business competition, starting a new 

business can be daunting. The notion of creating new 

business opportunities through a franchise system is 

considerably gaining traction in this fast-paced 

environment. It offers a business model that is flexible, 

adaptable, and able to survive and thrive. All these 

traits are crucial in building confidence among investors 

and consumers, making franchising an attractive 

business model for business operators today.
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แฟรนไชส์ไม่่เพียีงแต่่เป็็นโอกาสสำหรัับผู้้�ประกอบการ

รายใหม่่เท่่านั้้�น แต่่ยัังเป็็นโอกาสในการขยายธุุรกิิจ 

สำหรัับแบรนด์์ที่่�ประสบความสำเร็จ็อีีกด้้วย จะเห็็นได้้ว่่ามีี

แฟรนไชส์ไ์ทยที่่�มีีศักัยภาพสูงู สามารถสร้้างโอกาสทางการ

ตลาดทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ ด้้วยการปรับัใช้้กลยุทุธ์์

อย่่างเหมาะสม รวมถึึงการนำเทคโนโลยีมาประยุุกต์์ใช้้เพื่่�อ

สร้า้งประสบการณ์ใ์หม่แ่ก่ลู่กูค้้า ชูจุูุดแข็ง็ทำให้ส้ามารถอยู่่�

ในตลาดที่่�มีีการแข่ง่ขัันสููงได้ ้ดัังนั้้�นการเตรียมพร้อมรัับมืือ

กัับความเปลี่่�ยนแปลงของเศรษฐกิิจ และสร้้างการพััฒนา

อย่่างต่่อเนื่่�อง คืือกุุญแจสำคััญในการสร้้างความยั่่�งยืืนให้้

กัับธุุรกิิจแฟรนไชส์์ไทย 

ในปีี 2567 กรมพัฒันาธุรุกิจิการค้้า เล็ง็เห็น็ถึงึศักัยภาพ

ของธุุรกิิจแฟรนไชส์์ในการสร้้างความเข้้มแข็็งให้้กัับระบบ

เศรษฐกิจิไทย จึึงทุ่่�มเทกำลังัในการเสริมิสร้้างความแข็ง็แกร่่ง

และเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขัันให้้แก่่ธุุรกิิจ

แฟรนไชส์ไทย โดยมุ่่�งเน้้นการดำเนินิงานในสามแนวทางหลักั 

ได้้แก่่ การสร้้างองค์์ความรู้้� การยกระดัับแฟรนไชส์์ให้้มีี

มาตรฐานการบริหิารจัดัการที่่�ดี ีตลอดจนพัฒันาและส่่งเสริมิ

การตลาดธุุรกิิจแฟรนไชส์์ไทย เป็็นการสร้้างความเชื่่�อมั่่�น

Franchising not only presents opportunities for 

new business operators but also offers a path for 

already successful brands to grow even further. There 

are many promising Thai franchises that have 

successfully explored and captured market opportunities 

both domestically and internationally. They have 

strategically leveraged effective tactics and integrated 

cutting-edge technologies to create unique customer 

experiences. These franchises have effectively 

showcased their brand strengths, enabling them to 

compete successfully in highly competitive markets. 

Therefore, being prepared to adapt to economic shifts 

and fostering continuous development are key to 

building a sustainable future for Thai franchises.

In 2024, recognizing the potential of franchising 

to strengthen Thailand’s economic system, the 

Department of Business Development (DBD) has 

dedicated significant resources to bolstering the 

capabilities and competitiveness of Thai franchises. 
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ให้้กัับประชาชนและผู้้�ที่่�ต้้องการมีีธุุรกิิจเป็็นของตนเอง

ให้้เข้้าสู่่�ระบบแฟรนไชส์์ เพื่่�อสร้้างโอกาส สร้้างอาชีีพ 

และสร้้างความเข้้มแข็็งให้้กัับระบบเศรษฐกิิจไทย โดย

ดำเนิินการดัังนี้้�

•	สร้้างธุุรกิิจแฟรนไชส์์รายใหม่ โดยการเสริิมสร้้าง

องค์์ความรู้้�การประกอบธุุรกิิจในระบบแฟรนไชส์์ ให้้แก่่

ผู้้�ประกอบการที่่�สนใจขยายธุุรกิิจด้้วยระบบแฟรนไชส์ 

ประกอบด้้วย ความรู้้�พื้้�นฐานเกี่่�ยวกัับธุุรกิิจแฟรนไชส์ 

ความรู้้�เกี่่�ยวกับักลยุทุธ์์การสร้้างแบรนด์์ การพัฒันาร้้านค้้า

ต้้นแบบ การวางระบบปฏิบิัติัิงานและการสร้้างคู่่�มือืปฏิบิัตัิกิาร 

แฟรนไชส์์ (Operation Manual) การวางแผนเชิิงกลยุุทธ์์

ในการขยายสาขาด้้วยระบบแฟรนไชส์์ รวมถึึงการจััดทำ

สััญญาแฟรนไชส์์ เป็็นต้้น โดยในปีี 2567 มีีธุุรกิิจที่่�ได้ร้ัับ

การถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�และผ่่านเกณฑ์ก์ารประเมิินทั้้�งสิ้้�น 

33 ราย ซึ่่�งปััจจุุบัันมีีธุุรกิิจที่่�ผ่่านการพััฒนาแล้้ว 27 รุ่่�น 

มีีจำนวน 1,205 ราย

•	ยกระดัับคุุณภาพธุุรกิิจสู่่�เกณฑ์์มาตรฐาน 

ของการบริิหารจััดการธุรุกิิจแฟรนไชส์์ ด้้วยการบ่่มเพาะ

ธุุรกิิจ แฟรนไชส์์ที่่�มีีศัักยภาพ จััดหาผู้้�เชี่่�ยวชาญเพื่่�อ

ประเมิินวิิเคราะห์์ธุุรกิิจและให้้คำปรึึกษาแนะนำเชิิงลึึก  

ณ สถานประกอบการ ในการพััฒนาธุุรกิิจให้้เป็็นไปตาม

เกณฑ์์มาตรฐานคุุณภาพ รวมถึึงการแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์ 

The DBD’s focus is on three primary areas: building 

knowledge, raising the standards of franchise 

management, and developing and promoting Thai 

franchise marketing. This approach aims to instill 

confidence among the public and individuals seeking 

to establish their own businesses through the franchise 

system. The growth of Thai franchise industry will create 

both business opportunities and careers, as well as 

strengthen the Thai economy as a whole. The DBD’s 

work related to franchising encompasses:

•	Nurturing the inception of new franchise 

brands. The DBD offered franchise business knowledge 

program to business owners who were interested in 

expanding their businesses through franchising. The 

topics of franchise knowledge includes: the basics of 

franchising; brand-building strategies; how to develop 

a franchise prototype store, set up a franchise 

operational system and create a franchise operation 

manual; strategic franchise expansion planning; 

franchise contract development; and more. In 2024, 

there are 33 businesses participating in the DBD’s 

knowledge building program and passing the DBD’s 

evaluation. To date, there have been a total of 27 lots 

of businesses, or 1,205 individuals, completing the 

DBD’s franchise development program.

•	Supporting Thai franchise brands to upgrade 

their operation to meet the quality management 

standards. The DBD offered an incubation program 

for high-potential franchise brands, in which experts 

in franchising were recruited to form a team to help 
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เชื่่�อมโยงเครือืข่า่ยการต่อ่ยอดธุรุกิจิระหว่า่งผู้้�ประกอบการ

ด้้วยกััน ซึ่่�งเป็็นกลไกสำคััญในการช่่วยให้้ธุุรกิิจแฟรนไชส์์

มีคีวามเข้ม้แข็ง็ มีคีวามสามารถในการแข่่งขันั มีมีาตรฐาน

การบริหิารจัดัการที่่�ดี ีนำไปสู่่�การเป็็นที่่�ยอมรับัในระดับัสากล 

โดยในปีี 2567 มีีธุุรกิิจแฟรนไชส์์ที่่�ได้้รัับการพััฒนาผ่่าน

เกณฑ์์มาตรฐานคุุณภาพฯ จำนวน 33 ราย และตั้้�งแต่่ 

ปีี 2552 - 2567 รวมแล้้วมีีจำนวนทั้้�งสิ้้�น 545 ราย 

•	มอบรางวัลั Thailand Franchise Award 2023 

เป็็นอีีกกิิจกรรมของการยกย่่องธุุรกิิจแฟรนไชส์์ไทยแห่่งปีี

ที่่�มีีความโดดเด่่นในแต่่ละด้้าน เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์สร้้าง

การรัับรู้้�ภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีของธุุรกิิจแฟรนไชส์์ ให้้เป็็นที่่�รู้้�จััก

ในวงกว้้าง สร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้แก่่ประชาชนที่่�สนใจ

เข้้ามาลงทุนุในธุุรกิจิแฟรนไชส์ ์รวมถึงึเป็น็การเชิดิชูเูกียีรติิ

และส่่งเสริมิการตลาดธุรุกิจิแฟรนไชส์ไทยที่่�ผ่่านการพัฒันา

ศัักยภาพด้า้นการบริหิารจัดัการธุรุกิจิที่่�ได้ม้าตรฐานเป็น็ที่่�

ยอมรัับระดัับสากล ซ่ึ่�งปััจจุุบัันมีีธุุรกิิจแฟรนไชส์์ที่่�ได้้รัับ

รางวััลมาแล้้ว ตั้้�งแต่่ปีี 2563 - ปััจจุุบััน รวมจำนวน 25 

ธุุรกิิจ 27 แบรนด์์

•	สร้้างโอกาสทางการตลาดให้้ธุุรกิิจแฟรนไชส์์

และสร้้างอาชีีพให้้ประชาชน โดยนำธุุรกิิจแฟรนไชส์์

the participating franchisors-to-be to raise their 

capabilities, competitiveness and quality of management 

to meet the generally acceptable global standards. 

The tasks of the incubation program’s team of experts 

involved providing on-site, in-depth counselling and 

evaluation of franchise business operation, assisting 

franchisors in improving their operation to meet the 

standard quality criteria, encouraging franchisors to 

share experience and knowledge with their counterparts, 

as well as build connections and widen the networks 

of franchisors to explore the possibility to incorporate 

new products/services of other peer franchisors into 

their own range of offerings. In 2024, there are 33 

franchisors completing the DBD’s incubation program 

and passing the quality evaluation, making a total of 

545 from the year 2009 to 2024.

•	Presenting Thailand Franchise Award 2023 

to the winning franchise brands: This is one of the DBD’s 

initiatives organized to honor Thai franchise brands of 

the year with outstanding performance in various 

categories. Its objectives are to promote a good image 
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ไปออกบูธูแสดงธุรุกิจิ เพื่่�อแสดงศักัยภาพธุรุกิจิกับันักัลงทุนุ 

และเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ที่่�สนใจซื้้�อแฟรนไชส์์สามารถเจรจา

ธุุรกิิจได้้ภายในงาน ได้้แก่่ (1) Smart SME Expo 2024 

ดำเนิินการระหว่่างวัันที่่� 4 - 7 กรกฎาคม 2567 มีีธุุรกิิจ

แฟรนไชส์เ์ข้า้ร่่วม 50 ธุรุกิิจ สามารถสร้้างงาน สร้้างอาชีีพ 

รวมถึึงสร้้างมููลค่่าทางเศรษฐกิิจ กว่่า 21 ล้้านบาท และ 

(2) แฟรนไชส์สร้้างอาชีพี Roadshow ในส่่วนภูมิูิภาค โดยนำ

ธุรุกิจิแฟรนไชส์ ไปออกบููธแสดงธุรุกิิจใน 4 จังัหวัดั (เชียีงราย 

อุุดรธานีี สงขลา และนครสวรรค์์) ช่่วงเดืือน กัันยายน - 

ธัันวาคม 2567 เพื่่�อเป็็นทางเลืือกในการสร้้างอาชีีพสร้้าง

รายได้ใ้ห้้กับัผู้้�ที่่�สนใจลงทุนุ ในธุรุกิจิแฟรนไชส์ ์และส่ง่เสริมิ

ให้้เกิิดการกระจายรายได้สู้่่�ท้้องถิ่่�น 

 ที่่�สำคััญ กรมฯ มีีการจััดหาทำเลการค้้าที่่�ดีีมีี

ศัักยภาพสำหรับธุุรกิิจแฟรนไชส์์ กว่่า 19,000 แห่่ง 

รวบรวมไว้้บนเว็็บไซต์ที่่�สามารถค้้นหาได้้แบบเรีียลไทม์์ 

อาทิิ สถานีบีริิการน้้ำมันั ห้า้งค้า้ปลีก ห้า้งสรรพสินค้า้ และ

ตลาดชุุมชนด้้วยเห็็นว่่าทำเลการค้้าเป็็นองค์์ประกอบ

สำคััญที่่�ส่่งผลต่่อความสำเร็็จของธุุรกิิจ และในโลกของ

ธุุรกิิจแฟรนไชส์์ การเลืือกสรรทำเลที่่�เหมาะสม สามารถ

and raise awareness of Thai franchise brands to a 

wider audience, build confidence among individuals 

interested in investing in franchises, as well as honor 

and promote Thai franchise brands that have completed 

the management development program and met 

internationally recognized standards. To date, 25 

franchisors representing 27 brands have received this 

award since 2020.

•	Exploring market opportunities for Thai 

franchise brands and creating careers for business-

minded individuals: The DBD led franchisors to open 

booths at several business expos/fairs where they 

could showcase their businesses, present their 

potential to investors and engage in business 

negotiations on the spot with the interested individuals. 

The DBD has participated in the following expo events: 

(1) Smart SME Expo 2024, held from July 4 to 7, 2024, 

with 50 franchise businesses participating, creating 

jobs, fostering careers, and generating over THB 21 
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million in economic value, and (2) Franchise Career 

Roadshows in four provinces: - Chiang Rai, Udon 

Thani, Songkhla, and Nakhon Sawan, from September 

to December 2024. The aims were to present 

franchising as a viable career path for individuals 

interested in investing in franchise business and to 

promote the distribution of income to other regions 

outside Bangkok.

Significantly, the DBD identifies and curates 

more than 19,000 prime business locations for 

franchises. This information is compiled and accessible 

through a real-time searchable website. These prime 

locations include gas stations, retail malls, department 

stores, and community markets. The DBD recognizes 

that location is a critical factor in business success. In 

the world of franchising, selecting the right location 

can create a competitive advantage and significantly 

enhance the likelihood of success.

With its visionary approach and comprehensive 

efforts across various areas, the DBD is confident in 

its ability to elevate Thai franchise industry to 

international recognition. Furthermore, the DBD remains 

committed to creating new economic opportunities 

and playing a key role in positioning Thailand as a 

franchise hub in the ASEAN region.

สร้้างความได้้เปรีียบในการแข่่งขััน และเพิ่่�มโอกาสในการ

ประสบความสำเร็็จได้้อย่่างมหาศาล 

ด้้วยวิสิัยัทัศัน์์ ประกอบกัับการดำเนิินงานที่่�ครอบคลุมนี้้� 

กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้าหวัังเป็็นอย่่างยิ่่�งว่่าจะสามารถ 

ยกระดับัธุรุกิจิแฟรนไชส์ไทยให้้เป็็นที่่�ยอมรับัในระดัับสากล 

อีกีทั้้�งจะยังัคงมุ่่�งมั่่�นสร้า้งโอกาสทางเศรษฐกิจิใหม่่ ๆ  และ

เป็็นกำลัังสำคััญในการขัับเคลื่่�อนประเทศไทยสู่่�การเป็็น

ศููนย์์กลางธุุรกิิจแฟรนไชส์์ในภููมิิภาคอาเซีียน
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Giving Thai Businesses the Wings of e-CommerceGiving Thai Businesses the Wings of e-Commerce

ติดปีกธุรกิจไทยด้วย e-Commerceติดปีกธุรกิจไทยด้วย e-Commerce

กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า เป็็นหน่่วยงานหลััก 

ในการขัับเคลื่่�อนการพััฒนาศัักยภาพผู้้�ประกอบการและ 

สร้า้งโอกาสการตลาด e-Commerce ของประเทศ ภายใต้้

พัันธกิิจ “พััฒนาผู้้�ประกอบการทุุกระดัับ ให้้เข้้มแข็็ง 

แข่่งขัันได้้” ควบคู่่�ไปกัับการสร้้างสมดุุลสภาพแวดล้้อม

ทางธุุรกิิจให้้เหมาะสมแก่่ผู้้�ประกอบการไทย เพื่่�อส่่งเสริิม

ให้้ภาคธุุรกิิจสามารถเติิบโตสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มทางเศรษฐกิิจ 

โดยใช้้ประโยชน์จาก “e-Commerce” ในการต่่อยอดธุุรกิิจ

The Department of Business Development (DBD) 

is a principal state agency responsible for driving the 

development of Thai business operators’ potential and 

creating e-Commerce market opportunities in Thailand, 

with the mission of “strengthening the potential of 

business operators at all levels to improve their 

competitiveness”. In addition to executing its mission, 

the DBD also focuses on fostering a balanced business 
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ให้้ยั่่�งยืืน ประกอบกัับมููลค่่า e-Commerce ของไทย 

ยัังคงขยายตััวอย่่างต่่อเนื่่�อง แสดงให้้เห็็นถึึงโอกาสและ 

ช่่องว่่างของ การเติบิโตของ “คนตัวัเล็ก็” วิสิาหกิิจรายย่่อย 

และ SME ที่่�ยัังสามารถสร้้างรายได้้ผ่่านการเข้้าสู่่�ธุุรกิิจ 

e-Commerce

ในปีี 2567 ที่่�ผ่่านมา กรมฯ ได้้พััฒนาศัักยภาพ

ผู้้�ประกอบการ และส่่งเสริิมการตลาดทั้้�งออนไลน์และ

ออฟไลน์์ จำนวนรวมทั้้�งสิ้้�น 9,836 ราย สามารถสร้้าง

มูลูค่าเพิ่่�มทางเศรษฐกิิจของประเทศกว่่า 871.63 ล้า้นบาท 

รายละเอีียดดัังนี้้�

•	พัฒันาศักัยภาพผู้้�ประกอบการ e-Commerce 

ทั่่�วประเทศให้้สามารถใช้้ e-Commerce เป็็นเครื่่�องมืือ

ในการเพิ่่�มโอกาสทางการค้้าออนไลน์์ โดยการจััดอบรม /

สััมมนา Workshop และการให้้คำปรึึกษาเชิิงลึึกทั้้�งใน

รููปแบบออนไลน์์และออฟไลน์์ ผ่่านหลัักสููตรต่่าง ๆ อาทิิ 

กิิจกรรมปั้้�นร้้านค้้าออนไลน์ขั้้�นเทพ (Online Marketing 

Genius: OMG รุ่่�นที่่� 4) จำนวน 2,148 ราย กิิจกรรมสร้้าง

นัักขายออนไลน์มืืออาชีีพ (Smart Trader Online:  

STO) จำนวน 1,011 ราย กิจิกรรมปั้้�นเจ้า้ของธุรุกิิจให้เ้ป็็น

อิินฟลููเอนเซอร์์ (The Influencer Journey: TIJ รุ่่�นที่่� 1) 

จำนวน 1,095 ราย และกิิจกรรม Digital Village BCG 

ชุุมชนออนไลน์นวััตกรรมรัักษ์์โลก จำนวน 20 ชุุมชน 

ทั่่�วประเทศ

environment that is conducive to Thai business 

operators. All these efforts by the DBD are aimed at 

supporting sustainable business growth and economic 

value creation by utilizing e-Commerce as a tool. The 

continual growth of e-Commerce in Thailand highlights 

the opportunities and unfilled gaps for micro-enterprises 

and SMEs, demonstrating that these “small players” 

can thrive and increase their income if they engage in 

e-Commerce.

In 2024, the DBD enhanced the capabilities of 

9,836 business operators through a range of initiatives, 

including online and offline marketing activities, 

contributing more than THB 871.63 million to the 

country’s economic value. The key initiatives are as 

follows.

•	Development of e-Commerce operators’ 

capabilities. The DBD has empowered e-Commerce 

operators nationwide by providing e-Commerce 

training courses / seminars, workshops and in-depth 

consultations, both online and offline, equipping them 

with the skills to utilize e-Commerce as a tool to 

increase online trade opportunities. These include 

(i) Online Marketing Genius: OMG program (4th edition), 

with 2,148 participants, (ii) Smart Trader Online: 

STO program, with 1,011 participants, (iii) Influencer 

Journey: TIJ program, with 1,095 participants, and 

(iv) Digital Village BCG and Eco-Friendly Innovation 

program, with participants from 20 communities across 

the country.
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•	ยกระดัับ e-Commerce Ecosystem ของ

ประเทศ ตลอดจนส่่งเสริมิปััจจัยัที่่�เอื้้�ออำนวยต่่อการพััฒนา 

e-Commerce ecosystem ผ่่านงานมหกรรม Thailand 

e-Commerce Expo 2024 “มหกรรม e-Commerce  

ใหญ่่ที่่�สุุดของประเทศ ครบจบที่่�เดีียว” ที่่�รวบรวมหน่่วยงาน

พัันธมิตรด้้าน e-Commerce ร่่วมเสริิมศัักยภาพ ให้้ 

ผู้้�ประกอบการไทยก้้าวสู่่�การค้้าออนไลน์์อย่่างมืืออาชีีพ 

สร้้างและเพิ่่�มช่่องทางจำหน่่ายสิินค้้า / บริิการให้้กว้้างขึ้้�น 

อัปัเดตเทรนด์์การค้้าออนไลน์จากกููรูผูู้้�เชี่่�ยวชาญ Influencer 

และ Creator ชั้้�นนำ นอกจากนี้้� ยัังมีกีิจิกรรม Platform Sharing 

เปิิดพื้้�นที่่�แนะนำเคล็ดลับัการทำธุรุกิิจออนไลน์แบบมืืออาชีีพ 

Business Consult การให้้คำปรึึกษาเชิงิลึึกจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

และกิิจกรรม Thailand e-Commerce Genius 2024 

การประกวด Pitching เฟ้้นหาสุดุยอดผู้้�ประกอบการออนไลน์

แห่่งปีี ทั้้�งนี้้� มีีผู้้�ประกอบการเข้้าร่่วมกิจิกรรมดังักล่่าว จำนวน 

3,831 ราย

•	ประสานความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานพัันธมิิตร 

e-Commerce และกิิจกรรมส่่งเสริิมการขาย ร่่วมกัับ

หน่่วยงานพัันธมิตรทั้้�ง e-Marketplace และ Social 

Commerce ชั้้�นนำ อาทิิ Shopee / Lazada / Meta / 

TikTok / NocNoc นับัตั้้�งแต่่กิจิกรรมเกร็ด็ความรู้้� สร้้างทักัษะ

การบริหิารร้้านค้้าออนไลน์ แคมเปญการตลาดจัดทำ Landing 

Page พร้อมมอบสิทิธิพิิเิศษ อาทิ ิโปรโมชั่่�นส่่งเสริมิการขาย 

•	Upgrading Thailand’s e-Commerce ecosystem. 

The DBD has focused on enhancing the country’s 

e-Commerce ecosystem and promoting factors that 

support its development. The DBD organized the 

Thailand e-Commerce Expo 2024, which was 

Thailand’s largest e-Commerce expo offering a 

one-stop solution. It brought together the DBD’s key 

e-Commerce alliance partners with the aim of 

empowering Thai business operators to become 

professional online vendors, creating and widening 

their sales channels for products and services, and 

providing updates on e-Commerce trends from leading 

experts, influencers, and creators. The event also 

featured a session called Platform Sharing, which 

offered insights and tips on how to run an online 

business like a professional, business consultations, 

and in-depth guidance from experts. Another activity 

in this event was Thailand e-Commerce Genius 2024, 

which was a pitching contest to find the top 

e-Commerce operator of the year. A total of 3,831 

business operators participating in this event.

•	Collaboration and promotional activities 

with e-Commerce alliance Partners. The DBD 

worked closely with leading e-marketplaces and social 

commerce platforms, such as Shopee, Lazada, Meta, 

TikTok, and NocNoc, to organize a wide range of 

activities encompassing e-Commerce knowledge 

sharing, building skills in online store management, 

developing marketing campaigns, and creating a 

landing page. The DBD’s alliance partners also offered 
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โปรโมชั่่�นการยิงิแอดโฆษณา แคมเปญลดราคาพิเิศษ กิจิกรรม 

Flash Sale กิจิกรรม Seasonal Campaign และการไลฟ์สด

จำหน่่ายสินิค้้าให้้แก่่ผู้้�ประกอบการ โดยอินิฟลูเูอ็็นเซอร์์ชื่่�อดััง 

เป็็นต้้น โดยในปีี 2567 Shopee Landing Page ภายใต้้

แคมเปญ “สุุขใจซื้้�อของไทย by DBD” สามารถสร้้างรายได้้

รวม 263,434,730 บาท (ตั้้�งแต่่ปีี 2562 - 2567) ตอกย้้ำถึงึ

เจตนารมณ์์ของกรมฯ ในการส่่งเสริิมการตลาดและผลักัดััน

ให้้ธุรุกิจิออนไลน์ข์องผู้้�ประกอบการไทยเติบิโตอย่า่งยั่่�งยืนื 

ส่่งผลดีต่่อการขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจตั้้�งแต่่ระดัับชุุมชนและ

ขยายผลต่่อภาพรวมระดัับประเทศ 

•	ยกระดัับความเชื่่�อมั่่�นและความน่่าเชื่่�อถืือใน

การประกอบธุุรกิิจ e-Commerce ให้้ความสำคััญกัับ

การสร้้างความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการพาณิชิย์อิเิล็ก็ทรอนิกิส์์

ให้้มีีมาตรฐานผ่่านเครื่่�องหมายรัับรองผู้้�ประกอบธุรุกิจิพาณิชิย์

อิเิล็ก็ทรอนิกิส์ ์(DBD Registered) และเครื่่�องหมายรับัรอง

ความน่่าเชื่่�อถืือ (DBD Verified) และเพื่่�อเป็็นการสร้้าง

ความมั่่�นใจให้้กับัผู้้�บริโิภค ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น ยัังวางระบบเชื่่�อมโยง

ข้้อมูลูและเป็็นสื่่�อกลางในการประสานรับัข้้อร้้องเรียีนในกรณีี

ที่่�เกิดิปัญหาซื้้�อขายสินิค้้าบนช่่องทางออนไลน์ ยุติุิข้้อพิพิาท

ทางการค้้าออนไลน์ เพื่่�อให้้ทั้้�งผู้้�ซื้้�อและผู้้�ขายสามารถ

แสวงหาทางออกที่่�ดีีร่่วมกััน โดยในปีี 2567 กองฯ ให้้

บริกิารออกเครื่่�องหมาย DBD Registered จำนวน 13,743 

ร้้านค้้าออนไลน์ และเครื่่�องหมาย DBD Verified จำนวน 177 

ร้้านค้้าออนไลน์

exclusive benefits which included promotional 

campaigns, ad-targeting promotions, special discounts, 

flash sales, seasonal campaigns, live streaming sale 

hosted by well-known influencers, etc. In 2024,  

the Shopee Landing Page was created under the 

“Happy Thai Shopping by DBD” campaign, 

generating THB 263,434,730 in revenue between 2019 

and 2024. These activities highlight the DBD’s 

commitment to promoting Thai e-Commerce marketing 

and fostering the sustainable growth of Thai 

e-Commerce operators. All these efforts by the DBD 

has a positive impact on economic growth at the 

community level and contributes to the national 

economy as a whole.

•	Boosting trust and credibility in e-Commerce 

businesses. The DBD gives importance to building 

consumer confidence in Thai e-Commerce businesses 

by establishing standards for these businesses through 

the e-Commerce authentication (DBD Registered) and 

the e-Commerce verification (DBD Verified) marks. 

These marks help assure consumers of the reliability 

and credibility of Thai online businesses. Moreover, 

the DBD has set up a data linkage system and takes 

a role of intermediary in accepting and handling 

customer complaints arising from online shopping 

transactions. The DBD also facilitates the process of 

online trade dispute resolution to help buyers and 

vendors reach mutually beneficial solutions. In 2024, 

the DBD granted the use of DBD Registered mark to 

13,743 online stores and DBD Verified mark to 177 

online stores.
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ทรัพย์หลักประกันทรัพย์หลักประกัน
ต่อยอดธุรกิจอย่างมั่นคงและยั่งยืนต่อยอดธุรกิจอย่างมั่นคงและยั่งยืน

จากสภาวะเศรษฐกิิจในอดีีต เหล่่าผู้้�ประกอบการ

โดยเฉพาะกลุ่่�มวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม หรืือ 

SME ไม่่สามารถเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุนจากสถาบัันการเงิิน

ได้้เท่่าที่่�ควร อัันเนื่่�องมาจากนโยบายควบคุุมการปล่อย

สิินเชื่่�อ หรืือปััจจััยทางด้้านอื่่�น ๆ ส่่งผลให้้ผู้้�ประกอบการ

ขาดโอกาสในการเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุนเพื่่�อต่่อยอดธุุรกิิจ

ด้้วยเหตุุผลและที่่�มาดัังกล่่าวข้้างต้้น จึึงได้้มีีการ

ตราพระราชบัญญััติิหลัักประกัันทางธุุรกิิจ พ.ศ. 2558 

เพื่่�อเพิ่่�มโอกาสในการเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุนของผู้้�ประกอบการ

ให้้สามารถนำทรััพย์สิินที่่�มีีมููลค่่าทางเศรษฐกิิจมาเป็็น

In the past, many business operators, especially 

those in the small and medium enterprise (SME) sector, 

faced challenges in accessing adequate funding from 

financial institutions. This was often due to lending 

policies or other factors that limited their opportunities 

to secure capital for business expansion.

To address this issue, the Business Collateral 

Act B.E. 2558 (2015) was enacted to increase access  

to funding for business operators. This law allows 

business operators to use their assets/property bearing 
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หลัักประกัันชำระหนี้้�ให้้แก่่สถาบัันการเงิินได้้โดยไม่่ต้้อง

ส่ง่มอบทรััพย์สิิน ส่ง่ผลให้้ผู้้�ประกอบการยัังคงดำเนิินธุรุกิิจ

ไปได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยทรััพย์สิินที่่�สามารถนำมาเป็็น

หลักัประกันัทางธุรุกิิจ ได้้แก่่ กิิจการ สิทิธิเิรียีกร้้อง สังัหาริิมทรัพัย์

ที่่�ผู้้�ให้ห้ลักัประกันัใช้ใ้นการประกอบธุรุกิจิ อสังัหาริมิทรัพัย์์

ในกรณีีที่่�ผู้้�ให้้หลัักประกัันประกอบธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์์

โดยตรงทรััพย์สินิทางปััญญา และทรััพย์สิินอื่่�นตามที่่�กำหนด

ในกฎกระทรวง (ไม้้ยืืนต้้น) 

กรมฯ ในฐานะหน่่วยงานที่่�มีีภารกิิจหลัักด้้านการ 

รัับจดทะเบีียนสััญญาหลัักประกัันทางธุุรกิิจ ผ่่านระบบ  

จดทะเบีียนสััญญาหลัักประกัันทางธุุรกิิจ (e-Secured)  

ซึ่่�งจากสถิิติิการจดทะเบีียนสััญญาหลัักประกัันทางธุุรกิิจ 

ตั้้�งแต่่วัันที่่� 4 ก.ค. 59 - 30 ก.ย. 67 มีีสถิิติิการจดทะเบีียน

สััญญาหลัักประกัันทางธุุรกิิจจำนวน 854,126 คำขอ 

เป็็นจำนวนเงิินหลักัประกััน 18,500,809 ล้้านบาท โดยปััจจุุบันั

ได้้มีีการปรับปรุงและพััฒนาระบบมาอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อ

รองรับัการใช้้งานของผู้้�ใช้้ระบบ ตลอดจนการร่่วมบูรูณาการ

กัับหน่่วยงานทรััพย์์มีีทะเบีียนในการให้้บริิการครอบคลุม

รููปแบบงานดิิจิิทััล อย่่างเช่่น การเชื่่�อมโยงเพื่่�อแจ้้งข้้อมููล

การจดทะเบีียนหลัักประกัันทางธุุรกิิจผ่่านอิิเล็็กทรอนิิกส์์

โดยล่่าสุุด เมื่่�อวัันที่่� 27 มีีนาคม 2567 กรมฯ ได้้มีี

พิิธีลีงนามบัันทึึกข้้อตกลงความร่่วมมืือว่่าด้้วยการเชื่่�อมโยง

เพื่่�อแจ้้งข้้อมูลูการจดทะเบีียนหลักัประกันัทางธุรุกิจิผ่่านระบบ

อิเิล็ก็ทรอนิิกส์์ ร่่วมกับัหน่่วยจดทะเบีียนสิทิธิ ิประกอบด้้วย 

กรมทรััพย์สินิทางปััญญา กรมเจ้้าท่่า กรมโรงงานอุุตสาหกรรม 

กรมการขนส่่งทางบก โดยพิิธีีลงนามบัันทึึกข้้อตกลง

ดัังกล่่าว ถืือเป็็นสััญญาณที่่�ดีีในการยกระดัับความพร้อม

เป็็นรััฐบาลดิิจิิทััล 

economic value as collateral for loans from financial 

institutions without physically transferring the possession 

of such assets/property. This means that businesses 

can continue their operations uninterrupted while their 

property is being used as collateral. The property 

eligible for use as business collateral include business 

proprietary rights, legal claims, movable property used 

in business operation of the security provider, 

immovable property (in cases where the security 

provider directly operates a real estate business), 

intellectual property, and other types of property as 

defined in ministerial regulations (perennial trees).

The Department of Business Development (DBD) 

plays a central role in registering business collateral  /

secured transaction contracts. The DBD provides 

registration services through the Business Collateral 

Contract Registration (e-Secured) System. According 

to statistics from July 4, 2016 to September 30, 2024, 

a total of 854,126 applications for business collateral 

contract registration were submitted, representing a 

total collateral value of THB 18,500,809 million.  

The DBD has continuously improved and enhanced 

the e-Secured system to meet the needs of users. 
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ทั้้�งนี้้� นอกเหนืือจากภารกิิจด้้านการรัับจดทะเบีียน

สััญญาหลัักประกัันทางธุุรกิิจแล้้ว กรมฯ ยัังได้้มุ่่�งเน้้น

การส่่งเสริิมและพััฒนาหลัักประกัันทางธุุรกิิจ โดยสร้้าง

การรับัรู้้�ในเรื่่�องเกี่่�ยวกัับทรัพัย์ห์ลักัประกััน รวมถึึงประเด็็น

ต่่าง ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ซึ่่�งในปีีงบประมาณที่่�ผ่่านมา กองทะเบียีน

หลักัประกันัทางธุุรกิจิมีผีลการดำเนินิงาน/กิจิกรรมที่่�สำคััญ 

อันัก่อ่ให้เ้กิดิผลลัพัธ์เ์ป็น็ที่่�ประจักัษ์ ์ประกอบด้ว้ย กิิจกรรม

มหกรรมทรััพย์ห์ลักัประกัันทางธุรุกิิจ กิจิกรรมส่่งเสริิมและ

พััฒนาธุุรกิิจร้้านอาหารเคลื่่�อนที่่� (ฟู้้�ดทรััค) ให้้มีีศัักยภาพ

และเข้้าถึึงแหล่่งทุุน กิิจกรรมส่่งเสริิมหลัักประกััน สานฝััน

ธุุรกิิจไทย ใส่่ใจสิ่่�งแวดล้้อม โครงการอบรมเชิิงปฏิบิััติิการ

แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� “Secure Your Business : รู้้�ทัน

มิิจฉาชีพีธุุรกิิจปลอดภััย” 

สำหรัับทิิศทางในการดำเนิินงานในปีีต่่อไปนั้้�น  

กองทะเบียีนหลัักประกันัทางธุรุกิจิได้้เล็ง็เห็น็ถึงึความสำคัญั

ของการส่ง่เสริิมทรัพัย์ส์ินิที่่�มีมีูลูค่า่ทางเศรษฐกิจิ อย่า่งเช่น่ 

“ไม้ย้ืืนต้น้” โดยปัจัจุบุันัเทรนด์ข์อง BCG หรือืธุรุกิจิสีเีขียีว 

กำลัังเป็็นที่่�จัับตามองในแวดวงธุุรกิิจ ซึ่่�งถืือเป็็นโมเดล

เศรษฐกิิจใหม่่ ที่่�มุ่่�งเน้้นการพัฒันาเศรษฐกิิจแบบองค์์รวม 

3 มิิติิ ได้้แก่่ เศรษฐกิิจชีีวภาพ (Bioeconomy) เศรษฐกิิจ

หมุุนเวีียน (Circular Economy) และเศรษฐกิิจสีีเขีียว 

(Green Economy) และในปััจจุุบัันสถาบัันการเงิินเริ่่�มมีี

Additionally, the DBD is collaborating with other state 

agencies overseeing registered property to expand 

digital services for the public. This includes linking 

databases to electronically report business collateral 

registration information.

On March 27, 2024, the DBD signed a memorandum 

of understanding on electronic data linkage for business 

collateral registration with several state agencies 

responsible for rights registration, including the 

Department of Intellectual Property, the Marine 

Department, the Department of Industrial Works, and 

the Department of Land Transport. This memorandum 

signifies an important milestone on the road to 

becoming a digital government.

In addition to its core responsibility of registering 

business collateral contracts, the DBD is dedicated to 

promoting and advancing the field of business 

collateral. This includes raising awareness about 

collateral assets and related matters. In the previous 

fiscal year, the Business Registration Division 

highlighted key achievements through the following 

initiatives: (i) business collateral expo, (ii) programs 

promoting, developing and unlocking the potential of 

a mobile catering (food truck) industry and helping 

them get access to financing, (iii) a program “Fulfilling 

Thai Business Dreams with Environmental 

Sustainability at Heart” to promote the use of collateral, 

(iv) a workshop seminar focusing on knowledge sharing 

titled “Secure Your Business: Understanding 

Business Scams and Safeguarding Your Business.”
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แคมเปญให้้สิินเชื่่�อเกี่่�ยวกัับ BCG มากยิ่่�งขึ้้�น ดัังนั้้�น จึึงถืือ

เป็็นโอกาสที่่�ดีีที่่�จะสนัับสนุุนผู้้�ประกอบธุุรกิิจภายใต้้

ความเป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อมให้้เข้้าถึึงสิินเชื่่�อประเภท

ดัังกล่่าวมากยิ่่�งขึ้้�น และอีีกหนึ่่�งในทรััพย์์สิินที่่�มุ่่�งผลัักดััน

ให้้เกิดิการนำมาเป็น็หลักัประกัันทางธุรุกิิจอย่่างแพร่หลาย 

คืือ “ทรััพย์สิินทางปััญญา” ซึ่่�งถืือเป็็นทรััพย์สิินที่่�มีมีูลูค่าสููง 

ช่่วยต่่อยอดธุรุกิจิให้้กับัผู้้�ประกอบการที่่�มีคีวามรู้้�ความสามารถ

เกี่่�ยวกัับการคิิดค้้นนวััตกรรมต่่างๆ ไม่่ว่่าจะเป็็นด้้านเทคโนโลยี

สมััยใหม่่ เช่่น เทคโนโลยีปััญญาประดิิษฐ์์ หรืือ Artificial 

Intelligence (AI) เป็็นต้้น เพื่่�อรองรัับกัับสภาวการณ์์ ของ

โลกเทคโนโลยีดีิจิิทิัลัที่่�มีกีารเปลี่่�ยนแปลงอย่า่งต่อ่เนื่่�องใน

อนาคต ทั้้�งนี้้� กรมฯ มีีนโยบายที่่�จะร่่วมบููรณาการทำงาน

ร่่วมกัันกัับหน่่วยงานพัันธมิิตรเพื่่�อผลัักดัันและส่่งเสริิม

การนำไม้้ยืืนต้้น และทรัพัย์สินิทางปััญญา มาใช้้เป็็นหลักัประกันั

ทางธุุรกิิจอย่่างแพร่่หลายต่่อไป

Looking ahead, the Business Registration Division 

recognizes the significance of promoting the use of 

assets/property bearing economic value, such as 

perennial trees. Currently, the Bio-Circular-Green (BCG) 

model, or the green economy, is gaining traction in 

the business world. It represents a new economic 

model focused on holistic development across three 

dimensions: Bioeconomy, Circular Economy, and 

Green Economy. Financial institutions are increasingly 

rol l ing out BCG-related lending campaigns.  

This presents a prime opportunity to support 

businesses committed to environmental sustainability 

by providing them with greater access to such loans. 

Another type of property that the DBD aims to promote 

as a widely accepted form of business collateral is 

“intellectual property.” It is considered the property 

of high economic value which can empower businesses 

with advanced knowledge and skills in innovation, 

particularly in modern technologies like artificial 

intelligence (AI), to grow and thrive in a rapidly evolving 

digital world. The DBD plans to collaborate with other 

partner agencies to encourage the widespread use of 

perennial trees and intellectual property as business 

collateral.



พันธกิจ
Mission

4

กำ�กับดูแลและส่งเสริมธุรกิจ
สู่ความยั่งยืน



กำ�กับดูแลและส่งเสริมธุรกิจ
สู่ความยั่งยืน

Regulating and promoting 
sustainable commercial activities.
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                 หลักธรรมาภิบาลธุรกิจ                 หลักธรรมาภิบาลธุรกิจ
เสริมสร้างธุรกิจให้มีการพัฒนาอย่างยั่งยืนเสริมสร้างธุรกิจให้มีการพัฒนาอย่างยั่งยืน

จากการที่่�รััฐบาลได้้ให้้ความสำคััญกัับนโยบายด้้าน

การส่่งเสริิมและพััฒนาความสามารถในการแข่่งขัันให้้กัับ

ผู้้�ประกอบการและวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม 

(SME) ให้้มีีความเข้้มแข็็ง ศัักยภาพสููง สามารถแข่่งขัันได้้ 

พร้อมเติบิโตอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืนื เพื่่�อการพัฒันาเศรษฐกิจิ

และความสามารถในการแข่่งขัันของไทยโดยรวม  

กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า ได้้กำหนดแผนงานสำคััญให้้มีี

The government has placed strong emphasis on 

policies aimed at fostering and enhancing the 

competitiveness of Thai business operators and Small 

and Medium Enterprises (SMEs). This focus is on 

strengthening their resilience, enhancing their 

capabilities, fostering their competitiveness, and 

enabling them to grow steadily and sustainably, thereby 
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ความสอดคล้้องรองรัับกัับนโยบายของรััฐบาลในเรื่่�อง

การเสริิมสร้้างธุุรกิิจให้้มีีการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนโดยใช้้

หลัักธรรมาภิิบาลธุรุกิิจ การนำหลักัธรรมาภิิบาลธุรุกิิจมาใช้้

ในการประกอบธุุรกิิจจะช่่วยสร้้างความสามารถในการ 

แข่่งขันัและเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนให้้แก่่เจ้้าของธุุรกิิจและผู้้�ที่่�มีี

ส่่วนได้้เสีียอื่่�น เนื่่�องมาจากหลัักธรรมาภิิบาลธุุรกิิจเป็็น 

กระบวนการ กิิจกรรม หรืือกลไกที่่�ช่่วยส่่งเสริิมให้้เกิิด 

การบริิหารจััดการที่่�ดีีในธุุรกิิจ ช่่วยเสริิมสร้้างภููมิิคุ้้�มกััน

ความล้้มเหลวของธุุรกิิจซึ่่�งอาจเกิิดจากการทุุจริิต หรืือ 

การบริิหารจััดการที่่�ผิดิพลาดและสร้้างความเสีียหายต่่อกลุ่่�ม

ผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสียีต่่างๆ เช่่น พนักังาน คู่่�ค้้า ผู้้�ให้้สิินเชื่่�อ สังัคม 

ชุุมชน เป็็นต้้น ซึ่่�งหากเกิิดกรณีีดัังกล่่าวแล้้ว นอกจาก 

จะส่่งผลเสียีต่่อธุรุกิจิและผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียี ยังัอาจส่่งผลกระทบ

ต่่อระบบเศรษฐกิิจของประเทศโดยรวมด้้วย ซ่ึ่�งกรมฯ มีี

เป้้าหมายสำคััญในการมุ่่�งเน้้นสนัับสนุุนและส่่งเสริิมให้้มีี

จำนวนธุุรกิิจธรรมาภิิบาล หรืือธุุรกิิจสีีขาว เพิ่่�มมากขึ้้�นใน

ระบบเศรษฐกิิจของไทย 

กรมฯ ได้้ออกประกาศเรื่่�องหลัักเกณฑ์์และเงื่่�อนไข

ในการรัับรองมาตรฐานธรรมาภิิบาลธุุรกิิจ พ.ศ. 2563 

เพื่่�อเป็็นแนวทางในการส่่งเสริิมให้้ธุุรกิิจมีีการบริิหาร

จัดัการอย่่างธรรมาภิิบาล นอกจากนี้้� ได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการ

กำกับัมาตรฐานธรรมาภิบิาล โดยมีอีงค์์ประกอบจากบุคุลากร

contributing to the overall economic development  

and competitiveness of Thailand. Recognizing this,  

the Department of Business Development (DBD) has 

formulated key plans that align with these government 

policies, specifically in promoting sustainable business 

development through the implementation of corporate 

governance principles. Integrating corporate governance 

into business practices could strengthen the 

competitiveness and sustainable growth of both 

business owners and other stakeholders. This is 

because corporate governance serves as a framework, 

process, or mechanism that encourages good business 

management and provides immunity against  

business failures that may arise from corruption or 

mismanagement, which could ultimately harm 

stakeholders such as employees, partners, lenders, 

society, and communities. Such situations not only 

negatively impact businesses and stakeholders but 

can also affect the overall national economy. The DBD 

therefore has a critical objective to promote and support 

an increase in the number of enterprises operating 

under strong corporate governance principles, or white 

ocean businesses, within Thailand’s economic system.

The DBD issued the Announcement of the 

Department of Business Development Re: Criteria and 

Conditions for Corporate Governance Certification B.E. 

2563 (2020) to serve as a guideline for promoting and 

commending good governance practices among 

enterprises. The DBD also established a Governance 

Compliance Committee comprised of personnel from 
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ทั้้�งภาครััฐและเอกชน ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ ทำหน้้าที่่�พิิจารณา

กำหนดเกณฑ์์มาตรฐานธรรมาภิิบาลธุุรกิิจ 6 หลััก ได้้แก่่ 

หลัักนิิติิธรรม หลัักคุุณธรรม หลัักความโปร่งใส หลัักการ

มีส่ี่วนร่่วม หลักัความรัับผิิดชอบ และหลักัความคุ้้�มค่่า เพื่่�อ

ให้้มีคีวามเหมาะสมสำหรับัการตรวจประเมินิธุรุกิจิที่่�จะเข้า้

สู่่�มาตรฐานธรรมาภิิบาลธุรุกิิจ ทั้้�งนี้้� เกณฑ์์การรัับรองมาตรฐาน

ธรรมาภิิบาลธุุรกิิจ มีีขั้้�นตอนการกลั่่�นกรองหลายลำดัับ 

ทั้้�งด้า้นงานตรวจสอบเอกสาร การสัมัภาษณ์ผ์ู้้�บริิหารและ

พนัักงานของบริิษััท รวมทั้้�งการลงพื้้�นที่่�ตรวจประเมิิน 

สถานประกอบการอีกีด้้วย และมีกีารตรวจสอบจากหน่่วยงาน

ภายนอกที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น ศาลฎีีกา คณะกรรมการป้้องกััน

และปราบปรามการทุุจริิตแห่่งชาติ ิกรมโรงงานอุุตสาหกรรม 

กรมควบคุุมมลพิิษ กรมสวััสดิิการและคุ้้�มครองแรงงาน 

และสำนัักงานประกัันสัังคม เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าเป็็นธุุรกิิจ 

ที่่�มีีมาตรฐานและสมควรได้้รัับการรัับรองมาตรฐาน 

ธรรมาภิิบาลอย่่างแท้้จริิง 

กรมฯ ได้้เริ่่�มกิิจกรรมส่่งเสริิมและสร้้างมาตรฐาน

ด้้านธรรมาภิิบาลธุุรกิิจตั้้�งแต่่ปีี 2560 ต่่อเนื่่�องมาจนถึึง

ปััจจุุบัันมีีธุุรกิิจผ่่านเกณฑ์์มาตรฐานธรรมาภิิบาลธุุรกิิจ

ทั้้�งสิ้้�นจำนวน 250 ราย โดยธุุรกิิจเหล่่านี้้� จะได้้รัับ

เครื่่�องหมายรัับรอง “มาตรฐานธรรมาภิิบาลธุรุกิจิ” ของกรมฯ 

คราวละ 3 ปีี และเมื่่�อครบกำหนดระยะเวลาจะได้้รัับ 

การพิิจารณาต่่ออายุุการรัับรองหากพบว่่าธุรุกิิจยัังสามารถ

รัักษามาตรฐานธรรมาภิิบาลธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง ทั้้�งนี้้� 

เครื่่�องหมายรับัรองมาตรฐานธรรมาภิบิาลธุรุกิจิของกรมฯ ได้้

จดทะเบีียนต่่อกรมทรััพย์์สิินทางปััญญาแล้้ว ดัังนั้้�น จึึงได้้

รัับการคุ้้�มครองตามพระราชบััญญััติิเครื่่�องหมายการค้้า 

พ.ศ. 2534 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติมิ โดยธุรุกิจิที่่�ได้้รับัเครื่่�องหมาย

รับัรองมาตรฐานธรรมาภิบิาลธุรุกิจิสามารถนำเครื่่�องหมาย

ดัังกล่า่วไปแสดงร่ว่มกับัเครื่่�องหมายการค้า้ของธุรุกิจิ หรือื

both the public and private sectors, as well as experts. 

This committee is responsible for reviewing and defining 

six metrics of corporate governance criteria; that is, 

Rule of Law, Merit, Transparency, Participation, 

Accountability, and Worthiness. These criteria are 

essential for evaluating businesses seeking corporate 

governance certification. Evaluating businesses using 

these criteria involves a multi-step screening process. 

This includes inspection of documents, interviews with 

company executives and employees, and on-site 

inspections of business operations. It also includes 

audits by relevant external agencies such as the 

Supreme Court, the National Anti-Corruption 

Commission, the Department of Industrial Works, the 

Pollution Control Department, the Department of 

Labour Protection and Welfare, and the Social Security 

Office. This comprehensive review is to ensure that 

only businesses demonstrating strong adherence to 

corporate governance principles are certified.

The DBD has been actively promoting and setting 

standards for corporate governance since 2017.  

To date, a total of 250 businesses have successfully 

achieved the corporate governance standards. These 

businesses receive the DBD’s “Good Governance 

Standards Certification” for a period of three years. 

Upon completion of this period, the certification can 

be renewed if the business demonstrates ongoing 

adherence to the established corporate governance 

standards. The DBD’s Good Governance Standards 

Certification logo has been registered with the 
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Department of Intellectual Property, making it protected 

under the Trademark Act B.E. 2534 (1991) and its 

amendments. Corporate governance-certified 

businesses may use the certification logo alongside 

their own trademarks or display it on stationery, 

documents, or other promotional materials throughout 

the certification period. Additionally, for these certified 

businesses, the DBD will include a statement of Good 

Governance Certification as a note in their business 

registration certificate, further enhancing trust with  

their trade partners.

แสดงบนเครื่่�องเขีียน เอกสาร หรืือแสดงบนสื่่�อโฆษณา

ประชาสััมพัันธ์์อื่่�นๆ ของธุุรกิิจได้ต้ลอดระยะเวลาที่่�ได้้รัับ

การรัับรองมาตรฐานธรรมาภิิบาลธุุรกิิจ พร้้อมทั้้�งได้้รัับ

หมายเหตุุข้้อความรัับรองมาตรฐานธรรมาภิิบาลธุุรกิิจ

ในหนัังสืือรัับรองนิิติิบุุคคลของธุุรกิิจเพื่่�อเป็็นการสร้้าง

ความน่่าเชื่่�อถืือให้้กัับคู่่�ค้้าอีีกด้้วย

ปี

Year

กรุงเทพฯ

Bangkok

กลาง

Central 

Region

เหนือ

Northern 

Region

ใต้

Southern 

Region

ตะวันออก

Eastern 

Region

ตะวันตก

Western 

Region

ตะวันออก

เฉียงเหนือ

Northeastern Region

รวม

Total

2565 / 2022 27 23 14 9 8 2 8 91

2566 / 2023 37 25 5 12 6 1 3 89

2567 / 2024 34 18 2 1 10 3 2 70

รวม / Total 98 66 21 22 24 6 13 250

ปี

Year

เกษตร

Agriculture

ค้าส่ง-ค้าปลีก

Wholesale / Retail

บริการ

Service

ผลิต

Manufacturing

รวม

Total

2565 / 2022 - 25 30 36 91

2566 / 2023 3 20 38 28 89

2567 / 2024 1 11 32 26 70

รวม / Total 4 56 100 3 250

ข้้อมููลสถิิติิจำแนกตามพื้้�นที่่�ของธุุรกิิจที่่�ได้้รัับการรัับรองมาตรฐานธรรมาภิิบาลธุุรกิิจ

The statistics of Good Governance Certification holders grouped by region  

ข้้อมููลสถิิติิจำแนกตามประเภทของธุุรกิิจที่่�ได้้รัับการรัับรองมาตรฐานธรรมาภิิบาลธุุรกิิจ 

The statistics of Good Governance Certification holders grouped by business category  
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Unlocking Potential in Accounting Firms with Digital TechnologyUnlocking Potential in Accounting Firms with Digital Technology

พัฒนาศักยภาพสำ�นักงานบัญชีพัฒนาศักยภาพสำ�นักงานบัญชี
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล

การเข้้ามาของเทคโนโลยีีดิิจิิทััลส่่งผลให้้บริิบท 

ของระบบเศรษฐกิจิและรูปูแบบการดำเนินิงาน ทางธุรุกิจิ 

ของไทยเปลี่่�ยนแปลงไปจากรููปแบบเดิิม ด้้วยเหตุุนี้้�ธุุรกิิจ

ต่่าง ๆ จึึงต้้องเร่่งปรัับตััวให้้ทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลงใน 

ยุุคดิิจิิทััล 

อีกีขั้้�นความสำเร็จ็ของกรมพััฒนาธุรุกิจิการค้้า นั่่�นคือื

การส่่งเสริิมธุรุกิจิสำนัักงานบัญัชี ีซึ่่�งถืือเป็็น Service Provider 

ที่่�มีีความสำคััญอย่่างยิ่่�งต่่อระบบเศรษฐกิิจในภาพรวม 

The advent of digital technology has profoundly 

transformed the landscape of Thailand’s economic 

system and business operations. Consequently, 

businesses must adapt and evolve to keep pace with 

the digital age.

The Department of Business Development (DBD) 

has taken significant strides in supporting the 

accounting industry, recognizing its critical role as a 
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ของประเทศ โดยจะเห็็นได้้จากในแต่่ละปีีมีีนิิติิบุุคคล

จำนวนไม่่น้้อยกว่่า 800,000 ราย ที่่�ต้้องนำส่่งงบการเงิิน

ตามที่่�กฎหมายกำหนด และกว่า่ 50% ต่่างพึ่่�งพาสำนักังาน

บััญชีีในการจััดทำบััญชีีและนำส่่งงบการเงิิน ดัังนั้้�น  

กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า ในฐานะที่่�มีีบทบาทสำคััญ 

ในการส่่งเสริิมสนัับสนุุนภาคธุุรกิิจให้้มีีศัักยภาพสามารถ

แข่่งขัันได้้อย่่างเข้้มแข็็ง ได้้มุ่่�งมั่่�นส่่งเสริิมศัักยภาพ 

ของธุรุกิจิสำนักังานบัญัชีมีาอย่า่งต่อ่เนื่่�องผ่า่นการทำงาน

ของกองกำกัับบััญชีีธุุรกิิจด้้วยการพััฒนาสำนัักงานบััญชีี

คุุณภาพให้้เป็็นสำนัักงานบััญชีีดิิจิิทััล เพื่่�อส่่งเสริิมให้้ 

ผู้้�ประกอบวิิชาชีีพบัญชีีได้้เตรียมความพร้อมทั้้�งในเรื่่�อง

องค์์ความรู้้�และเครื่่�องมืือทางด้้านเทคโนโลยีให้้พร้อมรัับ

กัับระบบเศรษฐกิิจดิิจิิทััลที่่�มีีการบริิหารงานภายในและ 

ให้้บริกิารแก่่ลูกูค้า้ด้ว้ยเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information 

Technology) แบบครบวงจร โดยมีีการนำเทคโนโลยีี เช่่น 

AI, Cloud Accounting, Internet of Thing, Big Data เข้้ามา

เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการให้้บริิการเพื่่�อให้้สำนัักงานบััญชีี

ทำงานได้ง่้่ายขึ้้�นมีีความสะดวก รวดเร็็ว สามารถนำเสนอ

รายงานทางการเงินิให้แ้ก่่ผู้้�ประกอบการได้แ้บบ Real Time 

รวมถึงึการลด เลิกิการเก็บ็เอกสารและจัดัทำบัญัชีขีองลูกูค้้า

service provider in the overall economic system of the 

country. Each year, over 800,000 juristic persons are 

required by law to submit financial statements, with 

over 50% of this number relying on accounting firms 

for preparation of accounting records and submission 

of financial statements. Having a key role in fostering 

and promoting the competitiveness of Thai business 

sector, the DBD is dedicated to continuously enhancing 

the capabilities of accounting firms. This task is 

spearheaded by the Business Accounting Supervision 

Division, focusing on developing certified accounting 

firms and transforming them into digital accounting 

firms. The Division also strives to empower accounting 

practitioners by equipping them with the necessary 

knowledge and technological tools to navigate the 

digital economy. Accounting firms must be capable of 

utilizing a full suite of information technology (IT) 

solutions for internal management and customer 

services, encompassing technologies like AI, Cloud 

Accounting, the Internet of Things, and Big Data.  
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โดยใช้้กระดาษ เพื่่�อปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบการให้้บริิการ 

ของธุุรกิิจสำนัักงานบััญชีีจากแบบดั้้�งเดิิม Traditional 

services ไปสู่่�การเป็็น Digital Accounting Firm ซึ่่�งจะเป็็น

ธุุรกิิจบริิการที่่�มีีมููลค่่าสููง (High Value Services) เพราะ

การให้้บริิการอย่่างมืืออาชีีพของสำนัักงานบััญชีีเปรีียบ

เสมืือนเป็็นตัวัแทนภาครัฐัในการควบคุมุ ดููแล สอบทาน และ

จัดัทำบััญชีขีองนิติิบิุคุคลให้ถูู้กต้อ้ง มีคีุณุภาพ และสามารถ 

นำไปใช้ป้ระโยชน์ไ์ด้ใ้นเชิงิพาณิชิย์ไ์ด้อ้ย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ 

ในปี ี2567 นี้้� กรมฯ ได้จั้ัดให้ม้ีกีารประกวดสำนักังาน

บััญชีีดิิจิิทััลดีีเด่่น (Best Digital Accounting Firm Award) 

ประจำปีี 2567 หลัังจากที่่�ได้้ดำเนิินการมาแล้้ว 2 ครั้้�ง  

ในปีี 2563 และ 2564 โดยมีีวััตถุประสงค์์เพื่่�อยกระดัับ

คุุณภาพการให้้บริกิารของสำนักังานบัญัชีคีุณุภาพ ช่่วยเพิ่่�ม

ประสิทิธิิภาพในการดำเนินิธุรุกิจิ และสร้้างความน่่าเชื่่�อถือื

ให้้เป็็นที่่�ยอมรับัของผู้้�ใช้้บริกิารยิ่่�งขึ้้�น โดยที่่�ผ่่านมามีสีำนักังาน

บััญชีีของไทย ซึ่่�งปรัับเปลี่่�ยนการบริิหารงานและก้้าวไปสู่่�

การเป็็นสำนัักงานบััญชีีดิิจิทิัลัที่่�ได้้รัับรางวััลจากกรมฯ แล้้ว

จำนวนทั้้�งสิ้้�น 21 สำนัักงาน และในปีีงบประมาณ 2567 

These technologies will help improve efficiency in 

delivering services and make accounting tasks easier, 

more convenient, and faster. Moreover, these 

technologies enable the delivery of real-time financial 

reports to clients. The adoption of technology also 

brings additional benefits, such as reducing and 

ultimately eliminating the need for paper-based 

document storage and bookkeeping for clients. It also 

transforms accounting firms from traditional service 

providers to digital accounting firms, positioning them 

as providers of high-value services. This shift is driven 

by the fact that accounting firms as a whole, through 

their professional services, act as an agent of state 

authorities in regulating, overseeing, and preparing 

high-quality and accurate financial records for juristic 

persons, ensuring their commercial viability and 

efficiency.

In 2024, the DBD held the Best Digital Accounting 

Firm Award contest for the third time, after previous 

editions in 2020 and 2021. The objectives of this annual 

contest are to elevate the quality of services provided 

by accounting firms, enhance business efficiency, and 

build greater credibility and recognition among clients. 

To date, a total of 21 Thai accounting firms have 

embraced digital transformation and transformed to 

digital accounting firms, and been recognized with 

awards from the DBD. In fiscal year 2024, 2 accounting 

firms have received PLATINUM AWARD, 7 have received 

GOLD AWARD, 9 have received SILVER AWARD, and 

6 have received Honorable Mentions. This marks a 
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significant transformation for the Thai accounting 

industry, demonstrating the ability of Thai accounting 

firms to utilize technology and digital innovation to 

improve their business operations. This will further 

strengthen and enhance their capabilities in the field 

of business accounting in the future.

มีสีำนักังานบัญัชีทีี่่�ได้้รับัรางวัลัในแต่่ละประเภทประกอบด้้วย 

Platinum award จำนวน 2 สำนัักงาน Gold award จำนวน 

7 สำนักังาน Silver award จำนวน 9 สำนักังาน และรางวัลั

ชมเชย จำนวน 6 สำนัักงาน ถืือเป็น็การพลิกโฉมสำนักังาน

บััญชีีไทยให้้ขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจด้้วยเทคโนโลยีีและดิิจิิทััล  

อัันจะเป็็นการเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งและเพิ่่�มศัักยภาพ

ให้้สำนัักงานบััญชีีของไทยมากยิ่่�งขึ้้�น

กรมพัฒนาธุรกิจการค้า  
Department of Business Development 97



98
รายงานประจำ�ปี 2567	
Annual Report 2024

รางวัลแห่งความภาคภูมิใจรางวัลแห่งความภาคภูมิใจ
Prizes of PridePrizes of Pride

The Department of Business Development (DBD) has been honored with one  
of the 2024 Digital Government Awards (DG Awards 2024), presented by the Digital 
Government Development Agency (Public Organization), or DGA, at the Santi Maitri  
Building, Government House. The awards ceremony was presided over by the Deputy 
Prime Minister and Minister of Digital Economy and Society, Mr. Prasert Jantararuangtong. 
This year the DBD receives three prestigious accolades: first, the Digital Government 
Award (2 

nd place) for the departmental - level agencies primarily responsible for service 
delivery - this award recognizes the top six departmental - level agencies with the highest 
scores in service delivery; second, a Certificate of Excellence in Public Sector Data 
Governance; and third, a Certificate of Excellence in the Adoption of Modern Technology. 
This latter award, newly established in 2024, recognizes government agencies for effectively 
incorporating modern technologies into their operational processes or service delivery. 
The DBD is one of only six agencies to receive this prestigious award in 2024. 

กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้าได้้เข้้ารัับรางวััลรััฐบาลดิิจิิทััล ประจำปีี 2567 หรืือ DG Awards 2024  

จัดัโดยสำนัักงานพัฒันารััฐบาลดิจิิิทัลั (องค์์การมหาชน) (สพร.) ณ ตึกึสันัติิไมตรีี ทำเนีียบรััฐบาล และได้้รับัเกีียรติิ

จากนายประเสริิฐ จัันทรรวงทอง รองนายกรััฐมนตรีี และรััฐมนตรีีว่่าการกระทรวงดิจิิิทััลเพ่ื่�อเศรษฐกิิจและสัังคม 

เป็น็ประธานมอบรางวัลั รวมทั้้�งสิ้้�น 3 รางวัลั ประกอบด้ว้ย รางวัลัรัฐับาลดิจิิทิัลั หน่ว่ยงานระดับักรมที่่�ให้บ้ริกิาร

เป็็นหลััก อัันดัับที่่� 2 เป็็นรางวััลที่�มอบให้้แก่่หน่วยงานระดัับกรมที่่�ให้้บริิการเป็็นหลัักที่่�มีีคะแนนสููงสุุด 6 หน่่วยงาน 

ประกาศนีียบััตรรางวััลหน่่วยงานคุุณภาพด้้านการใช้้ธรรมาภิิบาลข้้อมููลภาครััฐ (Data Governance) และ

ประกาศนีียบััตรรางวััลหน่่วยงานคุุณภาพด้้านการนำเทคโนโลยีีสมััยใหม่่เข้้ามาใช้้ ในกระบวนการทำงานหรืือ 

การให้้บริิการ ซ่ึ่�งรางวััลนี้้� เพิ่่�งเริ่่�มมอบให้ก้ัับหน่วยงานภาครััฐในปีี 2567 เป็็นปีีแรก และกรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า

เป็็น 1 ใน 6 หน่่วยงานที่่�ได้้รัับรางวััลในปีีนี้้�
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พระราชบััญญััติิ ข้้อมููลข่่ าวสารของราชการ 
พ.ศ. 2540 เป็็นกฎหมายที่่�บััญญััติิขึ้้�นเพื่่�อรองรัับสิิทธิิ 
ของประชาชนที่่�จะรัับรู้้�ข้้อมููลข่าวสารต่่างๆ เกี่่�ยวกัับ
การดำเนิินการของรััฐ โดยให้้ประชาชนสามารถแสดง
ความคิิดเห็็นและมีีส่่วนร่่วมในการบริิหารจััดการ และ 
ตรวจสอบการใช้้อำนาจของรััฐ เพื่่�อให้้การบริิหารจััดการ 
ภาครััฐมีีความโปร่่งใส สามารถตรวจสอบได้้ อัันจะทำให้้
การดำเนิินการของรััฐมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น 

ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กรมพัฒันาธุรุกิจิการค้้า
ได้้มีีการปฏิิบััติิตามพระราชบััญญััติิข้้อมููลข่่าวสารของ
ราชการ พ.ศ. 2540 ดัังนี้้�

1.	นำข้้อมููลข่าวสารลงพิิมพ์์ในราชกิจจานุุเบกษา 
ตามมาตรา 7 แห่่งพระราชบััญญััติิข้้อมููลข่่าวสารของ
ราชการ พ.ศ. 2540 ได้้แก่่ 

	 • 	โครงสร้้างและการจัดัองค์์กรในการดำเนินิงาน 
	 • 	สรุปุอำนาจหน้้าที่่�ที่่�สำคัญัและวิธิีกีารดำเนินิงาน 
	 • 	สถานที่่�ติิดต่่อเพื่่�อขอรัับข้้อมููลข่่าวสารหรืือ 

		ค  ำแนะนำในการติดิต่อกัับหน่่วยงานของรััฐ 
	 • 	กฎ ระเบีียบ ประกาศ คำสั่่�งต่่าง ๆ ของ 

		  กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า 
	 • 	ข้อมููลข่่าวสารอื่่�นตามที่่�คณะกรรมการข้้อมููล 

		ข่  ่าวสารของราชการกำหนด

The Official Information Act, B.E. 2540 (1997) is 
legislation specially enacted for recognising the citizens’ 
right to access to information related to the operations 
of State affairs and allowing members of the public to 
express opinions on, and participate in, the administration 
of State affairs and scrutinise the exercise of State 
powers, with a view to ensuring transparency, 
accountability and greater efficiency of public 
administration. 

In financial year 2024, the Department of 
Business Development has undertaken activities in 
compliance with the Official Information Act, B.E. 2540 
(1997), as follows. 

1.	Publication of Official Information in the 
Government Gazette. The Department of Business 
Development has published official information in the 
Government Gazette as required by Section 7 of the 
Official Information Act, B.E. 2540 (1997), namely: 

	 •	 the Department’s operating structures and  
		  management; 

	 •	 a summary of the Department’s important  
		  powers and duties; 

	 •	 the Department’s contact address to  
		  request information or seek advice on  
		  contacting government departments; 

	 •	 the Department’s laws, by-laws, rules,  
		  regulations, notifications and orders of the  
		  Department of Business Development;  
		  and

ผลการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารผลการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ พ.ศ. 2540 ของราชการ พ.ศ. 2540 
ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

Work Operations in Compliance with the Official Information Act, Work Operations in Compliance with the Official Information Act, 
B.E. 2540 (1997), Financial Year 2024B.E. 2540 (1997), Financial Year 2024
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2. 	จัดให้้มีข้ี้อมููลข่าวสารของราชการไว้้ให้้ประชาชน 
	 เข้้าตรวจดูไูด้้ ตามมาตรา 9 แห่่งพระราชบัญัญัตัิิ 
	ข้ อมููลข่่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ได้้แก่่ 

	 • 	ผลการพิิจารณาหรืือคำวิินิิจฉััยที่่�มีีผลโดยตรง 
		ต่  ่อเอกชน 

	 • 	นโยบายหรืือการตีีความที่่�ไม่่เข้้าข่่ายต้้อง 
		ล  งพิิมพ์์ในราชกิิจจานุุเบกษา 

	 • 	แผนงาน/โครงการและงบประมาณรายจ่่าย 
		ป  ระจำปีี 

	 • 	คู่่�มือหรืือคำสั่่�งเกี่่�ยวกัับวิิธีีปฏิิบััติิงานของ 
		  เจ้้าหน้้าที่่�ซ่ึ่�งมีีผลกระทบถึึงสิิทธิิหน้้าที่่�ของ 
		  เอกชน 

	 • 	ข้้อมููลที่่�ได้้มีีการอ้้างอิิงในราชกิจจานุุเบกษา  
		  แต่่มิไิด้้นำรายละเอีียดลงในราชกิจจานุุเบกษา  
		  เนื่่�องจากได้้มีีการจััดพิิมพ์์แพร่่หลายตาม 
		  จำนวนพอสมควรแล้้ว (กรมพััฒนาธุุรกิิจ 
		  การค้้าไม่่มีีภารกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้อง)

	 • 	สััญญาสััมปทานหรืือร่่วมทุุนกัับเอกชน 
		  ในการจััดทำบริิการสาธารณะ (กรมพััฒนา 
		  ธุุรกิิจการค้้าไม่่มีีภารกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้อง)

	 • 	มติิคณะรััฐมนตรีีหรืือมติิคณะกรรมการ 
		ที่่  �แต่่งตั้้�งโดยกฎหมายหรือืโดยมติคิณะรััฐมนตรี ี

	 • 	ข้้อมููลข่่าวสารอื่่�นตามที่่�คณะกรรมการข้้อมููล 
		ข่  าวสารของราชการกำหนด เช่่น ประกาศ 
		ป  ระกวดราคาและสอบราคาที่่�หััวหน้้าส่่วน 
		  ราชการลงนามแล้้ว

	 • 	สรุุปผลการพิิจารณาการจััดซื้้�อจััดจ้้างเป็็น 
		  รายเดืือน

โดยข้้อมููลข่่าวสารดัังกล่่าวได้้มีีการจััดทำดรรชนีีไว้้ 
เพื่่�อให้้ประชาชนเข้้าใจและสามารถค้้นคว้้าได้้เอง ทั้้�งนี้้� 
ประชาชนสามารถตรวจดููข้้อมููลข่่าวสารได้ท้ี่่� 

	 •	ศู นูย์์ข้้อมูลูข่าวสารของกรมพัฒันาธุรุกิจิการค้้า  
		ชั้้  �น 4 โทรศััพท์์ 0 2547 4458

 		  (ในวัันและเวลาราชการ) 
	 •	 เว็บ็ไซต์กรมพัฒันาธุรุกิจิการค้้า https://www.dbd. 

		  go.th/ ในหััวข้้อ “ข่่าวสารอััปเดต” เลืือกเมนูู  
		  “ศููนย์์ข้้อมููลข่่าวสาร”

	 •	 other information determined by the  
		  Official Information Commission.

2. 	Making Available Official Information for Public 
Inspection. The Department has made available, for 
public inspection, official information as required by 
Section 9 of the Official Information Act, B.E. 2540 
(1997), namely: 

	 •	 results of considerations or decisions  
		  having direct effects on private individuals; 

	 •	 policies or interpretations not required to  
		  be published in the Government Gazette; 

	 •	 work p lans ,  pro jec ts and annua l  
		  expenditure budget; 

	 •	 operating manuals or instructions relating  
		  to work procedures of State officials which  
		  affect the rights and duties of private  
		  individuals; 

	 •	 in fo rmat ion not  pub l i shed in the  
		  Government Gazette but already sufficiently  
		  disseminated and referred to in the  
		  Government Gazette (this is outside  
		  the DBD’s scope of duties); 

	 •	 concession contracts or joint venture  
		  agreements with private individuals for the  
		  provision of public services (this is outside  
		  the DBD’s scope of duties); 

	 •	 resolutions of the Cabinet or of such  
		  Boards, Tribunals, Commissions or  
		  Committees established by law or by  
		  aresolution of the Cabinet; 

	 •	 any other information as determined by  
		  the Official Information Commission such  
		  as invitations for bids andtenders signed  
		  by the Head of the Government agency;  
		  and

	 •	 results of procurement proceedings of  
		  each month.

All such information has been well-arranged with 
indexes to facilitate public understanding and ease of 
access. The public may access the information at

	 •	 the Department of Business Development’s  
		  Official Information Centre, situated on the  
		  4th Floor of the Department’s building,  
		  Tel. 0 2547 4458 (during working days  
		  and office hours); and 
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3.	สถิิติิการให้้บริิการข้้อมููลข่าวสารของกรมพััฒนา
ธุุรกิิจการค้้า ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ตุลุาคม 
2566 - กัันยายน 2567) มีีผู้้�ใช้้บริิการ 615,097 ราย  
ผ่่านช่่องทางต่่างๆ ดัังนี้้�

	 •	 the Department of Business Development’s 
 		  website (https://www.dbd.go.th/) In the  
		  “News Updates” section, select the menu

		  “Information Center”

3. 	Statistics of Public Use of the Department of 
Business Development’s Official Information Services. 
During the Financial Year 2024 (October 2023 - 
September 2024), the Department of Business 
Development’s Official Information Services were 
accessed by 615,097 users, through the following 
channels: 

โทรศััพท์์ / Telephone 195,794

โทรสาร / Fax -

E-mail / E-mail 23,169

ข้้อมููลข่่าวสารเฉพาะเรื่่�องตามมาตรา 11 / 
Specific information under Section 11 

391,702

	 ▲	 ขอรับัข้้อมูลูด้้วยตนเอง / walk-in 391,284

    ▲	ข่ ่าวประชาสััมพัันธ์์การประชุุมฯ / PR news on meetings 12

    ▲	 กระดานข่่าว, จุุดติิดต่อสอบถาม / Bulletin board, inquiry desk -

    ▲	 หนัังสืือหารืือ / Written requests for advice 48

    ▲	 เอกสารประกอบการเข้้าพบหารือื / Documents used in discussions 105

    ▲	 มติิของคณะกรรมการฯ / Commission’s resolutions 229

    ▲	 ทางเว็็บไซต์ / Website 24

 
หมายเหตุ	 1.	ผู้้�เข้้าใช้้เว็บ็ไซต์์ “ศูนูย์์ข้้อมููลข่่าวสาร” จำนวน 4,432  ครั้้�ง

	 	 2. 	ศูนูย์์ข้้อมูลูข่่าวสารของกรมพัฒันาธุรุกิจิการค้้าอยู่่�ที่่� ชั้้�น 4 บริเิวณด้้านหน้้าฝ่่ายการเงินิ 

Remarks:	 1.	Number of views on DBD’s website under “Information Center” menu: 4,432  views

	 	 2. DBD’s Information Center is on the 4th floor in front of Finance Division 

การให้้บริิการข้้อมููลข่่าวสารของกรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า
ประจำปีีงบประมาณ 2567 (1 ตุุลาคม 2566 - 30 กัันยายน 2567)
The DBD’s information service of the budget year 2024 

(October 1, 2023 - September 30, 2024)  
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ข้้อมููลข่่าวสารที่่� ให้้บริิการ 
Information Services

รวม
Total

ช่่องทางการให้้บริิการ 
Channels of Service



รายงานการเงิน
ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

Financial Report Financial Year 

2024
234.67 0.234

123.07 0.134

2245.0 1.654

12.066 0.934

131.77 1.566
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2567 / 2024 2566 / 2023

สิินทรััพย์์ / Assets

สิินทรััพย์์หมุุนเวีียน / Current Assets

เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด  / Cash and cash equivalents  116,493,395.08  120,561,071.58 

ลููกหนี้้�เงิินโอนและรายการอุุดหนุุนระยะสั้้�น / 
Short-term receivables (Amount to be transferred) and subsidy

 3,099,518.00  1,927,682.30 

ลููกหนี้้�ระยะสั้้�น / Short-term receivables  75,672.13  149,907.35 

วััสดุุคงเหลืือ / Inventories  3,458,154.92  2,157,258.63 

รวมสิินทรััพย์์หมุุนเวีียน  / Total Current Assets  123,126,740.13  124,795,919.86 

สิินทรััพย์์ไม่่หมุุนเวีียน / Non-Current Assets  

ลููกหนี้้�อื่่�นระยะยาว - สุุทธิิ / Long-term other receivables - net  94,798.38  101,798.38 

ที่่�ดิิน, อาคาร และอุุปกรณ์์ - สุุทธิิ / Property, plants and equipment (Net)  153,533,888.67  248,500,653.62 

สิินทรััพย์ไม่่มีีตััวตน - สุุทธิิ / Intangible assets (Net)  115,378,634.32  115,905,681.06 

รวมสิินทรััพย์์ไม่่หมุุนเวีียน  / Total Non-Current Assets  269,007,321.37  364,508,133.06 

รวมสิินทรััพย์์  / Total Assets  392,134,061.50  489,304,052.92 

หนี้้�สิิน / Liabilities

หนี้้�สิินหมุุนเวีียน / Current Liabilities

เจ้้าหนี้้�เงิินโอนและรายการอุุดหนุุนระยะสั้้�น /
Short-term accounts payable (amounts to be transferred) and subsidies

 7,165,530.73  2,850,820.11 

เจ้้าหนี้้�ระยะสั้้�น / Short-term accounts payable  15,365,266.67  11,717,097.85 

เงิินรัับฝากระยะสั้้�น  / Short-term deposit payable  7,346,263.61  1,640,193.00 

หนี้้�สิินหมุุนเวีียนอื่่�น  / Other current liabilities  1,887,786.68  2,738,792.25 

รวมหนี้้�สิินหมุุนเวีียน / Total Current Liabilities  31,764,847.69  18,946,903.21 

หนี้้�สิินไม่่หมุุนเวีียน  / Non-Current Liabilities

เจ้้าหนี้้�เงิินโอนและรายการอุุดหนุุนระยะยาว /
Long-term accounts payable (amounts to be transferred) and subsidies

 -    713,954.96 

เงินิทดรองราชการรับัจากคลัังระยะยาว / Long-term advance from the Treasury  3,000,000.00  3,000,000.00 

เงิินรัับฝากระยะยาว / Long-term deposits  1,531,818.00  1,648,028.00 

หนี้้�สิินไม่่หมุุนเวีียนอื่่�น / Other non-current assets  4,178,457.20  4,185,457.20 

รวมหนี้้�สิินไม่่หมุุนเวีียน / Total Non-Current Assets  8,710,275.20  9,547,440.16 

รวมหนี้้�สิิน  / Total Liabilities  40,475,122.89  28,494,343.37 

สสิินทรััพย์์สุุทธิิ/ส่่วนทุุน / Net assets/equity

ทุุน / Capital  95,309,016.76  95,309,016.76 

รายได้้สููง/(ต่่ำ)กว่่าค่่าใช้้จ่่ายสะสม / Income is higher/(lower) than accumulated expenses.  256,349,921.85  365,500,692.79 

รวมสิินทรััพย์์สุุทธิิ/ส่่วนทุุน  / Total net assets/equity  351,658,938.61  460,809,709.55 

รวมหนี้้�สิินและสิินทรััพย์์สุุทธิิ/ส่่วนทุุน  / Total liabilities and net assets/equity  392,134,061.50  489,304,052.92 

(หน่่วย: บาท)  (Unit: Baht)

กรมพัฒนาธุรกิจการค้า ณ วันที่ 30 กันยายน 2567 / The Department of Business Development As of 30th September 2024
งบแสดงฐานะการเงิน / Financial Statement

(ยังไม่ผ่านการตรวจรับรองโดยสำ�นักงานการตรวจเงินแผ่นดิน)
(not yet approved by the Office of the Auditor General of Thailand)

หมายเหตุุ / Note

4
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11

8

12

10

9

13
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(not yet approved by the Office of the Auditor General of Thailand)
(ยังไม่ผ่านการตรวจรับรองโดยสำ�นักงานการตรวจเงินแผ่นดิน)
กรมพัฒนาธุรกิจการค้า ณ วันที่ 30 กันยายน 2567 / The Department of Business Development As of 30th September 2024
งบแสดงผลการดำ�เนินงานทางการเงิน / Financial Statement Indicating Work Operation

2567 / 2024 2566 / 2023

รายได้้ / Revenues

รายได้้จากงบประมาณ / Budget revenues  628,884,807.95  686,923,698.23 

รายได้้จากการอุุดหนุุนอื่่�นและบริิจาค / 
Income from other subsidies and donations

 24,950,656.97  2,216,153.98 

รายได้้เงิินนอกงบประมาณ / Income outside the budget  79,045,308.30  157,107,507.35 

รายได้อ้ื่่�น / Other Income  583.00  -   

รวมรายได้้ / Total Revenues  732,881,356.22  846,247,359.56 

ค่่าใช้้จ่่าย / Expenses   

ค่่าใช้้จ่่ายบุุคลากร / Personnel expenses  260,844,905.05  260,837,402.41 

ค่่าบำเหน็็จบำนาญ / Gratuities and pensions  188,829,316.56  173,616,001.79 

ค่่าตอบแทน / Remuneration  58,397,395.00  117,375,395.00 

ค่่าใช้้สอย / Overheads  184,297,058.72  137,116,903.18 

ค่่าวััสดุุ / Office supplies  6,001,732.26  5,530,184.02 

ค่่าสาธารณููปโภค / Utilities expenses  16,362,537.64  15,289,656.97 

ค่่าเสื่่�อมราคาและค่่าตััดจำหน่่าย / Depreciation and amortisation  118,894,152.93  101,082,455.04 

ค่่าใช้้จ่่ายจากการอุุดหนุุนอื่่�นและบริิจาค / 
Expenses from other subsidies and donations

 8,405,029.00  2,772,214.00 

ค่่าใช้้จ่่ายอื่่�น / Other expenses  -    4,084,283.82 

รวมค่่าใช้้จ่่าย / Total Expenses  842,032,127.16  817,704,496.23 

รายได้้สููง (ต่ำำ��) กว่่าค่่าใช้้จ่่ายสุุทธิิ/ 
Revenues higher (lower) than net expenses

 (109,150,770.94)  28,542,863.33 

(หน่่วย: บาท)  (Unit: Baht)

หมายเหตุุ / Note
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กรมพัฒนาธุรกิจการค�า
Department of Business

Development
563 ถนนนนทบุรี ตำบลบางกระสอ
อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 11000

563 Nonthaburi Rd., Bangkrasor,
Muang, Nonthaburi 11000

Call Center 1570
Website: www.dbd.go.th

สำนักงานพัฒนาธุรกิจการค�า 
เขต 1 (ป��นเกล�า)
Business Development Office 
Region 1 (Pin Klao)
อาคารธนาลงกรณ ทาวเวอร ชั้น 14 ถนนบรมราชชนนี 

แขวงบางบำหรุเขตบางพลัด กรุงเทพฯ 10700

Thanalongkorn Tower, 14
th
 Floor 

Borommaratchachonnani Road,

Khwaeng Bangbamru, Khet Bangplad, 

Bangkok 10700

โทรศัพท / Tel: 0 2446 8160-1, 67, 69  

โทรสาร / Fax: 0 2446 8191  

สำนักงานพัฒนาธุรกิจการค�า 
เขต 2 (พหลโยธ�น)
Business Development Office 
Region 2 (Phaholyothin)
อาคารเลขที่ 78/13 ถนนพระราม 6 (สี่แยกประดิพัทธ) 

เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400  

78/13 Rama VI (Padiphat Intersection) 

Khet Phayathai, Bangkok 10400

โทรศัพท / Tel: 0 2618 3340-41, 45  

โทรสาร / Fax: 0 2618 3343-4 

ส�วนจดทะเบียนธุรกิจกลาง
Central Business Registration

อาคารกรมพัฒนาธุรกิจการคา ชั้น 4 ถนนนนทบุรี
อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 11000

Department of Business Development,
4th Floor, Nonthaburi Road,

Amphur Muang, Nonthaburi 11000
โทรศัพท / Tel: 0 2547 5155
โทรสาร / Fax: 0 2547 5153

สำนักงานพัฒนาธุรกิจการค�า เขต 6
(ศูนย�ราชการเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา)
Business Development Office Region 6

(Chalermprakiet Government Center 80th Anniversary)
อาคารรัฐประศาสนภักดี (ชั้น 1 ประตู 4) ศูนยราชการเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา

เลขที่ 120 หมู 3 ถนนแจงวัฒนะ แขวงทุงสองหอง เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 10210

Ratthaprasasan Phakdi Building (Floor 1, Gate 4),

80th Anniversary Commemoration

Government Center,120 Moo 3, Chaengwattana Road,

Thung Song Hong Subdistrict, Lak Si District,

 Bangkok 10210

โทรศัพท / Tel: 0 2143 7921-2

โทรสาร / Fax: 0 2143 792

สำนักงานพัฒนาธุรกิจการค�า
เขต 5 (ศร�นคร�นทร�)

Business Development Office 
Region 5 (Srinakarin)

อาคารศูนยการคาธัญญาพารค เลขที่ 735/1-8 โซน A ชั้น 2 ถนนศรีนครินทร

แขวงพัฒนาการ เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ 10250

Thanya Park Building, 735/1-8 Zone A, 2
nd
 Floor, Srinakarin Road,

Phatthanakan, Suanluang, Bangkok 10250 

โทรศัพท / Tel: 0 2108 6076-77  โทรสาร / Fax: 0 2108 6078 

สำนักงานพัฒนาธุรกิจการค�า 
เขต 3 (รัชดาภิเษก)
Business Development Office 
Region 3 (Ratchadaphisek)
อาคารปรีชาคอมเพล็ก (ซี 2) 48/3-4 ซอยรัชดา 20 ชั้น 3 

ถนนรัชดาภิเษก เขตหวยขวาง กรุงเทพฯ 10310 (เยื้อง สน.สุทธิสาร)

Preecha Complex Building (C2) 48 / 3-4 

Soi Ratchada 20, 3
rd
 Floor, Ratchadaphisek Road, 

Huay Kwang District, Bangkok 10310

(Opposite Sutthisan Police Station)

โทรศัพท / Tel: 0 2276 7253, 55, 56, 59, 66   

โทรสาร / Fax: 0 2276 7263 

สำนักงานพัฒนาธุรกิจการค�า 
เขต 4 (สี่พระยา)  
Business Development Office 
Region 4 (Si Phraya)
อาคารอามีโกทาวเวอร ชั้น GB เลขที่ 388 ถนนสี่พระยา

แขวงมหาพฤฒาราม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500

Amigo Tower, GB 388 Floor Si Phraya Road,

Mahaphruttharam, Bangrak, Bangkok 10500

โทรศัพท / Tel: 0 2234 2951-3  โทรสาร / Fax: 0 2266 5852-3
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กรมพัฒนาธุรกิจการค�า
Department of Business

Development
563 ถนนนนทบุรี ตำบลบางกระสอ
อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 11000

563 Nonthaburi Rd., Bangkrasor,
Muang, Nonthaburi 11000

Call Center 1570
Website: www.dbd.go.th

สำนักงานพัฒนาธุรกิจการค�า 
เขต 1 (ป��นเกล�า)
Business Development Office 
Region 1 (Pin Klao)
อาคารธนาลงกรณ ทาวเวอร ชั้น 14 ถนนบรมราชชนนี 

แขวงบางบำหรุเขตบางพลัด กรุงเทพฯ 10700

Thanalongkorn Tower, 14
th
 Floor 

Borommaratchachonnani Road,

Khwaeng Bangbamru, Khet Bangplad, 

Bangkok 10700

โทรศัพท / Tel: 0 2446 8160-1, 67, 69  

โทรสาร / Fax: 0 2446 8191  

สำนักงานพัฒนาธุรกิจการค�า 
เขต 2 (พหลโยธ�น)
Business Development Office 
Region 2 (Phaholyothin)
อาคารเลขที่ 78/13 ถนนพระราม 6 (สี่แยกประดิพัทธ) 

เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400  

78/13 Rama VI (Padiphat Intersection) 

Khet Phayathai, Bangkok 10400

โทรศัพท / Tel: 0 2618 3340-41, 45  

โทรสาร / Fax: 0 2618 3343-4 

ส�วนจดทะเบียนธุรกิจกลาง
Central Business Registration

อาคารกรมพัฒนาธุรกิจการคา ชั้น 4 ถนนนนทบุรี
อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 11000

Department of Business Development,
4th Floor, Nonthaburi Road,

Amphur Muang, Nonthaburi 11000
โทรศัพท / Tel: 0 2547 5155
โทรสาร / Fax: 0 2547 5153

สำนักงานพัฒนาธุรกิจการค�า เขต 6
(ศูนย�ราชการเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา)
Business Development Office Region 6

(Chalermprakiet Government Center 80th Anniversary)
อาคารรัฐประศาสนภักดี (ชั้น 1 ประตู 4) ศูนยราชการเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา

เลขที่ 120 หมู 3 ถนนแจงวัฒนะ แขวงทุงสองหอง เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 10210

Ratthaprasasan Phakdi Building (Floor 1, Gate 4),

80th Anniversary Commemoration

Government Center,120 Moo 3, Chaengwattana Road,

Thung Song Hong Subdistrict, Lak Si District,

 Bangkok 10210

โทรศัพท / Tel: 0 2143 7921-2

โทรสาร / Fax: 0 2143 792

สำนักงานพัฒนาธุรกิจการค�า
เขต 5 (ศร�นคร�นทร�)

Business Development Office 
Region 5 (Srinakarin)

อาคารศูนยการคาธัญญาพารค เลขที่ 735/1-8 โซน A ชั้น 2 ถนนศรีนครินทร

แขวงพัฒนาการ เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ 10250

Thanya Park Building, 735/1-8 Zone A, 2
nd
 Floor, Srinakarin Road,

Phatthanakan, Suanluang, Bangkok 10250 

โทรศัพท / Tel: 0 2108 6076-77  โทรสาร / Fax: 0 2108 6078 

สำนักงานพัฒนาธุรกิจการค�า 
เขต 3 (รัชดาภิเษก)
Business Development Office 
Region 3 (Ratchadaphisek)
อาคารปรีชาคอมเพล็ก (ซี 2) 48/3-4 ซอยรัชดา 20 ชั้น 3 

ถนนรัชดาภิเษก เขตหวยขวาง กรุงเทพฯ 10310 (เยื้อง สน.สุทธิสาร)

Preecha Complex Building (C2) 48 / 3-4 

Soi Ratchada 20, 3
rd
 Floor, Ratchadaphisek Road, 

Huay Kwang District, Bangkok 10310

(Opposite Sutthisan Police Station)

โทรศัพท / Tel: 0 2276 7253, 55, 56, 59, 66   

โทรสาร / Fax: 0 2276 7263 

สำนักงานพัฒนาธุรกิจการค�า 
เขต 4 (สี่พระยา)  
Business Development Office 
Region 4 (Si Phraya)
อาคารอามีโกทาวเวอร ชั้น GB เลขที่ 388 ถนนสี่พระยา

แขวงมหาพฤฒาราม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500

Amigo Tower, GB 388 Floor Si Phraya Road,

Mahaphruttharam, Bangrak, Bangkok 10500

โทรศัพท / Tel: 0 2234 2951-3  โทรสาร / Fax: 0 2266 5852-3
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